
Аннотация 

 

рабочей программы учебной дисциплины Б1.О.23 Организация туристской 

деятельности 

направления подготовки бакалавров 43.03.02 Туризм  

профиль подготовки «Технология и организация туроператорских и 

турагентских услуг»  

 

Цель изучения дисциплины «Организация туристской деятельности» - 

формирование у студентов знаний об основных понятиях в области туризма, структуре 

туристской индустрии, видах предпринимательства в туризме и особенностях развития 

туризма и современного состояния туризма в России. 

Для достижения поставленной цели должны быть решены следующие задачи: 

- изучить современные тенденции развития индустрии туризма и гостеприимства и 

их влияние на основные подходы к организации данной деятельности; 

- освоить организационные аспекты управления индустрией туризма и 

гостеприимства; 

- изучить особенности и внешних факторов туроперейтинга; 

- подробно ознакомиться с содержанием туристского продукта и особенностями его 

потребителей. 

Основные блоки и темы дисциплины: Предмет организации туристской 

деятельности. Организационные основы туризма. Теория туристского продукта. Услуги в 

туристской индустрии. Туристские ресурсы. Виды туризма. Безопасность в туризме. 

Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности в РФ. Экскурсионное 

обслуживание в туризме. Понятие и виды туристских дестинаций. Организация продаж 

турпродукта. Услуги размещения и питания в туризме. Организация транспортного 

обслуживания в туризме. Современное состояние и перспективы развития туризма в РФ и 

ее регионах. Перспективы развития мирового туризма. 

Учебная дисциплина «Организация туристской деятельности» входит в 

перечень дисциплин обязательной части блока 1 учебного плана.  

В результате освоения дисциплины «Организация туристской деятельности» у 

обучающегося формируются следующие компетенции:  

ОПК-1: Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в 

избранной сфере профессиональной деятельности 

Индикаторы достижения компетенции: 

ОПК-3.1. Оценивает качество оказания туристских услуг с учетов мнения 

потребителей и заинтересованных сторон. 

ОПК-3.2. Обеспечивает требуемое качество процессов оказания туристских услуг в 

соответствии с международными и национальными стандартами. 

ПКУВ-1. Способен проектировать объекты туристской деятельности. 

Индикаторы достижения компетенции: 

ПКУВ-1.1. Использует методы и технологии проектирования деятельности 

туристского предприятия. 

ПКУВ-1.2. Оценивает эффективность планирования по различным направлениям 

проекта.  

ПКУВ-1.3. Рассчитывает качественные и количественные показатели, 

характеризующие эффективность проекта. 

ПКУВ-1.4. Формирует идею проекта, организует проектную деятельность. 

В результате изучения дисциплины бакалавр должен:  
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знать: 
- организационные основы туристской индустрии, структуру туристской отрасли, 

особенности правовых и хозяйственных отношений между участниками туристкой 

деятельности (ПКУВ-1); 

- понятие, виды и технологии организации деятельности туроператоров, турагентов 

и контрагентов туристской деятельности, особенности и состав туристского продукта и его 

составных элементов (ОПК-3); 

- особенности организации туристской деятельности в России во внутреннем, 

въездном и выездном туризме (ОПК-3); 

уметь: 
- составлять договорную документацию для всех контрагентов туристской 

деятельности (ПКУВ-1); 

- компетентно определять необходимую структуру и содержание туристского 

продукта (ОПК-3); 

- использовать международные системы бронирования услуг в туризме (ПКУВ-1); 

владеть: 
- навыками анализа и составления договорной документации (ОПК-3); 

- основами туроперейтинга и механизмами построения взаимоотношений между 

туроператорами и контрагентами туристской деятельности (ПКУВ-1); 

- оперативной информацией о текущем состоянии отдельных участников туристской 

деятельности в России и за рубежом (ПКУВ-1); 

- навыками разработки и реализации производственных программ и стратегий в 

туризме (ОПК-3). 

Дисциплина «Организация туристской деятельности» изучается посредством 

лекций, все разделы программы закрепляются практическими занятиями, выполнением 

контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научной литературой и 

завершается написанием курсовой работы и экзаменом.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 252 часов, 7 зачетных единиц. Вид 

промежуточной аттестации: экзамен. 

 
 

 

 


