
 

Аннотация 

рабочей программы учебной дисциплины Б1.О.26  Межкультурные коммуникации на 

иностранном языке 

направления подготовки бакалавров 43.03.03 Гостиничное дело 

профиль подготовки «Гостиничная деятельность» 

 

Цели изучения курса:  формирование у бакалавров коммуникативной, 

предметной – профессиональной и межкультурной компетенции, обеспечивающих 

успешное профессиональное общение. Компетенция –  это знания, умения и свойства 

личности (в жизни и профессии). В условиях глобализации и ввиду постоянного развития 

международных отношений, полученные знания, умения и навыки, безусловно, будут 

необходимы для успешного выполнения будущих профессиональных функций. 

Задачи дисциплины: 

 

- расширение возможностей социализации учащихся; 

- повышение общего уровня владения английским языком; 

- изучение особенностей введения гостиничной деятельности; 

- развитие навыков понимания, а также улучшение понимания устной речи общей и 

профессиональной тематики;  

- понимание особенностей и различий стилей общения в рамках гостиничной 

деятельности и ситуаций повседневного общения; 

- понимание грамматических норм английского языка, свойственных общению в 

гостиничном бизнесе; 

- расширение словарного запаса по тематике английского языка в сфере гостиничной 

деятельности. 

 

Основные блоки и темы дисциплины 

Тема 1. Переговоры: a) Методы переговоров, b) Обсуждение условий с отелями. 

Тема 2. Воздушный транспорт: a) в аэропорту, b) процедура бортпроводников. 

Тема 3. Бортовая информация. Информация о билетах и маршрутах. 

Тема 4. Билеты и бронирование. 

Тема 5.Международный деловой стиль 

Тема 6. Путешествие автомобильным и железнодорожным транспортом. 

Тема 7. Путешествие морскими круизами и речными круизами и паромами.и т.д. 

 

Учебная дисциплина «Межкультурные коммуникации на иностранном языке» 

входит в перечень обязательных дисциплин вариативной части ОПОП. 

В результате изучения дисциплины «Межкультурные коммуникации на 

иностранном языке», у обучающегося формируются универсальные компетенции 

(УК), предусмотренные ФГОС ВО: 

 

УК-4. - способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной 

формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах); 

УК-4.1. - выбирает на государственном и иностранном (ых) языках 

коммуникативно приемлемые стиль делового общения, вербальные и невербальные 

средства взаимодействия с партнерами; 

УК-4.2 -использует информационно- коммуникационные технологии при поиске 

необходимой информации в процессе решения стандартных коммуникативных задач на 

государственном и иностранном (ых) языках; 

УК-4.3. - ведет деловую переписку, учитывая особенности стилистики  
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