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1. Цели освоения дисциплины 

Цели и задачи дисциплины «Бизнес-планирование» – овладение компетенциями и 

базовыми представлениями об основах теоретических и практических подходов к 

определению источников и механизмов обеспечения конкурентного преимущества 

организации. 

 
2. Место дисциплины в структуре ООП 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 19.04.04 

«Технология продукции и организация общественного питания» дисциплина 

«Проектирование процессов производства продуктов питания» относится к 

факультативным дисциплинам.  

Дисциплина «Бизнес-планирование» базируется на знаниях, имеющихся у 

студентов при получении высшего профессионального образования. Для качественного 

усвоения дисциплины студент должен:  

- знать: методики проведения исследования свойств сырья, полуфабрикатов и 

готовой продукции питания;  

- уметь: самостоятельно выполнять лабораторные и производственные 

исследования для решения научно-исследовательских и производственных задач.  

 

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения     

дисциплины 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 19.04.04 Технология 

продукции и  организация общественного питания  у студентов формируются  следующие 

компетенции: 

Студент, освоивший программы магистратуры, должен обладать следующими 

общепрофессиональными компетенциями: 

ПКУВ-1. Стратегическое управление развитием предприятия питания   

ПКУВ-1.1. ИД-1. Анализ и оценка деятельности предприятия питания 

Знать: 

- законодательство РФ, регулирующее деятельность предприятий питания; 

- формы статистической, финансовой и другой отчетности на предприятиях 

питания; 

- технологии маркетинговых исследований на предприятиях питания; 

- основы статистического моделирования и прогнозирования результатов 

деятельности предприятий питания. 

Уметь: 
- осуществлять сбор, обработку и анализ информации о факторах внешней и 

внутренней среды предприятия питания, необходимой для принятия стратегических и 

оперативных управленческих решений; 

- организовать систему мониторинга внешней и внутренней среды предприятия 

питания; 

- осуществлять руководство подготовкой предложений по формированию и 

совершенствованию продукции и обслуживания в соответствии с изменением 

конъюнктуры рынка. 

Владеть: 

- навыками планирования и организации маркетинговых исследований на 

предприятиях питания; 

- методиками стратегического и ситуационного анализа и оценки результатов 

деятельности предприятий питания; 

- техниками количественной оценки, анализа и презентации информации о 

продукции и услугах предприятия питания; 



- навыками создания и ведения баз данных по различным показателям 

деятельности предприятий питания 

ПКУВ-1.2. ИД-2. Разработка и реализация стратегии развития предприятия питания 

Знать: 
- законодательство РФ, регулирующее деятельность предприятий питания; 

- основы стратегического менеджмента и маркетинга на предприятиях питания; 

- основы риск-менеджмента и антикризисного управления. 

Уметь: 
- определять задачи и цели развития предприятия питания; 

- формировать конкурентоспособную стратегию развития предприятия питания; 

- реализовать стратегию предприятия питания, а также функциональные стратегии 

(маркетинговая, финансовая, кадровая), обеспечивающие его устойчивое развитие; 

- проводить организационную диагностику и проектирование организационной 

структуры предприятия питания; 

- осуществлять стратегический контроль деятельности предприятия питания; 

- разрабатывать и принимать управленческие решения по повышению 

конкурентоспособности и развитию предприятия питания; 

- осуществлять оценку эффективности реализации стратегии развития предприятия 

питания; 

- выявлять стратегические проблемы развития предприятия питания и 

разрабатывать меры по их устранению; 

- формулировать задачи и цели развития предприятия питания, отражающие 

интересы собственников и заинтересованных сторон. 

Владеть: 
- методиками разработки корпоративной и функциональных стратегий; 

- навыками выявления проблем развития предприятия; 

- методами организационной диагностики и организационного проектирования 

предприятия питания; 

- владеть навыками организации стратегического контроля и оценки 

эффективности реализации стратегии развития предприятия питания. 

 

ПКУВ-1.3. ИД-3. Управление проектами и изменениями на предприятии питания 

Знать: 

- законодательство РФ, регулирующее деятельность предприятий питания; 

- основы риск-менеджмента, управления проектами и изменениями; 

- теорию конфликтологии и психологии делового общения; 

- системы стимулирования персонала, повыщения их мотивации и лояльности. 

Уметь: 
- выявлять потребности в изменениях деятельности предприятия питания; 

- разрабатывать и реализовывать проекты, направленные на развитие и повышение 

конкурентоспособности предприятия питания; 

- осуществлять планирование и управление организацией процесса 

преобразований; 

- осуществлять общий контроль внедрения изменений в деятельности предприятия 

питания; 

- проводить оценку эффективности внедрения изменений в деятельности 

предприятия питания; 

- находить и оценивать новые рыночные возможности, формулировать бизнес-

идеи; 

- разрабатывать и реализовывать проекты по повышению конкурентоспособности 

предприятия питания; 



- контролировать внедрение изменений и проводить анализ эффективности 

управления проектами. 

Владеть: 

- методиками анализа основных факторов, определяющих необходимость 

изменений в стратегии и тактике предприятия питания; 

- методами управления командой проекта по внедрению изменений на предприятии 

питания; 

- навыками преодоления сопротивления коллектива внедрению изменений. 

 

ПКУВ-2. Стратегическое управление развитием сети предприятий питания 

ПКУВ-2.1. ИД-1.Разработка концепции и стратегии развития сети предприятий 

питания  

Знать: 

-международные нормативные правовые акты и законодательство РФ, 

регулирующее деятельность предприятий питания; 

- формы статистической, финансовой и другой отчетности предприятий питания; 

- технологии маркетинговых исследований деятельности предприятий питания; 

- основы статистического моделирования и прогнозирования результатов 

деятельности сети предприятий питания; 

- основы стратегического менеджмента и маркетинга на предприятиях питания; 

- основы риск-менеджмента и антикризисного управления. 

Уметь: 
- создавать систему мониторинга факторов внешней и внутренней среды сети 

предприятий питания; 

- определять задачи и цели развития сети предприятий питания; 

- формировать и реализовывать конкурентоспособные стратегии развития сети 

предприятий питания; 

- управлять процессом организационного проектирования сети предприятий 

питания; 

- выявлять стратегические проблемы развития сети предприятий питания и 

разрабатывать меры по их устранению; 

- формулировать задачи и цели развития сети предприятий питания, отражающие 

интересы собственников и заинтересованных сторон; 

- выявлять стратегические проблемы развития сети предприятий питания и 

своевременно реализовывать меры по их устранению; 

- осуществлять стратегический контроль и оценку эффективности разработки 

концепции и стратегии развития сети предприятий питания. 

Владеть: 
- методиками стратегического анализа и оценки динамики факторов внешней и 

внутренней среды; 

- методиками разработки корпоративной и функциональных стратегий; 

- методами организационного проектирования сети предприятий питания; 

- навыками организации стратегического контроля и оценки эффективности 

реализации стратегии развития сети предприятий питания; 

 

ПКУВ-2.2. ИД-2.Взаимодействие с собственниками предприятия и партнерами по 

бизнесу 
Знать: 
-международные нормативные правовые акты и законодательство РФ, 

регулирующее деятельность предприятий питания; 

- основы организации деятельности предприятий питания; 



- основы межличностного и делового общения, переговоров, конфликтологии, 

социально-культурных норм бизнес-коммуникаций; 

- методы взаимодействия с потребителями, партнерами и другими 

заинтересованными сторонами – представителями разных культур; 

- специализированные программы, используемые в письменных коммуникациях, в 

том числе возможности информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

Уметь: 
- производить выбор партнеров по бизнесу и заключение с ними договоров с 

учетом интересов собственников бизнеса, потребителей и заинтересованных сторон; 

- выявлять, раскрывать и устранять конфликты интересов сети предприятий 

питания собственников бизнеса, заинтересованных сторон; 

- проводить встречи и переговоры с крупными потребителями, партнерами и 

заинтересованными сторонами; 

- соблюдать протокол деловых встреч и этикет с учетом национальных и 

корпоративных особенностей собеседников. 

Владеть: 

- навыками организации устных и письменных коммуникаций с потребителями, 

партнерами и заинтересованными сторонами; 

- английским языком или другим иностранным языком с учетом характеристик 

постоянных клиентов предприятия питания. 

 

ПКУВ-2.3. ИД-3.Внедрение инновационных технологий и изменений в управлении 

деятельностью сети предприятий питания 

Знать: 

-международные нормативные правовые акты и законодательство РФ, 

регулирующее деятельность предприятий питания; 

- основы риск-менеджмента, управления проектами и изменениями; 

- теорию конфликтологии и психологии делового общения; 

- системы стимулирования персонала, повышения их мотивации и лояльности. 

Уметь: 

- выявлять потребности в изменениях деятельности сети предприятий питания; 

- управлять разработкой и внедрением инновационных технологий в деятельность 

предприятий, входящих в сеть предприятий питания; 

- планировать и управлять внедрением изменений в развитии сети предприятий 

питания; 

- оценивать эффективность внедрения инновационных технологий организации и 

управления деятельностью предприятий питания; 

- находить и оценивать новые рыночные возможности, формулировать бизнес-

идеи, способствующие развитию сети предприятий питания; 

- разрабатывать и реализовывать проекты по повышению конкурентоспособности 

сети предприятий питания; 

- принимать стратегические решения по развитию сети предприятий питания в 

условиях неопределенности. 

Владеть: 

- методиками анализа основных факторов, определяющих необходимость 

изменений в стратегии и тактике сети предприятий питания; 

- методиками проведения изменений корпоративных норм и стандартов 

деятельности сети предприятий питания; 

- методами управления командой проекта по внедрению изменений в сети 

предприятий питания; 

- навыками преодоления сопротивления коллектива сети предприятий питания 

внедрению изменений; 



- навыками работы с большим объемом информации. 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

4.1 Общая трудоемкость дисциплины для ОФО 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов 

Семестр 

2 

Контактные часы (всего) 32,25/0,9 32,25/0,9 

В том числе:   

Лекции (Л) 16/0,44 16/0,44 

Практические занятия (ПЗ) 16/0,44 16/0,44 

Семинары (С)   

Лабораторные работы (ЛР)   

Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,25/0,007 0,25/0,007 

Самостоятельная работа под руководством 

преподавателя (СРП) 

  

Самостоятельная работа (СР) (всего) 39,75/1,1 39,75/1,1 

В том числе:   

Курсовой проект (работа)   

Расчетно-графические работы   

Реферат 20/0,55 20/0,55 

Другие виды СР (если предусматриваются, 

приводится перечень видов СР) 

Составление плана-конспекта 

Подготовка докладов 

 

 

19,75/0,55 

 

 

19,75/0,55 

Контроль (всего)   

Форма промежуточной аттестации: 

зачет 

 Зачет   

Общая трудоемкость 72/2 72/2 

 

4.1 Общая трудоемкость дисциплины для ЗФО 
 

Вид учебной работы 
Всего 

часов/з.е. 

Семестр 

1 

Контактные часы (всего) 8,25/0,23 8,25/0,23 

В том числе:   

Лекции (Л) 4/0,11 4/0,11 

Практические занятия (ПЗ) 4/0,11 4/0,11 

Семинары (С)   

Лабораторные работы (ЛР)   

Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,25/0,007 0,25/0,007 

Самостоятельная работа под руководством 

преподавателя (СРП) 

  

Самостоятельная работа (СР) (всего) 60/1,67 60/1,67 

В том числе:   

Курсовой проект (работа)   

Расчетно-графические работы   

Реферат   

Другие виды СР (если предусматриваются, 

приводится перечень видов СР) 

1. Составление плана-конспекта 

 

 

30/0,83 

 

 

30/0,83 



2. Подготовка докладов 

3. Подготовка к текущему контролю 

4. Подготовка к промежуточной аттестации 

 

 

30/0,83 

 

 

30/0,83 

Контроль (всего) 3,75/0,1 3,75/0,1 

Форма промежуточной аттестации: 

зачет 

  

Общая трудоемкость (часы/з.е.) 72/2 72/2 
 

 

5. Структура и содержание дисциплины 

5.1. Структура дисциплины для студентов ОФО 

 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 

Виды учебной и воспитательной  

работы, включая 

самостоятельную работу и 

трудоемкость  

(в часах) 

Формы 

текущего 

контроля  

успеваемости 

(по неделям 

семестра) 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

(по семестрам) 

Л
 

С
/Л

Р
 

К
Р

А
т 

С
Р

П
 

К
о
н

тр
о
л

ь
 

С
Р

 

2 семестр 

1. Бизнес-идея как основа 

проектируемого 
бизнеса. 

1 2 2    4 Проверка 

по конспектам  

2. Бизнес-планирование на 

предприятии. 
Типовое содержание 

бизнес-плана. 

4 2 2    6 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

3. 

 

Методы бизнес- 

планирования. 
7 2 2    4 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

4. 

 

Вводная часть бизнес- 

плана. 
9 2 2    6 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

5. 

 

Маркетинговый план и 

стратегия продаж 
10 2 2    4 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

6 Производственный 
план. 

Организационный 

план. 

 2 2    6 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

7 Финансовый 
план и эффективность 
проекта 

 2 2    4,75 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

8 Анализ 

инвестиционного 
проекта и 

оценка рисков 

 2 2    5 Проверка 

по конспектам 

Блиц-опрос 

9 Промежуточная  

аттестация 

14   0,25    зачет 

 ИТОГО:  16 16 0,25  32,25 39,75 
 



 

 

5.1. Структура дисциплины для студентов ЗФО 

 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу и трудоемкость  

(в часах) 

Л
 

С
/П

З
 

 

К
Р

А
т 

 

С
Р

П
 

к
о
н

тр
о
л

ь
 

С
Р

 

1 семестр 

1 Бизнес-планирование на 
предприятии. 

Типовое содержание бизнес-

плана. 

1 1    15 

2 Методы бизнес- 

планирования. 
1 1    15 

3 Финансовый 
план и эффективность проекта 

1 1    15 

4 Анализ инвестиционного 

проекта и 
оценка рисков 

1 1    15 

 Промежуточная аттестация 

зачет 
  0,25  

 
 

 ИТОГО: 4 4 0,25  3,75 60 

 

 

 

 

 



5.2. Содержание разделов дисциплины «Бизнес-планирование» 

Лекционный курс 

№ 

п/п 

Наименование темы  

дисциплины 

Трудоемкость 

(часы / зач. ед.) 

Содержание Формируем

ые 

компетенци

и 

Результаты освоения (знать, 

уметь, владеть) 

Образовательны

е технологии 

ОФО ЗФО 

1 Бизнес-идея как 

основа 

проектируемого 
бизнеса. 

2/0,055 1/0,027 Предмет и задачи 

дисциплины, ее 

содержание и место в 

учебном плане. Связь 

дисциплины с другими 

дисциплинами учебного 

плана и ее значение для 

подготовки магистров.  

Бизнес-идея: понятие и 

классификация. 

Источники 

инновационных бизнес-

идей. Методы выработки 

и адаптации бизнес-идей. 

ПКУВ-1.1 Знать: 
- законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- формы статистической, 

финансовой и другой отчетности 

на предприятиях питания; 

- технологии маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

- основы статистического 

моделирования и 

прогнозирования результатов 

деятельности предприятий 

питания. 

Уметь: 
- осуществлять сбор, обработку и 

анализ информации о факторах 

внешней и внутренней среды 

предприятия питания, 

необходимой для принятия 

стратегических и оперативных 

управленческих решений; 

- организовать систему 

мониторинга внешней и 

внутренней среды предприятия 

питания; 

Лекция-беседа 



- осуществлять руководство 

подготовкой предложений по 

формированию и 

совершенствованию продукции и 

обслуживания в соответствии с 

изменением конъюнктуры рынка. 

Владеть: 

- навыками планирования и 

организации маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

- методиками стратегического и 

ситуационного анализа и оценки 

результатов деятельности 

предприятий питания; 

- техниками количественной 

оценки, анализа и презентации 

информации о продукции и 

услугах предприятия питания; 

- навыками создания и ведения 

баз данных по различным 

показателям деятельности 

предприятий питания. 

2 Бизнес-

планирование на 

предприятии. 

Типовое 

содержание 

бизнес-плана. 

2/0,055 1/0,027 Понятие бизнес-

планирования и его 

основные цели. Бизнес-

план: процесс 

планирования и типовое 

содержание бизнес-плана. 

Общая типовая структура 

бизнес-плана. Назначение 

бизнес-планов. Понятие и 

роль бизнес-плана в 

ПКУВ-1.1 

 
Знать: 
- законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- формы статистической, 

финансовой и другой отчетности 

на предприятиях питания; 

- технологии маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

Лекция-беседа 



современном 

предпринимательстве. 

Классификация бизнес-

проектов. Цели бизнес-

проекта. Признаки бизнес-

проекта. 

Основные участники 

проекта и их функции. 

Жизненный цикл бизнес-

проекта. Особенности 

составления бизнес-плана 

для предприятия и для 

инвесторов. Организация 

процесса бизнес- 

планирования. 

- основы статистического 

моделирования и 

прогнозирования результатов 

деятельности предприятий 

питания. 

Уметь: 
- осуществлять сбор, обработку и 

анализ информации о факторах 

внешней и внутренней среды 

предприятия питания, 

необходимой для принятия 

стратегических и оперативных 

управленческих решений; 

- организовать систему 

мониторинга внешней и 

внутренней среды предприятия 

питания; 

- осуществлять руководство 

подготовкой предложений по 

формированию и 

совершенствованию продукции и 

обслуживания в соответствии с 

изменением конъюнктуры рынка. 

Владеть: 
- навыками планирования и 

организации маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

- методиками стратегического и 

ситуационного анализа и оценки 

результатов деятельности 

предприятий питания; 

- техниками количественной 



оценки, анализа и презентации 

информации о продукции и 

услугах предприятия питания; 

- навыками создания и ведения 

баз данных по различным 

показателям деятельности 

предприятий питания. 

3 Методы бизнес- 

планирования. 

2/0,055 1/0,027 Методы бизнес-

планирования и их 

классификация. Методы, 

реализующие 

аналитические 

исследования в бизнес-

планировании. Методы и 

подходы, реализующие 

задачи расчетного блока в 

планировании. 

Методы оперативного 

контроля за исполнением 

запланированных 

мероприятий. 

ПКУВ-1.2 Знать: 

- законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- основы стратегического 

менеджмента и маркетинга на 

предприятиях питания; 

- основы риск-менеджмента и 

антикризисного управления. 

Уметь: 

- определять задачи и цели 

развития предприятия питания; 

- формировать 

конкурентоспособную стратегию 

развития предприятия питания; 

- реализовать стратегию 

предприятия питания, а также 

функциональные стратегии 

(маркетинговая, финансовая, 

кадровая), обеспечивающие его 

устойчивое развитие; 

- проводить организационную 

диагностику и проектирование 

организационной структуры 

предприятия питания; 

- осуществлять стратегический 

Лекция-беседа 



контроль деятельности 

предприятия питания; 

- разрабатывать и принимать 

управленческие решения по 

повышению 

конкурентоспособности и 

развитию предприятия питания; 

- осуществлять оценку 

эффективности реализации 

стратегии развития предприятия 

питания; 

- выявлять стратегические 

проблемы развития предприятия 

питания и разрабатывать меры по 

их устранению; 

- формулировать задачи и цели 

развития предприятия питания, 

отражающие интересы 

собственников и 

заинтересованных сторон. 

Владеть: 

- методиками разработки 

корпоративной и 

функциональных стратегий; 

- навыками выявления проблем 

развития предприятия; 

- методами организационной 

диагностики и организационного 

проектирования предприятия 

питания; 

- владеть навыками организации 

стратегического контроля и 

оценки эффективности 



реализации стратегии развития 

предприятия питания. 

4 Вводная часть 

бизнес- плана. 

2/0,055  Титульный лист и 

оглавление. 

Меморандум о 

конфиденциальности. 

Пояснительная записка 

(резюме) для 

руководителей/адресата 

бизнес-плана. Краткое 

описание 

проектируемого 

бизнеса/бизнес-идеи. 

ПКУВ-1.3 Знать: 
- законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- основы риск-менеджмента, 

управления проектами и 

изменениями; 

- теорию конфликтологии и 

психологии делового общения; 

- системы стимулирования 

персонала, повыщения их 

мотивации и лояльности. 

Уметь: 

- выявлять потребности в 

изменениях деятельности 

предприятия питания; 

- разрабатывать и реализовывать 

проекты, направленные на 

развитие и повышение 

конкурентоспособности 

предприятия питания; 

- осуществлять планирование и 

управление организацией 

процесса преобразований; 

- осуществлять общий контроль 

внедрения изменений в 

деятельности предприятия 

питания; 

- проводить оценку 

эффективности внедрения 

изменений в деятельности 

Лекция-беседа 



предприятия питания; 

- находить и оценивать новые 

рыночные возможности, 

формулировать бизнес-идеи; 

- разрабатывать и реализовывать 

проекты по повышению 

конкурентоспособности 

предприятия питания; 

- контролировать внедрение 

изменений и проводить анализ 

эффективности управления 

проектами. 

Владеть: 

- методиками анализа основных 

факторов, определяющих 

необходимость изменений в 

стратегии и тактике предприятия 

питания; 

- методами управления командой 

проекта по внедрению изменений 

на предприятии питания; 

- навыками преодоления 

сопротивления коллектива 

внедрению изменений. 

 

5 Маркетинговый план 

и стратегия продаж 

2/0,055 1/0,027 Маркетинговый анализ 

бизнес-среды. Анализ 

рынка производителей. 

Анализ рынка 

потребителей. 

Сегментирование рынка. 

Ценообразование. 

Маркетинговая стратегия. 

ПКУВ-2.1 Знать: 

-международные нормативные 

правовые акты и 

законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- формы статистической, 

финансовой и другой отчетности 

Лекция-беседа 



План продаж. План PR и 

рекламы (маркетинговых 

коммуникаций) 

предприятий питания; 

- технологии маркетинговых 

исследований деятельности 

предприятий питания; 

- основы статистического 

моделирования и 

прогнозирования результатов 

деятельности сети предприятий 

питания; 

- основы стратегического 

менеджмента и маркетинга на 

предприятиях питания; 

- основы риск-менеджмента и 

антикризисного управления. 

Уметь: 

- создавать систему мониторинга 

факторов внешней и внутренней 

среды сети предприятий 

питания; 

- определять задачи и цели 

развития сети предприятий 

питания; 

- формировать и реализовывать 

конкурентоспособные стратегии 

развития сети предприятий 

питания; 

- управлять процессом 

организационного 

проектирования сети 

предприятий питания; 

- выявлять стратегические 

проблемы развития сети 

предприятий питания и 



разрабатывать меры по их 

устранению; 

- формулировать задачи и цели 

развития сети предприятий 

питания, отражающие интересы 

собственников и 

заинтересованных сторон; 

- выявлять стратегические 

проблемы развития сети 

предприятий питания и 

своевременно реализовывать 

меры по их устранению; 

- осуществлять стратегический 

контроль и оценку 

эффективности разработки 

концепции и стратегии развития 

сети предприятий питания. 

Владеть: 
- методиками стратегического 

анализа и оценки динамики 

факторов внешней и внутренней 

среды; 

- методиками разработки 

корпоративной и 

функциональных стратегий; 

- методами организационного 

проектирования сети 

предприятий питания; 

- навыками организации 

стратегического контроля и 

оценки эффективности 

реализации стратегии развития 

сети предприятий питания; 



 

 Производственный 

план. 

Организационный 

план. 

2/0,055  Формирование 
производственной базы 

предприятия и 

планирование его 

производственной 
деятельности.. 

Обеспечение 

технической и 
экологической 

безопасности 

производства. 
Стратегия 

обеспечения качества 

производства 

товаров/оказания 

услуг. 

ПКУВ-2.2 Знать: 

-международные нормативные 

правовые акты и 

законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- основы организации 

деятельности предприятий 

питания; 

- основы межличностного и 

делового общения, переговоров, 

конфликтологии, социально-

культурных норм бизнес-

коммуникаций; 

- методы взаимодействия с 

потребителями, партнерами и 

другими заинтересованными 

сторонами – представителями 

разных культур; 

- специализированные 

программы, используемые в 

письменных коммуникациях, в 

том числе возможности 

информационно-

телекоммуникационной сети 

«Интернет». 

Уметь: 

- производить выбор партнеров 

по бизнесу и заключение с ними 

договоров с учетом интересов 

собственников бизнеса, 

потребителей и 

 



заинтересованных сторон; 

- выявлять, раскрывать и 

устранять конфликты интересов 

сети предприятий питания 

собственников бизнеса, 

заинтересованных сторон; 

- проводить встречи и 

переговоры с крупными 

потребителями, партнерами и 

заинтересованными сторонами; 

- соблюдать протокол деловых 

встреч и этикет с учетом 

национальных и корпоративных 

особенностей собеседников. 

Владеть: 

- навыками организации устных 

и письменных коммуникаций с 

потребителями, партнерами и 

заинтересованными сторонами; 

- английским языком или другим 

иностранным языком с учетом 

характеристик постоянных 

клиентов предприятия питания. 

 

 Финансовый 

план и 

эффективность 

проекта 

2/0,055 1/0,027 Финансовая отчетность 

предприятия. Анализ 

финансово-

экономического состояния 

предприятия. 

Планирование основных 

финансовых показателей. 

Прогноз прибылей и 

убытков. Прогноз 

ПКУВ-2.3 Знать: 

-международные нормативные 

правовые акты и 

законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- основы риск-менеджмента, 

управления проектами и 

изменениями; 

 



налоговых платежей. 

Прогноз движения 

денежных средств. 

Финансовая оценка 

проектов. Оценка 

безубыточности работы 

предприятия. Оценка 

запаса финансовой 

прочности. Разработка 

прогнозного баланса. 

Прогноз движения 

денежных средств. 

Прогноз баланса. Прогноз 

прибыли. Расчет 

финансовых показателей 

предприятия во время и 

после реализации бизнес-

проекта. Точка 

безубыточности. 

Стратегия 

финансирования. 

Определение ставки 

дисконтирования. 

- теорию конфликтологии и 

психологии делового общения; 

- системы стимулирования 

персонала, повышения их 

мотивации и лояльности. 

Уметь: 
- выявлять потребности в 

изменениях деятельности сети 

предприятий питания; 

- управлять разработкой и 

внедрением инновационных 

технологий в деятельность 

предприятий, входящих в сеть 

предприятий питания; 

- планировать и управлять 

внедрением изменений в 

развитии сети предприятий 

питания; 

- оценивать эффективность 

внедрения инновационных 

технологий организации и 

управления деятельностью 

предприятий питания; 

- находить и оценивать новые 

рыночные возможности, 

формулировать бизнес-идеи, 

способствующие развитию сети 

предприятий питания; 

- разрабатывать и реализовывать 

проекты по повышению 

конкурентоспособности сети 

предприятий питания; 

- принимать стратегические 



решения по развитию сети 

предприятий питания в условиях 

неопределенности. 

Владеть: 
- методиками анализа основных 

факторов, определяющих 

необходимость изменений в 

стратегии и тактике сети 

предприятий питания; 

- методиками проведения 

изменений корпоративных норм 

и стандартов деятельности сети 

предприятий питания; 

- методами управления командой 

проекта по внедрению изменений 

в сети предприятий питания; 

- навыками преодоления 

сопротивления коллектива сети 

предприятий питания внедрению 

изменений; 
- навыками работы с большим 

объемом информации. 

 Анализ 

инвестиционного 

проекта и 

оценка рисков 

2/0,055 1/0,027 Определение потребности 

в инвестициях и 

источников их 

финансирования. Оценка 

эффективности проекта. 

Методы оценки 

коммерческой 

эффективности. Оценка 

социально-экономической 

эффективности. Оценка 

бюджетной 

ПКУВ-2.3 Знать: 
-международные нормативные 

правовые акты и 

законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- основы риск-менеджмента, 

управления проектами и 

изменениями; 

- теорию конфликтологии и 

психологии делового общения; 

 



эффективности. Понятие 

дисконтированной 

стоимости. Критерии 

принятия решений по 

проекту. 

Простые методы оценки. 

Срок окупаемости. 

Средняя норма прибыли. 

Рентабельность 

инвестиций. Сложные 

методы оценки. NPV, IRR, 

MIRR, DPP. 

Факторы риска. Анализ 

чувствительности проекта 

к различным факторам 

риска. Методы оценки 

риска. Составление 

вариантов развития 

событий. 

Планирование 

мероприятий по 

нейтрализации рисков. 

Метод сценариев. Метод 

Монте-Карло. Дерево 

решений. Методы теории 

игр. Методы минимизации 

проектных рисков. 

- системы стимулирования 

персонала, повышения их 

мотивации и лояльности. 

Уметь: 
- выявлять потребности в 

изменениях деятельности сети 

предприятий питания; 

- управлять разработкой и 

внедрением инновационных 

технологий в деятельность 

предприятий, входящих в сеть 

предприятий питания; 

- планировать и управлять 

внедрением изменений в 

развитии сети предприятий 

питания; 

- оценивать эффективность 

внедрения инновационных 

технологий организации и 

управления деятельностью 

предприятий питания; 

- находить и оценивать новые 

рыночные возможности, 

формулировать бизнес-идеи, 

способствующие развитию сети 

предприятий питания; 

- разрабатывать и реализовывать 

проекты по повышению 

конкурентоспособности сети 

предприятий питания; 

- принимать стратегические 

решения по развитию сети 

предприятий питания в условиях 



неопределенности. 

Владеть: 
- методиками анализа основных 

факторов, определяющих 

необходимость изменений в 

стратегии и тактике сети 

предприятий питания; 

- методиками проведения 

изменений корпоративных норм 

и стандартов деятельности сети 

предприятий питания; 

- методами управления командой 

проекта по внедрению изменений 

в сети предприятий питания; 

- навыками преодоления 

сопротивления коллектива сети 

предприятий питания внедрению 

изменений; 
- навыками работы с большим 

объемом информации. 

 Итого:                                             16/0,44 4/0,11     

 

 



5.3. Практические и семинарские занятия, их наименование, содержание и объем 

в часах. 

 

№ 

п/п 

Тема практического занятия Объем в часах 

/ трудоемкость 

в з.е. 

ОФО ЗФО 

1 Бизнес-идея: понятие и классификация. Источники 

инновационных бизнес-идей. Методы выработки и адаптации 

бизнес-идей. 

2/0,056  

2 Жизненный цикл бизнес-проекта. Особенности составления 

бизнес-плана для предприятия и для инвесторов. Организация 

процесса бизнес- 

планирования. 

2/0,056 1/0,028 

3 Методы бизнес-планирования и их классификация. Методы, 

реализующие аналитические исследования в бизнес-

планировании. 

2/0,056  

4 Обеспечение технической и экологической безопасности 

производства. Стратегия обеспечения качества производства 

товаров/оказания услуг. 

2/0,056 1/0,028 

5 Финансовая оценка проектов. Оценка безубыточности работы 

предприятия. Оценка запаса финансовой прочности. Разработка 

прогнозного баланса 

2/0,056  

6 Методы оценки коммерческой эффективности. Оценка 

социально-экономической эффективности. Оценка бюджетной 

эффективности. Понятие дисконтированной стоимости. Критерии 

принятия решений по проекту. 

2/0,056  

7 Факторы риска. Анализ чувствительности проекта к различным 

факторам риска. Методы оценки риска. Составление вариантов 

развития событий. Планирование мероприятий по нейтрализации 

рисков. 

2/0,056 1/0,028 

8 Бюджетирование проекта. Методы управления стоимостью 

проекта. Отчетность по затратам. 

Процессы управления стоимостью проекта. Оценка проекта. 

Мониторинг работ по проекту. 

2/0,056 1/0,028 

Итого 16/0,44 4/0,11 

 

5.4 Лабораторные работы, их наименование и объем в часах 

Лабораторные работы учебным планом не предусмотрены. 

 

5.5. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрен. 

 

 5.6 Самостоятельная работа студентов, содержание и объем в часах 

 

Разделы и темы рабочей 

программы самостоятельного 

изучения 

Перечень домашних зданий 

и других вопросов для 

самостоятельного изучения 

Объем в часах / 

трудоемкость в 

з.е. 

 ОФО ЗФО 

Бизнес-идея как основа 

проектируемого 

бизнеса. 

Теоретическая подготовка, 

решение задач, 

тестирование. 

4/0,11 6/0,17 

Методы выработки и Составление планов 4/0,11 6/0,17 



адаптации бизнес-идей. конспектов, Решение задач. 

Особенности составления бизнес-

плана для предприятия и для 

инвесторов.  

Подготовка докладов. 4/0,11 6/0,17 

Организация процесса бизнес- 

планирования. 

Подготовка докладов. 4/0,11 6/0,17 

Титульный лист и оглавление. 

Меморандум о конфиденциальности. 

Пояснительная записка (резюме) 

для руководителей/адресата бизнес-

плана. Краткое описание 

проектируемого бизнеса/бизнес-

идеи. 

Написание реферата 4/0,11 6/0,17 

Анализ рынка потребителей. 

Сегментирование рынка. 

Ценообразование. Маркетинговая 

стратегия. 

 

Написание реферата 4/0,11 6/0,17 

Прогноз прибыли. Расчет 

финансовых показателей 

предприятия во время и после 

реализации бизнес-проекта. Точка 

безубыточности. 

Написание  реферата 4/0,11 6/0,17 

Метод сценариев. Метод Монте-

Карло. Дерево 

решений. Методы теории игр. 

Методы минимизации проектных 

рисков. 

Написание  реферата 4/0,11 6/0,17 

Методы управления стоимостью 

проекта. Отчетность по затратам. 

Подготовка докладов. 4/0,11 6/0,17 

Принятие решений по проекту. 

Управление изменениями проекта. 

Управление качеством проекта. 

Подготовка докладов. 3,75/0,10 6/0,17 

Всего  39,75/1,1 60/1,67 

 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы               

обучающихся по дисциплине (модулю)  

 

6.1. Методические указания (собственные разработки) 

 

6.2. Литература для самостоятельной работы 

 

Основная литература 

 

1 Купцова Е. В. Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / Е. В. 

Купцова, А.А. Степанов. - М.:Юрайт,2020. 435 с. — URL:http://www.biblio- 

online.ru/bcode/450359/  

2 Казакевич Т.А. Организация и планирование деятельности предприятий 

сервиса: учеб. 

пособ. для вузов / Т.А. Казакевич. – 2-е изд., доп. – М. : Юрайт, 2019. — 188 с. — 

URL: https://biblio-online.ru/bcode/437462  

3 Лопарева А. М. Бизнес-планирование : учебник для вузов / А. М. Лопарева. — 3-е 

изд., перераб.и доп. — М. :Юрайт,2020. — 273 с. — URL:http://www.biblio-

http://www.biblio-online.ru/bcode/450359/p.334-347?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/450359/p.334-347?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
https://biblio-online.ru/bcode/437462%203
https://biblio-online.ru/bcode/437462%203
http://www.biblio-online.ru/bcode/465851?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18


online.ru/bcode/465851  

 

Дополнительная литература 

 
1 Сергеев А. А. Бизнес-планирование : учебник и практикум для вузов / А. А. Сергеев. — 4-е 

изд., испр. и доп. — М. : . Юрайт, 2020. — 483 с. — URL: http://www.biblio- 
online.ru/bcode/449380 (дата обращения: 07.07.2020). 

2 Внутрифирменное планирование : учебник и практикум для академического бакалавриата / 

С. Н. Кукушкин     [и      др.] ;      под      редакцией      С. Н. Кукушкина,      В. Я. Позднякова, 
Е. С. Васильевой. — 3-е изд., перераб. и доп. — М. : Юрайт, 2019. — 322 с. — URL: 
http://www.biblio-online.ru/bcode/431742 (дата обращения: 07.07.2020). 

3 Куприянов Ю. В. Модели и методы диагностики состояния бизнес-систем : учебное пособие 

для вузов / Ю. В. Куприянов, Е. А. Кутлунин. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Юрайт, 2020. — 
128 с. — URL: http://www.biblio-online.ru/bcode/454981 (дата обращения: 07.07.2020). 

4 Иваницкий В. Л. Основы бизнес-моделирования СМИ :   учебное   пособие   для   вузов / В. 
Л. Иваницкий. — 3-е изд., испр. и доп. — М.: . Юрайт, 2020. — 239 с. — URL: 
http://www.biblio-online.ru/bcode/451640 (дата обращения: 07.07.2020). 

5 Басовский Л. Е.. Прогнозирование и планирование в условиях рынка: учебное пособие / 
Л. Е. Басовский. - Москва : ИНФРА-М, 2015. - 260 с. 

6 Дубровин И.А. Бизнес-планирование на предприятии: учебник / И. А. Дубровин. - 2-е изд. 
- Москва : Дашков и К, 2013. - 432 с. 

7 Абрамс Р. Бизнес-план на 100%=Successful Business Plan: Secrets & Strategies: стратегия и 
тактика эффективного бизнеса / Р. Абрамс. - Москва : Альпина Паблишер, 2016. - 486 с. – 

 URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279292 (06.12.2019). 

8 Виноградова М.В. Организация и планирование деятельности предприятий сферы 

сервиса: учебное пособие / М. В. Виноградова, З. И. Панина. - 8-е изд. - Москва : Дашков 
и К, 2014. - 448 с. 

 

7.2 Перечень программного обеспечения 

Программное обеспечение по контролю движения пищевой продукции на 

предприятиях общественного питания R-keeper. 

Интернет-ресурсы: 

1. Интернет-сайт «Cooking-book» 

2. Интернет-сайт «Kuking.net» 

3. Интернет-сайт «Кулинар» 

4. Интернет-сайт «Фуршет.ru» 

5. Интернет-сайт «Kulina» 

6. Интернет-сайт «1001 рецепт» 

7. Интернет-сайт «Кулинарная энциклопедия» 

8. Интернет-сайт «Кулинарный поисковик» 

9. Интернет-сайт «Миллион меню» 

 

 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине  

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

 

Этапы 

формирования 

компетенции 

( номер семестра 

согласно учебному 

плану) 

Наименование учебных дисциплин, формирующих компетенции в 

процессе освоения образовательной программы  

 

 

ПКУВ-1 Стратегическое управление развитием предприятия питания 

http://www.biblio-online.ru/bcode/465851?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/449380?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/449380?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/431742?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/454981?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://www.biblio-online.ru/bcode/451640?utm_campaign=rpd&utm_source=doc&utm_content=0c910933c8b97cce2cf7533bec4aee18
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=279292


 
ПКУВ-1.1 Анализ и оценка деятельности предприятия питания 

 
Б1.О.14 Оптимизация технологических процессов общественного питания 

 
Б1.В.04 Нутрициология в индустрии питания 

 
Б1.В.05 

Инновационные виды обслуживания на предприятиях 

общественного питания 

 
Б1.В.ДВ.01.01 Методология науки о питании 

 
Б1.В.ДВ.01.02 Наука о продуктах питания 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.01(П) Технологическая практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.01(Н) Научно-исследовательская работа 1 

 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

 
ПКУВ-1.2 

Разработка и реализация стратегии развития предприятия 

питания 

 
Б1.О.14 Оптимизация технологических процессов общественного питания 

 
Б1.В.04 Нутрициология в индустрии питания 

 
Б1.В.05 

Инновационные виды обслуживания на предприятиях 

общественного питания 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.01(П) Технологическая практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.01(Н) Научно-исследовательская работа 1 

 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

 
ПКУВ-1.3 Управление проектами и изменениями на предприятии питания 

 
Б1.О.14 Оптимизация технологических процессов общественного питания 

 
Б1.В.05 

Инновационные виды обслуживания на предприятиях 

общественного питания 

 
Б1.В.ДВ.01.01 Методология науки о питании 

 
Б1.В.ДВ.01.02 Наука о продуктах питания 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.01(Н) Научно-исследовательская работа 1 



 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

ПКУВ-2 
Стратегическое управление развитием сети предприятий 

питания 

 
ПКУВ-2.1 

Разработка концепции и стратегии развития сети предприятий 

питания 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.02(Н) Научно-исследовательская работа 2 

 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

 
ПКУВ-2.2 

Взаимодействие с собственниками предприятия и партнерами 

по бизнесу 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.02(Н) Научно-исследовательская работа 2 

 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

 
ПКУВ-2.3 

Внедрение инновационных технологий и изменений в управлении 

деятельностью сети предприятий питания 

 
Б1.В.ДВ.03.01 Мировая индустрия питания 

 
Б1.В.ДВ.03.02 Инновационный менеджмент 

 
Б2.О.01 Производственная практика 

 
Б2.О.01.02(П) 

Преддипломная практика, в том числе научно-исследовательская 

работа 

 
Б2.В.01 Производственная практика  

 
Б2.В.01.02(Н) Научно-исследовательская работа 2 

 
Б3.01(Д) 

Выполнение, подготовка к защите и защита выпускной 

квалификационной работы 

 
ФТД.01 Бизнес-планирование 

 
ФТД.02 Управление качеством 

 



 

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  

Планируемые результаты 

освоения компетенции  

Критерии оценивания результатов обучения 

 

Наименование 

оценочного 

средства неудовлетворительно удовлетворительн

о 

хорошо отлично 

ПКУВ-1: Готовность руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, толерантно воспринимая социальные, 

этнические, конфессиональные и культурные различия 

Знать: 
- законодательство РФ, 

регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- формы статистической, 

финансовой и другой отчетности 

на предприятиях питания; 

- технологии маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

- основы статистического 

моделирования и 

прогнозирования результатов 

деятельности предприятий 

питания. 

 

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, 

но содержащие 

отдельные 

пробелы знания  

Сформированные 

систематические 

знания 

контрольная 

работа, тесты,  

рефераты,  до-

клады, зачет 

Уметь: 
- осуществлять сбор, обработку 

и анализ информации о факторах 

внешней и внутренней среды 

предприятия питания, 

необходимой для принятия 

стратегических и оперативных 

управленческих решений; 

- организовать систему 

Частичные умения Неполные умения  Умения полные, 

допускаются 

небольшие 

ошибки   

Сформированные 

умения 



мониторинга внешней и 

внутренней среды предприятия 

питания; 

- осуществлять руководство 

подготовкой предложений по 

формированию и 

совершенствованию продукции 

и обслуживания в соответствии с 

изменением конъюнктуры 

рынка. 

 

Владеть: 
- навыками планирования и 

организации маркетинговых 

исследований на предприятиях 

питания; 

- методиками стратегического и 

ситуационного анализа и оценки 

результатов деятельности 

предприятий питания; 

- техниками количественной 

оценки, анализа и презентации 

информации о продукции и 

услугах предприятия питания; 

- навыками создания и ведения 

баз данных по различным 

показателям деятельности 

предприятий питания. 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В 

систематическом 

применении 

навыков 

допускаются 

пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

ПКУВ-2. Стратегическое управление развитием сети предприятий питания 

Знать: 

-международные нормативные 

правовые акты и 

законодательство РФ, 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В 

систематическом 

применении 

навыков 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 

контрольная 

работа, тесты,  

рефераты,  до-

клады, зачет 



регулирующее деятельность 

предприятий питания; 

- формы статистической, 

финансовой и другой отчетности 

предприятий питания; 

- технологии маркетинговых 

исследований деятельности 

предприятий питания; 

- основы статистического 

моделирования и 

прогнозирования результатов 

деятельности сети предприятий 

питания; 

- основы стратегического 

менеджмента и маркетинга на 

предприятиях питания; 

- основы риск-менеджмента и 

антикризисного управления. 

 

допускаются 

пробелы 

Уметь: 
- создавать систему мониторинга 

факторов внешней и внутренней 

среды сети предприятий 

питания; 

- определять задачи и цели 

развития сети предприятий 

питания; 

- формировать и реализовывать 

конкурентоспособные стратегии 

развития сети предприятий 

питания; 

- управлять процессом 

организационного 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В 

систематическом 

применении 

навыков 

допускаются 

пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



проектирования сети 

предприятий питания; 

- выявлять стратегические 

проблемы развития сети 

предприятий питания и 

разрабатывать меры по их 

устранению; 

- формулировать задачи и цели 

развития сети предприятий 

питания, отражающие интересы 

собственников и 

заинтересованных сторон; 

- выявлять стратегические 

проблемы развития сети 

предприятий питания и 

своевременно реализовывать 

меры по их устранению; 

- осуществлять стратегический 

контроль и оценку 

эффективности разработки 

концепции и стратегии развития 

сети предприятий питания. 

 

Владеть: 
- методиками стратегического 

анализа и оценки динамики 

факторов внешней и внутренней 

среды; 

- методиками разработки 

корпоративной и 

функциональных стратегий; 

- методами организационного 

проектирования сети 

Частичное владение 

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В 

систематическом 

применении 

навыков 

допускаются 

пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение навыков 



предприятий питания; 

- навыками организации 

стратегического контроля и 

оценки эффективности 

реализации стратегии развития 

сети предприятий питания; 

 

 

 



 

7.3 Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 

 

Контрольные вопросы и задания для проведения текущего контроля 

 

1. Бизнес-идея: понятие и классификация. Источники инновационных бизнес-идей. 

Методы выработки и адаптации бизнес-идей. 

2. Понятие бизнес-планирования и его основные цели. Бизнес-план: процесс 

планирования и типовое содержание бизнес-плана. Общая типовая структура бизнес-

плана. Назначение бизнес-планов. Понятие и роль бизнес-плана в современном 

предпринимательстве. Классификация бизнес-проектов. Цели бизнес-проекта. Признаки 

бизнес-проекта. 

3. Основные участники проекта и их функции. Жизненный цикл бизнес-проекта. 

Особенности составления бизнес-плана для предприятия и для инвесторов. Организация 

процесса бизнес-планирования. 

4. Методы бизнес-планирования и их классификация. Методы, реализующие 

аналитические исследования в бизнес-планировании. Методы и подходы, реализующие 

задачи расчетного блока в планировании. 

5. Методы оперативного контроля за исполнением запланированных мероприятий.  

Титульный лист и оглавление. Меморандум о конфиденциальности. Пояснительная 

записка (резюме) для руководителей/адресата бизнес-плана. Краткое описание 

проектируемого бизнеса/бизнес-идеи. 

6. Маркетинговый анализ бизнес-среды. Анализ рынка производителей. Анализ 

рынка потребителей. 

7. Сегментирование рынка. Ценообразование. Маркетинговая стратегия. 

8. План продаж. План PR и рекламы (маркетинговых коммуникаций) 

9. Формирование производственной базы предприятия и планирование его 

производственной деятельности.. 

10. Обеспечение технической и экологической безопасности производства. 

Стратегия обеспечения качества производства товаров/оказания услуг. 

11. Законодательно-правовые условия работы бизнеса (общие и специфические 

отраслевые). Основные участники проекта, их роль и порядок взаимодействия. 1 

12. 2. Философия управления бизнесом и организационная структура управления 

предприятием. Ключевой управленческий персонал (команда проекта/информация о 

руководителях) и кадровая политика фирмы. Календарный план работ по проекту 

9. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций  

 

 

Требования к контрольной работе 

Контрольная работа – средство проверки умений применять полученные знания 

для решения задач определенного типа по теме или разделу. 

Контрольная работа представляет собой один из видов самостоятельной работы 

обучающихся. По сути – это изложение ответов на определенные теоретические вопросы 

по учебной дисциплине, а также решение практических задач. Контрольные проводятся 

для того, чтобы развить у обучающихся способности к анализу научной и учебной 



литературы, умение обобщать, систематизировать и оценивать практический и научный 

материал, укреплять навыки овладения понятиями определенной науки и т.д.  

При оценке контрольной работы преподаватель руководствуется следующими 

критериями:  

- работа была выполнена автором самостоятельно;  

- обучающийся подобрал достаточный список литературы, который необходим 

для осмысления темы контрольной работы;  

- автор сумел составить логически обоснованный план, который соответствует 

поставленным задачам и сформулированной цели;  

- обучающийся проанализировал материал;  

- обучающийся сумел обосновать свою точку зрения;  

- контрольная работа оформлена в соответствие с требованиями; 

- автор защитил контрольную работу и успешно ответил на все вопросы 

преподавателя.  

Контрольная работа, выполненная небрежно, без соблюдения правил, 

предъявляемых к ее оформлению, возвращается без проверки с указанием причин, 

которые доводятся до обучающегося. В этом случае контрольная работа выполняется 

повторно. 

Вариант контрольной работы выдается в соответствии с порядковым номером в 

списке студентов. 

Критерии оценки знаний при написании контрольной работы  

Отметка «отлично» выставляется обучающемуся, показавшему всесторонние, 

систематизированные, глубокие знания вопросов контрольной работы и умение уверенно 

применять их на практике при решении конкретных задач, свободное и правильное 

обоснование принятых решений.  

Отметка «хорошо» выставляется обучающемуся, если он твердо знает материал, 

грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные знания на практике, но 

допускает в ответе или в решении задач некоторые неточности, которые может устранить 

с помощью дополнительных вопросов преподавателя.  

Отметка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, показавшему 

фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно правильные формулировки 

базовых понятий, нарушения логической последовательности в изложении программного 

материала, но при этом он владеет основными понятиями выносимых на контрольную 

работу тем, необходимыми для дальнейшего обучения и может применять полученные 

знания по образцу в стандартной ситуации.  

Отметка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, который не знает 

большей части основного содержания выносимых на контрольную работу вопросов тем 

дисциплины, допускает грубые ошибки в формулировках основных понятий и не умеет 

использовать полученные знания.  

 

 

Требования к выполнению тестового задания 

 

Тест – система стандартизированных заданий, позволяющая автоматизировать 

процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося. 

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:  

- закрытая форма – наиболее распространенная форма и предлагает несколько 

альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается 

вопрос, требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является», 

«относится» или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой 

форме, включает в себя один или несколько правильных ответов и иногда называется 

выборочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с 



выборочными ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие 

задачи и все необходимые исходные данные, а в ответах представлены несколько 

вариантов результата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен 

решить задачу и показать, какой из представленных ответов он получил; 

- открытая форма – вопрос в открытой форме представляет собой утверждение, которое 

необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом задании, 

например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых 

пропущены существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, 

линии или изображения элементов схемы и графика. Обучающийся должен по памяти 

вставить соответствующие элементы в указанные места («пропуски»); 

- установление соответствия – в данном случае обучающемуся предлагают два списка, 

между элементами которых следует установить соответствие; установление 

последовательности – предполагает необходимость установить правильную 

последовательность предлагаемого списка слов или фраз. 

Цель тестовых заданий – заблаговременное ознакомление магистров факультета 

аграрных технологий с теорией изучаемой темы по курсу «Современные проблемы 

агрономии» и ее закрепление.  

Тесты сгруппированы по темам. Количество тестовых вопросов в разделе различно, 

что обусловлено объемом изучаемого материала и ее трудоемкостью. Формулировки 

вопросов построены по следующим основным принципам: 

Выбрать верные варианты ответа.  

В пункте приведены конкретные вопросы и варианты ответов. Магистру 

предлагается выбрать номер правильного ответа из предлагаемых вариантов. При этом 

следует учесть важное требование: в ответах к заданию обязательно должен быть верный 

ответ и он должен быть только один.  

Магистр должен выбрать верный ответ на поставленный вопрос и сверить его с 

правильным ответом, который дается в конце. 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 

85% тестовых заданий;  

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 

% тестовых заданий;  

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не 

менее 50 %;  

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа 

менее чем на 50 % тестовых заданий.  

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной 

аттестации.  

   

Требования к написанию реферата 

Реферат – продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой 

краткое изложение содержания и результатов индивидуальной учебно-исследовательской 

деятельности.  Автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки 

зрения, а также собственные взгляды на нее.  

Реферат должен быть структурирован (по главам, разделам, параграфам) и 

включать разделы: введение, основную часть, заключение, список использованной 

литературы. В зависимости от тематики реферата к нему могут быть оформлены 

приложения, содержащие документы, иллюстрации, таблицы, схемы и т.д.  

Критерии оценивания реферата: 

Отметка «отлично» выполнены все требования к написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных 



точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные 

вопросы. 

Отметка «хорошо» - основные требования к реферату и его защите выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 

материала, отсутствует логическая последовательность в суждениях, не выдержан объём 

реферата, имеются упущения в оформлении, не допускает существенных неточностей в 

ответе на дополнительный вопрос. 

Отметка «удовлетворительно» -  имеются существенные отступления от требований 

к реферированию. В частности, тема освещена лишь частично, допущены фактические 

ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные вопросы, во время 

защиты отсутствует вывод. 

Отметка «неудовлетворительно» - тема реферата не раскрыта, обнаруживается 

существенное непонимание проблемы. 

 

Требования к написанию доклада 

Доклад – продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой 

публичное выступление по представлению полученных результатов   решения   

определенной   учебно-практической, учебно-исследовательской или научной темы. 

Критерии оценивания доклада: 

Отметка «отлично» выполнены все требования к написанию и защите доклада: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная позиция, 

сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены 

требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные 

вопросы. 

Отметка «хорошо» - основные требования к докладу и его защите выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 

материала, отсутствует логическая последовательность в суждениях, не выдержан объём 

реферата, имеются упущения в оформлении, не допускает существенных неточностей в 

ответе на дополнительный вопрос. 

Отметка «удовлетворительно» -  имеются существенные отступления от требований 

к докладу. В частности, тема освещена лишь частично, допущены фактические ошибки в 

содержании доклада или при ответе на дополнительные вопросы, во время защиты 

отсутствует вывод. 

Отметка «неудовлетворительно» - тема доклада не раскрыта, обнаруживается 

существенное непонимание проблемы. 

Требования к проведению круглого стола, дискуссий, полемики, диспута, дебатов 

Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты – оценочные средства, 

позволяющие включить обучающихся в процесс обсуждения спорного вопроса, проблемы 

и оценить их умение аргументировать собственную точку зрения. Обучающиеся 

высказывают свое мнение по проблеме, заданной преподавателем.  

Критерии оценивания круглого стола, дискуссий, полемики, диспута, дебатов: 
- знание и понимание современных тенденций развития российского образования и 

общества, в целом, и регионального, в частности; 

- масштабность, глубина и оригинальность суждений; 

- аргументированность, взвешенность и конструктивность предложений; 

- умение вести дискуссию; 

- умение отстаивать свое мнение; 

- активность в обсуждении; 

- общая культура и эрудиция. 



Шкала оценивания: четырехбалльная шкала – 0 – критерий не отражён; 1 – 

недостаточный уровень проявления критерия; 2 – критерий отражен в основном, 

присутствует на отдельных этапах; 3 – критерий отражен полностью. 

Критерии оценки знаний на экзамене 

Экзамен может проводиться в форме устного опроса по билетам (вопросам) или без 

билетов, с предварительной подготовкой или без подготовки, по усмотрению 

преподавателя. Экзаменатор вправе задавать вопросы сверх билета, а также, помимо 

теоретических вопросов, давать задачи по программе данного курса. 

Экзаменационные билеты (вопросы) утверждаются на заседании кафедры и 

подписываются заведующим кафедрой. В билете должно содержаться не более трех 

вопросов. Комплект экзаменационных билетов по дисциплине должен содержать 25—30 

билетов. 

Экзаменатор может проставить экзамен без опроса или собеседования тем 

студентам, которые активно участвовали в семинарских занятиях. 

Отметка «отлично» - студент глубоко и прочно усвоил весь программный 

материал, исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, 

тесно увязывает теорию с практикой. Студент не затрудняется с ответом при 

видоизменении задания, свободно справляется с задачами, заданиями и другими видами 

применения знаний, показывает знания законодательного и нормативно-технического 

материалов, правильно обосновывает принятые решения, владеет разносторонними 

навыками и приемами выполнения практических работ, обнаруживает умение 

самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская ошибок. 

Отметка «хорошо» - студент твердо знает программный материал, грамотно и по 

существу излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на вопрос, может 

правильно применять теоретические положения и владеет необходимыми навыками при 

выполнении практических заданий. 

Отметка «удовлетворительно» - студент усвоил только основной материал, но не 

знает отдельных деталей, допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, 

нарушает последовательность в изложении программного материала и испытывает 

затруднения в выполнении практических заданий. 

Отметка «неудовлетворительно» - студент не знает значительной части 

программного материала, допускает существенные ошибки, с большими затруднениями 

выполняет практические работы. 

 

 

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении  

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень 

программного обеспечения и информационных справочных систем (при 

необходимости) 

 

Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине, позволяют:  

- организовать процесс образования  путем  визуализации  изучаемой информации 

посредством использования презентаций, учебных фильмов;  

- контролировать результаты обучения  на  основе  компьютерного  тестирования;  

- автоматизировать расчеты  аналитических  показателей,  предусмотренные 

программой научно-исследовательской работы;  

- автоматизировать  поиск  информации  посредством  использования  

справочных систем. 

 

Для осуществления учебного процесса используется свободно распространяемое 

(бесплатное не требующее лицензирования) программное обеспечение: 



1. Операционная система на базе Linux; 

2. Офисный пакет Open Office; 

3. Графический пакет Gimp; 

4. Векторный редактор Inkscape; 

5. Тестовая система на базе Moodle 

6. Тестовая система собственной разработки, правообладатель ФГБОУ ВО 

«МГТУ», свидетельство №2013617338. 

 

 

 

 

11. Описание материально-технической базы необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

Для проведения занятий необходимы стандартно оборудованные лекционные 

аудитории, в том числе, для проведения лекций с использованием мультимедийных и 

интерактивных технологий. Лекционные аудитории должны быть оснащены: 

видеопроектором, экраном, ноутбуком с необходимым программным обеспечением (MS 

Office 10: Word, Excel, PowerPoint), затемненными окнами, периферией к оборудованию, 

интерактивной доской с периферией. 

 

 Требования к оборудованию рабочих мест преподавателя и обучающихся: 

 

Рабочее место преподавателя и студента должно быть оснащено: стационарным 

компьютером или ноутбуком с периферией и необходимым программным обеспечением 

(MS Office 10: Word, Excel, PowerPoint). 

 

Перечень информационных технологий (лицензионное программное обеспечение, 

информационно-справочные системы) 

 

Стандартный набор ПО (в компьютерных классах): 

Название ПО № лицензии 

Операционная система WindowsPro Договор №65/2019 от 02.10.2019 

Антивирус Kaspersky Endpoint 

Security 

Договор № 14-ЗК-2020 от 

06.07.2020г. 

Офисное приложение Libre Office Свободно распространяемое ПО 

Архиватор 7-zip Свободно распространяемое ПО 

Браузер изображений Fast Stone Свободно распространяемое ПО 

ImageViewer  

PDF ридер Foxit Reader Свободно распространяемое ПО 

Медиа проигрыватель VLC 

mediaplayer 

Свободно распространяемое ПО 

Запись дисков Image Burn Свободно распространяемое ПО 

DJVU браузер DjVuBrowser Plug-in Свободно распространяемое ПО 

 

Стандартный набор ПО (для кафедральных ноутбуков): 

Название ПО № лицензии 

Операционная система Windows1  

Антивирус Kaspersky Endpoint 

Security 

Договор № 14-ЗК-2020 от 

06.07.2020г. 



Офисное приложение Libre Office Свободно распространяемое ПО 

Архиватор 7-zip Свободно распространяемое ПО 

Браузер изображений Fast Stone 

ImageViewer 

Свободно распространяемое ПО 

PDF ридер Foxit Reader Свободно распространяемое ПО 

Медиа проигрыватель VLC 

mediaplayer 

Свободно распространяемое ПО 

Запись дисков Image Burn Свободно распространяемое ПО 

DJVU браузер DjVuBrowser Plug-in Свободно распространяемое ПО 

 

При реализации дисциплины с применением (частичным применением) дистанционных 

образовательных технологий используются: вебинарная платформа Zoom (договор б/н от 

10.10.2020г.); набор веб-сервисов MS office365 (бесплатное ПО для учебных заведений 

https://www.microsoft.com/ru- ru/education/products/office); система электронного обучения 

Moodle (свободно распространяемое ПО). 

 

 

https://www.microsoft.com/ru-ru/education/products/office
https://www.microsoft.com/ru-ru/education/products/office


 

12. Дополнения и изменения в рабочей программе  

за ________/________ учебный год 

 

 

В рабочую программу   

(наименование дисциплины) 

 

для направления (специальности)   

(номер направления (специальности) 

 

вносятся следующие дополнения и изменения: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дополнения и изменения внес   

(должность, Ф.И.О., подпись) 

 

Рабочая программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры  

_   

(наименование кафедры) 

 

 

«____»___________________20___г. 

 

 

Заведующий кафедрой __________________  _____________ 

      (подпись)        (Ф.И.О.) 
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