
Аннотация 
рабочей программы учебной дисциплины Б1.В.ДВ.10.01 Управление персоналом торговых 
предприятий 
по направлению подготовки бакалавров 38.03.07 Товароведение 
профиль подготовки «Товароведение и экспертиза в сфере производства и обращения 
сельскохозяйственного сырья и продовольственных товаров программа подготовки : 
академический бакалавриат 

Целью освоения дисциплины «Управление персоналом торговых предприятий» является 
формирование у обучающихся системного представления о принципах и методах управления 
персоналом в современных условиях, формировании организационных структур и 
информационного обеспечения процесса управления, принципах подбора и мотивации персонала, 
организации повышения качества торгового обслуживания потребителей, анализ и оценка 
профессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной, логистической, 
товароведной) предприятия. 

Задачей является научить студентов ориентироваться в вопросах стратегического и 
оперативного управления персоналом торгового предприятия. 

Основные блоки и темы дисциплины: 
Система управления персоналом, кадровое планирование, подбор и отбор кадров, сущность 

профессиональной ориентации социальная адаптация персонала, мотивация персонала, 
стимулирование персонала, обучение персонала, оценка деятельности персонала и аттестация. 

Учебная дисциплина «Управление персоналом торговых предприятий» входит в перечень 
курсов по выбору вариативной части ООП . 

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать следующими 
компетенциями: 
ОК-6 Способность работать в коллективе, толерантно воспринимая социальные, этнические, 
конфессиональные и культурные различия 
ОПК-2 Способность находить организационно-управленческие решения в стандартных и 
нестандартных ситуациях 
ПК-2 Способность организовывать закупку и поставку товаров, осуществлять связи с поставщиками 
и покупателями, контролировать выполнение договорных обязательств, повышать эффективность 
торгово-закупочной деятельности В результате освоения дисциплины бакалавр должен: иметь: 
представление о различных конфессиях, культурных и этнических различиях; способность 
организовывать работу малых коллективов исполнителей (бригад, цехов, производственных 
участков, подразделений, предприятия) (ОК-6); представление об организационно-управленческих 
способах и методах принятия управленческих решений ОПК-2; навыки работы с документацией в 
товароведной деятельности, составления договоров купли-продажи (контрактов) ПК-2; 
знать: индивидуальные, психологические различий между людьми, обусловленные 
характером, культурой, особенностями воспитания; процесс создания конечной продукции, систем 
управления качеством на предприятии (ОК-6); теоретические основы организации и управления 
предприятием (ОПК-2); критерии выбора поставщиков, правила организации закупки и составления 
договоров (ПК-2); 
уметь: устанавливать контакт с человеком, в соответствии с его особенностями восприятия мира, 
понимать свои возможности, обосновывать свою точку зрения перед коллегами; находить и 
принимать управленческие решения по составу и организации производства, принимать решения и 
отстаивать интересы работающих в области организации и нормировании труда (ОК-6); находить 
организационно-управленческие 
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решения (ОПК-2); организовывать торгово-закупочную деятельность в масштабах отдельного 
торгового предприятия (ПК-2); 
владеть: навыками толерантного общения; навыками организации лабораторного контроля за 
качеством продукции, формирования системы качества на конкретном объекте (ОК-6); навыками 
организационной работы (ОПК-2); практикой закупки и поставки товаров (ПК-2) 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов, 3 зачетные единицы. 
Вид промежуточной аттестации: зачет 

Зав. выпускающей кафедрой 

Разработчик: 
канд. соц. 3. Н. Блягоз 

З.Т. Тазова 
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