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Цель изучения курса «Специальные виды обслуживания на предприятиях 
общественного питания» является приобретение развернутых систематизированных 
научных и теоретических знаний в области научной организации труда, кооперации и 
специализации производственного процесса, а также формирование практических 
навыков и умений в организации производственного процесса: создание рабочих мест и 
моделирование технологического процесса переработки и хранения сырья, приготовления 
полуфабрикатов и готовой кулинарной продукции, включая реализацию и организацию 
потребления.

Задачи дисциплины:
-познание теоретических основ науки организации производства предприятий 

общественного питания:
-приобретение практических навыков рациональных форм организации производства 

с учетом технических, технологических, социально-экономических и других факторов.

Основные блоки и темы дисциплины:
Научная организация труда. Классификация предприятий общественного питания. 

Организация производственного процесса и системы обслуживания. Организация 
производственного процесса и системы обслуживания. Организация обслуживания и тип 
предприятий общественного питания. Организация снабжения, складского хозяйства. 
Моделирование технологических процессов и организации рабочих мест в заготовочных 
цехах. Моделирование технологических процессов и организации рабочих мест в 
доготовочных и специализированных цехах. Организация обслуживания. Торговая группа 
помещений. Современные требования и характеристика мебели, посуды, стекла, 
приборов, столового белья. Формы обслуживания и тип предприятий общественного 
питания.

Учебная дисциплина «Специальные виды обслуживания на предприятиях 
общественного питания» входит в вариативную часть ОП.

В результате изучения дисциплины магистр должен обладать следующими 
компетенциями:

знать:
- глубоко специализированные профессиональные теоретические и практические 

знания для проведения исследований, свободно пользоваться современными методами 
интерпретации данных экспериментальных исследований для решения научных и 
практических задач (ПК-16).

уметь:
- критически оценить освоенные теории и концепции, границы их применимости, 

способен к анализу социально-значимых процессов и явлений, к ответственному участию 
в общественно-политической жизни (ОК-1).

владеть:
- свободно владеть литературой и деловой письменной и устной речью, имеет 

навыки публичной речи, умеет создавать и редактировать тексты профессионального



назначения, анализировать логику рассуждений и высказываний, владеет одним из 
иностранных языков, владеет методами пропаганды научных достижений (ОК-2).

Дисциплина «Специальные виды обслуживания на предприятиях 
общественного питания» изучается посредством лекций, все разделы программы 
закрепляются практическими занятиями, выполнением контрольных работ, 
самостоятельной работы над учебной и научной литературой и завершается зачетом.

Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов, 3 зачетных единицы.
Вид промежуточной аттестации: зачет.
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