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Цели изучения курса: ознакомление студентов с проблематикой и областями использования 
технологии реинжиниринга бизнес-процессов в реорганизации деятельности предприятий и 
управления исполнением бизнес-процессов на основе современных информационных технологий, 
освещение теории моделирования и управления бизнес-процессами и организационно-методических 
вопросов проведения работ по реинжинирингу и последующему управлению бизнес-процессами. 
Задачи курса: сформировать общее представление о содержании, области применения и
особенностях технологии реинжиниринга бизнес-процессов (РБП) при реорганизации деятельности 
предприятий, обучить технологиям управления бизнес-процессами с использованием современных 
информационных технологий, закрепить навыки выполнения работ по реорганизации и управлению 
бизнес-процессами и применения инструментальных средств моделирования и анализа бизнес- 
процессов.
Основные блоки и темы дисциплины: Реинжиниринг и управление бизнес-процессами (РиУБП) 
предприятий на основе современных компьютерных технологий. Общая характеристика работ по 
проведению реинжиниринга бизнес-процессов. Технология структурного, функционально
стоимостного, динамического анализа бизнес-процессов. Управление бизнес-процессами.
Учебная дисциплина «Реинжиниринг и управление бизнес -  процессами» входит в перечень в 
перечень дисциплин вариативной части по выбору.
В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать следующими компетенциями:

ПКУВ - 3.1 Осуществляет разработку производственных программ и календарных графиков 
выпуска продукции

ПКУВ - 3.2 Осуществляет разработку и внедрение нормативов для производственного 
планирования

ПКУВ-5.1 Обеспечивает создание качественной нормативно-методической базы 
планирования

ПКУВ-5.2 Проводит комплексный экономический анализ производственно-хозяйственной 
деятельности организации и ее структурных подразделений (отделов, цехов)

знать: концептуальные основы реинжиниринга управления бизнес-процессами; основы применения 
технологии реинжиниринга в реорганизации деятельности предприятия и управления бизнес- 
процессами с использованием современных инструментальных средств.
уметь: использовать методы и программные средства структурного, стоимостного и динамического 
анализа бизнес-процессов и формирования решений на их основе по реорганизации и процессному 
управлению деятельностью предприятий;
владеть: методами в реинжиниринге и управлении бизнес-процессами; технологиями управления 
бизнес-процессами.
Дисциплина «Реинжиниринг и управление бизнес -  процессами» изучается посредством лекций, 
все разделы программы закрепляются практическими занятиями, контрольных работ, самостоятельной 
работы над учебной и научно-технической литературой.
Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов, 3 зачетные единицы.
Вид промежуточной аттестации: зачет.
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