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1. Цели и задачи освоения дисциплины

Целью освоения дисциплины является формирование системы 
профессиональных знаний, умений, навыков, компетенций, необходимых для 
организации внутреннего, въездного и выездного туризма.

Задачи изучения дисциплины являются:
- сформировать достаточно полное представление о технологии организации 

въездного, выездного и внутреннего туризма с учетом современных подходов к 
организации обслуживания;

- познакомиться со спецификой разработки программ обслуживания внутреннего, 
въездного и выездного туризма;

- формирование навыков создания моделей туристского продукта в соответствии 
с требованиями международных стандартов;

- освоить способы применения информации о туристских ресурсах регионов для 
разработки туристского продукта и его продвижения на рынке;

- рассмотреть процессы, происходящие на мировом и российском туристских
рынках.

2. Место дисциплины в структуре ОПОП по направлению  подготовки

Учебная дисциплина «Технологии внутреннего, въездного и выездного туризма» 
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений Блока 1 
ОПОП, имеет последующие логические и содержательно-методические связи с 
дисциплинами «Программный туризм и безопасность туризма», «Технологии 
туристской деятельности», «Прикладной туроперейтинг», «Формирование 
территориально-рекреационными системами» и др.

Освоению данной дисциплины должно предшествовать изучение дисциплины 
«География туризма», «Туристско-рекреационное ресурсоведение», «Туристско­
рекреационное проектирование», «Организация туроперейтинга».

3 П еречень планируемых результатов обучения по дисциплине, 
соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 
программы

В процессе освоения дисциплины у бакалавров формируются следующие 
компетенции:

ПКУВ-4 - способен разрабатывать и применять технологии обслуживания 
туристов с использованием технологических и информационно- коммуникативных 
технологий

Индикатора достижения компетенции:
ПКУВ-4.1 - формирует туристский продукт, в т.ч. на основе современных 

информационно-коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и 
специальных требований туриста;

ПКУВ-4.2 - организует продажу туристского продукта и отдельных туристских
услуг;

ПКУВ-4.3 - ведет переговоры с партнерами, согласовывает условия
взаимодействия по реализации туристских продуктов.

В результате освоения дисциплины студент должен:
знать: технологию и организацию въездного, выездного и внутреннего туризма; 

основы въездного, выездного и внутреннего туризма, современные подходы к 
организации обслуживания, раскрытию специфики разработки программ обслуживания 
по определенному виду туризма (ПКУВ-4.1);



ключевые положения теории туристской дестинации; особенности планирования, 
формирования, продвижения и реализации туристского продукта въездного, выездного и 
внутреннего туризма; структуру туристской индустрии въездного, выездного и 
внутреннего туризма и современные тенденции ее развития (ПКУВ-4.2);

уметь: использовать знания об основных этапах разработки турпродукта при 
составлении проекта; организовать проектную деятельность в туристской индустрии; 
формировать и реализовывать программу поиска и изучения источников информации с 
целью определения основных параметров конкурентоспособного туристского продукта 
(ПКУВ-4.1).

организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг; вести 
переговоры с партнерами, согласовывать условия взаимодействия по реализации 
туристских продуктов (ПКУВ-4.2);

владеть: навыками анализа, оценки и умением организовать деятельность по 
проектированию туристского продукта; навыками оформления и реализации конкретного 
турпродукта; навыками подбора рациональных и современных подходов к 
проектированию турпродуктов отдельных видов туризма; навыками рационального 
выбора и экономичного использования различных производственных ресурсов (ПКУВ- 
4.2).

4. Объем дисциплины и виды учебной работы. О бщ ая трудоемкость 
дисциплины.

4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 ч.).

Вид учебной работы Всего
часов/з.е.

(Семестры
5

К онтактны е часы (всего) 34/0,94 34/0,94
В том числе:
Лекции (Л) 17/0,47 17/0,47
Практические занятия (ПЗ) 17/0,47 17/0,47
Лабораторные работы (ЛР)
Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,35/0,01 0,35/0,01
Самостоятельная работа под руководством 
преподавателя (СРП)
Самостоятельная работа (СР) (всего) 38/1,06 38/1,06
В том числе:
Расчетно-графические работы
Реферат 38/1,06 38/1,06
Другие виды СР (если предусматриваются, 
приводится перечень видов СРС)
1. С оставление плана-конспекта
2. Обсуждение докладов
3. Подготовка ответов на вопросы
Курсовой проект (работа)
Контроль (всего) 35,65/0,99 35,65/0,99
Форма промежуточной аттестации: 
Экзамен

35,65/0,99 35,65/0,99

Общая трудоемкость 108/3 108/3

4.2. Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 ч.).



Вид учебной работы Всего
часов/з.е.

(Семестры
5

К онтактны е часы (всего) 18,35/0,5 18,35/0,5
В том числе:
Лекции (Л) 8/0,22 8/0,22
Практические занятия (ПЗ) 10/0,27 10/0,27
Лабораторные работы (ЛР)
Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,35/0,01 0,35/0,01
Самостоятельная работа под руководством 
преподавателя (СРП)
Самостоятельная работа (СР) (всего) 81/2,26 81/2,26
В том числе:
Расчетно-графические работы
Реферат 40/1,11 40/1,11
Другие виды СР (если предусматриваются, 
приводится перечень видов СРС)
1. С оставление плана-конспекта
2. Обсуждение докладов
3. Подготовка ответов на вопросы

41/1,15 41/1,15

Курсовой проект (работа)
Контроль (всего) 8,65/0,24 8,65/0,24
Форма промежуточной аттестации: 
Экзамен

8,65/0,24 8,65/0,24

Общая трудоемкость 108/3 108/3

5. С труктура и содержание дисциплины
5.1. Структура дисциплины для очной формы обучения

№ п/п Раздел дисциплины

Н
ед

ел
я 

се
ме

ст
ра Виды учебн 

самостоятел 
трудо

ой работы, включая 
ьную работу и 
емкость 
в часах)

Формы текущего 
контроля 

успеваемости
(по неделям 
семестра) 

Форма
промежуточной

аттестации
(по семестрам)

onс КР
А

т

СР
П

Ко
нт

р
О

Л
Ь РчО

1. Исторические формы 
въездного 
международного 
туризма в России

1 - 2 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов

2 . Система
государственного 
регулирования 
внутреннего туризма.

3-4 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов

3. Ресурсы, материальная 
база туризма в регионах 
России.

5-7 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов
4. Потребительский рынок 

российского туристского 
продукта.

8-9 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов
5. Технология экспортного

производства
национального

1 0 - 1 1 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов



туристского продукта.
6. Основные туристские 

поставщики 
инкаминговых 
туроператоров и 
особенности их услуг.

12-13 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов

7. Особенности аутгоинга 
(формирование 
выездных туров). 
Экономическая 
эффективность 
выездного туризма.

14-15 2 2 - - - 4
Блиц-опрос
Обсуждение

докладов

8. Технологии организации 
выездных туров. 16-17 3 3 - - - 10

Блиц-опрос
Обсуждение

докладов
Промежуточная 
аттестация (Экзамен) - - 0,35 - 35,65 - Экзамен

Итого: 17 17 0,35 - 35,65 38

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения

№ п/п Раздел дисциплины

Виды учебной работы, включая самостоятельную 
работу и трудоемкость 

(в часах)

Ч
СО
с КР

А
т

СР
П

Ко
нт

ро
ль Рчи

1. Исторические формы 
въездного международного 
туризма в России

2 2 - - - 10

2. Система государственного 
регулирования внутреннего 
туризма.

2 2 - - - 10

3. Ресурсы, материальная база 
туризма в регионах России. 2 2 - - - 10

4. Потребительский рынок 
российского туристского 
продукта.

2 2 - - - 10

5. Технология экспортного 
производства национального 
туристского продукта.

2 2 - - - 10

6. Основные туристские 
поставщики инкаминговых 
туроператоров и особенности 
их услуг.

- 2 - - - 10

7. Особенности аутгоинга 
(формирование выездных 
туров). Экономическая 
эффективность выездного 
туризма.

- - - - - 10

8 Технологии организации 
выездных туров. 11
Промежуточная аттестация 
(Экзамен). - - 0,35 - 8,65 -
Итого: 8 10 0,35 - 8,65 81



5.3. Содержание разделов дисциплины «Технологии внутреннего, въездного и выездного туризма», образовательные технологии 
Лекционный курс____________________________________________________________________________________________________

№
п/п

Наименование 
темы дисциплины

Трудоемкост 
ь (часы / зач. 

ед.) Содержание

Формируем
ые

компетенци
и

Результаты освоения 
(знать, уметь, владеть)

Образователь
ные

технологииОФО ЗФО

Тема
1.

Исторические 
формы въездного 
международного 
туризма в России.

2/0,05 2/0,05

Понятие въездного международного 
туризма. Потенциал российского 
въездного туризма. Инкаминг и его 
отличительные черты. Этапы развития 
въездного туризма в РФ: стихийный, 
индустриальный, советский, 
постсоветский, современный.

ПКУВ-4 Знать: особенности внутреннего и 
въездного туризма в различных 
регионах страны.
Уметь: организовать свою 
самостоятельную работу по 
изучению основной и 
дополнительной литературы. 
Владеть: навыками сбора и анализа 
информации.

Слайд-лекция

Тема
2.

Система
государственного
регулирования
внутреннего
туризма. 2/0,05 2/0,05

Предмет ведения государственных 
органов регионального уровня. 
Взаимосвязь основных элементов 
государственной политики в области 
внутреннего туризма. Структура 
управления туризмом на федеральном 
уровне, уровне субъектов федерации, 
муниципальных образований. Функции 
управления органов координации на 
региональном уровне.

ПКУВ-4 Знать: организацию внутреннего и 
въездного туризма.
Уметь: организовать свою 
самостоятельную работу по 
изучению основной и 
дополнительной литературы. 
Владеть: навыками сбора и анализа 
информации, технологиями 
совместной работы в малых 
творческих группах.

Лекция-беседа

Тема
3.

Ресурсы,
материальная база 
туризма в регионах 
России.

2/0,05 2/0,05

Понятие ресурсного потенциала в 
туризме. Количественная и качественная 
оценка ресурсов. Туристско­
рекреационный потенциал 
экономических регионов и районов. 
Основные принципы формирования 
рекреационных систем. Оценка 
рекреационной устойчивости и емкости 
территории и ее функциональное 
зонирование. Оценка инфраструктуры

ПКУВ-4 Знать: туристское районирование. 
Уметь: организовать свою 
самостоятельную работу по 
изучению основной и 
дополнительной литературы. 
Владеть: навыками сбора и анализа 
информации

Слайд-лекция



как ресурсной категории.
Тема

4.
Потребительский 
рынок российского 
туристского 
продукта.

2/0,05 2/0,07

Основные факторы, влияющие на 
перспективы роста въездного туризма в 
Российскую Федерацию. Система 
показателей развития туризма. 
Основные направления деятельности в 
области развития туризма в Российской 
Федерации.

ПКУВ-4 Знать: формы и методы работы во 
внутреннем и въездном туризме с 
различными категориями 
потребителей.
Уметь: быть готовым к реализации 
проектов в туристской индустрии. 
Владеть: основами проектирования 
и готовностью к применению 
основных методов проектирования в 
туризме.

Слайд-лекция

Тема
5.

Технология
экспортного
производства
национального
туристского
продукта.

2/0,05 -

Производство национального 
туристского продукта. Управление 
национальным туристским продуктом. 
Продвижение и продажу национального 
туристского продукта 
непосредственным его потребителям. 
Характерные особенности туристских 
услуг. Формирование туристического 
продукта. Комплекс туристских услуг 
турпродукт. Основные формы 
сотрудничества инкаминговых 
туроператоров с национальными 
поставщиками туристских услуг. 
Правовая основа сотрудничества сторон. 
Программа туристской поездки.

ПКУВ-4 Знать: технологию организации 
выездного туризма.
Уметь: проектировать туры. 
Владеть: способностью 
самостоятельно находить и 
использовать различные источники 
информации по проекту туристского 
продукта.

Слайд-лекция

Тема
6.

Основные
туристские
поставщики
инкаминговых
туроператоров и
особенности их
услуг.

2/0,05 -

Услуга гостиничного предприятии. 
Транспортные организации. 
Дополнительный перевозчик. 
Предприятия общественного питания. 
Анимация. Страхование иностранных 
туристов.

ПКУВ-4 Знать: организацию внутреннего и 
въездного туризма, технологию 
организации выездного туризма. 
Уметь: быть готовым к разработке 
туристского продукта на основе 
современных технологий.
Владеть: способностью 
самостоятельно находить и 
использовать различные источники 
информации по проекту туристского

Слайд-лекция



продукта.
Тема

7.
Особенности
аутгоинга
(формирование
выездных туров).
Экономическая
эффективность
выездного туризма.

2/0,05 -

Сложность аутгоинга. Относительные 
флайтеры. Абсолютные флайтеры. Нон- 
флайтеры. Идеальная модель развития 
выездного туризма. Становление 
эгоистической модели выездного 
туризма.

ПКУВ-4 Знать: организацию внутреннего и 
въездного туризма, технологию 
организации выездного туризма. 
Уметь: быть готовым к разработке 
туристского продукта на основе 
современных технологий.
Владеть: способностью 
самостоятельно находить и 
использовать различные источники 
информации по проекту туристского 
продукта.

Проблемная
лекция

Тема
8.

Технологии 
организации 
выездных туров.

3/0,12 -

Особенности аутгоинга как вида 
деятельности. Прямая (презентативная) 
организация туров. Опосредованная 
(репрезентативная) организация 
зарубежных турпоездок. Достоинства 
организации работы туроператора 
посредством услуг meet-компании. 
Характеристика деятельности 
российского аутгоинг-туроператора. 
Перечень основных поставщиков 
туристических услуг. Возможные схемы 
взаимной работы поставщика тур-услуг 
и туроператора.

ПКУВ-4 Знать: организацию внутреннего и 
въездного туризма, технологию 
организации выездного туризма. 
Уметь: быть готовым к разработке 
туристского продукта на основе 
современных технологий.
Владеть: основными методами 
организации безопасности людей 
при проектировании туристской 
деятельности.

Лекция-
визуализация

Итого: 17/0,4
7

8/0,22



часах
5.4. Практические и семинарские занятия, их наименование, содержание и объем в

№
п/п

№ раздела 
дисциплины

Наименование практических и семинарских 
занятий

Объем в часах / 
трудоем. в з.е.
ОФО ЗФО

1. Исторические формы 
въездного
международного туризма 
в России

Стихийный этап развития въездного 
международного туризма в России. 
Индустриальный этап развития въездного 
международного туризма в России. Советский этап 
развития въездного международного туризма в 
России.

2/0,05 2/0,05

2. Система
государственного 
регулирования 
внутреннего туризма.

Предмет ведения государственных органов 
регионального уровня. Взаимосвязь основных 
элементов государственной политики в области 
внутреннего туризма.

2/0,05 2/0,05

3. Ресурсы, материальная 
база туризма в регионах 
России.

Понятие ресурсного потенциала в туризме. 
Количественная и качественная оценка ресурсов. 
Туристско-рекреационный потенциал 
экономических регионов и районов.

2/0,05 2/0,05

4. Потребительский рынок 
российского туристского 
продукта.

Основные факторы, влияющие на перспективы 
роста въездного туризма в Российскую 
Федерацию. Система показателей развития 
туризма.

2/0,05 2/0,05

5. Технология экспортного 
производства 
национального 
туристского продукта.

Производство национального туристского 
продукта. Управление национальным туристским 
продуктом. Продвижение и продажу 
национального туристского продукта 
непосредственным его потребителям.

2/0,05 2/0,07

6. Основные туристские 
поставщики 
инкам инговых 
туроператоров и 
особенности их услуг.

Услуга гостиничного предприятии. Транспортные 
организации. Дополнительный перевозчик.

2/0,05 -

7. Особенности аутгоинга 
(формирование выездных 
туров). Экономическая 
эффективность 
выездного туризма.

Сложность аутгоинга. Относительные флайтеры. 
Абсолютные флайтеры. Нон-флайтеры.

2/0,05 -

8. Технологии организации 
выездных туров.

Особенности аутгоинга как вида деятельности. 
Прямая (презентативная) организация туров. 
Опосредованная (репрезентативная) организация 
зарубежных турпоездок. Достоинства организации 
работы туроператора посредством услуг meet- 
компании.

3/0,12 -

Итого: 17/0,47 10/0,27

5.5. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах

№
п/п

№ раздела 
дисциплины

Наименование 
лабораторных работ

Объем в часах / 
трудоемкость в з.е.

- - - -

5.6. Примерная тематика курсовых проектов (работ)
Курсовой проект (работа) учебным планом не предусмотрены.



5.7. Самостоятельная работа студентов
Содержание и объем самостоятельной работы студентов

№
п/п

Разделы и темы рабочей программы 
самостоятельного изучения

Перечень
домашних заданий 
и других вопросов 

для
самостоятельного

изучения

Сроки
выполнения

Объем в 
часах/

трудоем. в з.е.

ОФО ЗФО
1. Постсоветский этап развития въездного 

международного туризма в России. 
Современный этап развития въездного 
международного туризма в России.

Написание реферата 2 неделя

4/0,11 10/0,28

2. Структура управления туризмом на 
федеральном уровне, уровне субъектов 
федерации, муниципальных образований. 
Функции управления органов 
координации на региональном уровне.

Составление плана- 
конспекта

4 неделя

4/0,11 10/0,28

3. Основные принципы формирования 
рекреационных систем. Оценка 
рекреационной устойчивости и емкости 
территории и ее функциональное 
зонирование. Оценка инфраструктуры 
как ресурсной категории.

Написание реферата 5 неделя

4/0,11 10/0,28

4. Основные направления деятельности в 
области развития туризма в Российской 
Федерации.

Составление плана- 
конспекта

7 неделя
4/0,11 10/0,28

5. Характерные особенности туристских 
услуг. Формирование туристического 
продукта. Комплекс туристских услуг 
турпродукт. Основные формы 
сотрудничества инкаминговых 
туроператоров с национальными 
поставщиками туристских услуг.

Написание реферата 14 неделя

4/0,11 10/0,28

6. Предприятия общественного питания. 
Анимация. Страхование иностранных 
туристов.

Составление плана- 
конспекта

15 неделя
4/0,11 10/0,28

7. Идеальная модель развития выездного 
туризма. Становление эгоистической 
модели выездного туризма.

Написание реферата 16 неделя
4/0,11 10/0,28

8. Характеристика деятельности 
российского аутгоинг-туроператора. 
Перечень основных поставщиков 
туристических услуг. Возможные схемы 
взаимной работы поставщика тур-услуг и 
туроператора.

Составление плана- 
конспекта

17 неделя

10/0,29 11/0,3

Итого: 38/1,06 81/2,26



6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 
обучающихся по дисциплине (модулю)

6.1. Методические указания

6.2. Литература для самостоятельной работы
1. Быстров, С.А. Технология организации туроператорской и турагентской 

деятельности [Электронный ресурс]: учебник / С.А. Быстров. - М.: ИНФРА-М, 2018. - 375 
с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/961834

2. Воскресенский, В.Ю. Международный туризм [Электронный ресурс]: учебное 
пособие для студентов вузов / В.Ю. Воскресенский. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 462 с. - 
ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71022.html

3. Черевичко, Т.В. Экономика туризма [Электронный ресурс]: учебное пособие / 
Т.В. Черевичко. - М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. - 264 с. - ЭБС «IPRbooks» - 
Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/75188.html

4. Можаева, Н.Г. Туристские ресурсы России [Электронный ресурс]: практикум / 
Н.Г. Можаева. - М.:Форум, ИНФРА-М, 2017. - 112 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим 
доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=546722

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа 
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в формах, 
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:
-  в печатной форме увеличенным шрифтом.
Для лиц с нарушениями слуха:
-  в печатной форме,
-  в форме электронного документа.
Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
-  в печатной форме,
-  в форме электронного документа.

http://znanium.com/catalog/product/961834
http://www.iprbookshop.ru/71022.html
http://www.iprbookshop.ru/75188.html
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=546722


7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 
обучающихся по дисциплине «Технологии внутреннего, въездного и выездного 
туризма»

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 
освоения образовательной программы

7.1.1. Для очной формы обучения

Этапы формирования 
компетенции (согласно 

учебному плану)

Наименование дисциплин и практик, формирующих компетенции в 
процессе освоения ОП (жирным шрифтом выделить текущую

практику)
ПКУВ-4 - способен разрабаты вать и прим енять технологии обслуживания туристов с 
использованием технологических и информационно- ком м уникативны х технологий

1 Русский язык и культура речи
3 Технологии организации и предоставления гостиничных услуг
4 Исследовательская практика

3,4 Организация туроперейтинга
5 Технологии внутреннего, въездного и выездного туризма
6 Туристские формальности
6 Технологии продаж
6 Проектно-технологическая практика
6 Технологии организации анимационной деятельности
7 Связи с общественностью в сфере туризма
7 Информационные технологии в рекламе и связях с общественностью
8 Технологии туристской деятельности
8 Преддипломная практика
8 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена
8 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

7.1.2. Для заочной формы обучения

Этапы формирования 
компетенции (согласно 

учебному плану)

Наименование дисциплин и практик, формирующих компетенции в 
процессе освоения ОП (жирным шрифтом выделить текущую

практику)
ПКУВ-4 - способен разрабаты вать и прим енять технологии обслуживания туристов с 
использованием технологических и информационно- ком м уникативны х технологий

1 Русский язык и культура речи
3 Технологии организации и предоставления гостиничных услуг
2 Исследовательская практика

2,3 Организация туроперейтинга
3 Технологии внутреннего, въездного и выездного туризма
3 Технологии организации и предоставления гостиничных услуг
4 Туристские формальности
3 Технологии продаж
3 Проектно-технологическая практика
4 Технологии организации анимационной деятельности
7 Связи с общественностью в сфере туризма
4 Информационные технологии в рекламе и связях с общественностью

4,4 Технологии туристской деятельности
5 Преддипломная практика
5 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена
5 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы



7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые результаты  освоения 
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средстванеудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично
ПКУВ-4 - способен разрабатывать и применять технологии обслуживания туристов с использованием технологических и информационно- 

коммуникативных технологий.
Индикатора достижения компетенции:
ПКУВ-4.1 - формирует туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных технологий, а также с учетом 

индивидуальных и специальных требований туриста;
ПКУВ-4.2 - организует продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг;
ПКУВ-4.3 - ведет переговоры с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по реализации туристских продуктов.

знать: современных информационно­
коммуникативных технологий при 
формировании туристского продукта, с 
учетом индивидуальных и специальных 
требований туриста.

Фрагментарные знания Неполные знания Сформированные, 
но содержащие 

отдельные пробелы 
знания

Сформированные
систематические

знания

реферат,
тестовые
задания,
экзамен

уметь: организовать продажу туристского 
продукта и отдельных туристских услуг; 
вести переговоры с партнерами, 
согласовывает условия взаимодействия по 
реализации туристских продуктов.

Частичные умения Неполные умения Учения полные, 
допускаются 

небольшие ошибки

Сформированные
умения

владеть: методами формирования 
туристского продукта, на основе 
современных информационно­
коммуникативных технологий, с учетом 
индивидуальных и специальных 
требований туриста; техникой ведения 
переговоров с партнерами, согласовывает 
условия взаимодействия по реализации 
туристских продуктов.

Частичное владение 
навыками

Несистематическое 
применение навыков

В систематическом 
применении 

навыков 
допускаются 

пробелы

Успешное и 
систематическое 

применение навыков



7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки 
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

Темы рефератов:
1. Состояние и проблемы развития внутреннего туризма в РФ на современном

этапе.
2. Правовые основы внутреннего туризма в РФ.
3. Государственная политики Российской Федерации в сфере туризма.
4. Регулирование туристского бизнеса на государственном уровне.
5. Структура управления туризмом в РФ.
6. Основные принимающие рынки для внутреннего и въездного туризма.
7. Состояние материально-технической базы внутреннего и въездного туризма.
8. Государственное регулирование в сфере въездного туризма.
9. Особенности въездного международного туризма в России.
10. Потенциал российского въездного туризма.
11. Отличительные черты инкаминга.
12. История развития российского въездного туризма.
13. Современная ситуация рынка въездного международного туризма в России.
14. Ресурсы, материальная база туризма в регионах России.
15. Потребительский рынок российского туристского продукта.
16. Факторы, влияющие на перспективы роста въездного туризма в Российскую 

Федерацию.

Тестовые задания:
1.1. Капитал, вложенный в формирование и реализацию нового туристского 

продукта:
а) как правило, быстро себя окупает;
б) окупается достаточно медленно;
в) как правило, не окупается
2. Земля выступает в туристской отрасли:
а) фактором производства;
б) туристским ресурсом;
в) фактором производства и туристским ресурсом одновременно
3. "Туристский импорт" характеризуется:
а) потоком денег в страну;
б) потоком туристов в страну;
в) потоком туристов и денег из страны
4. При организации поездки за границу:
а) 100 % денег, вложенных туристом в поездку остается за границей;
б) часть денег остается в стране проживания туриста, если доставка осуществляется 

отечественной транспортной компанией, и если турист покупал тур у инициативного 
туроператора в своей стране;

в) как правило, "львиная доля" денег остается в стране - отправителе туриста
5. Наиболее влиятельной туристской организаций в мире является:
а) Международная ассоциация мирового туризма (МТ);
б) Международный союз официальных туристских организаций (МСОТО);
в) Всемирная туристская организация (ЮНВТО)
6. На какой тип бронирования номера в гостинице уходит больше всего времени:
а) бронирование "по запросу";
б) бронирование "в режиме on-line";
в) через глобальные компьютерные системы бронирования



7. Стоимость размещения одного человека в одноместном номере будет:
а) равна стоимости размещения одного человека в двухместном номере;
б) выше стоимости размещения одного человека в двухместном номере;
в) ниже стоимости размещения одного человека в двухместном номере
8. Производителями туристского продукта являются:
а) турагенты;
б )  туроператоры;
в) поставщики туристских услуг.
9. Турагент является посреднической организацией:
а) между поставщиками услуг и туроператором;
б) между поставщиками услуг и туристами;
в) между туроператором и туристами
10. Сфера деятельности по направлениям и странам:
а) у туроператора шире, чем у турагента;
б) у турагента шире, чем у туроператора;
в) примерно одинакова как у туроператоров, так и у турагентов
11. Рецептивный туроператор:
а) отправляет туристов за рубеж или другие регионы страны;
б) это туроператоры на приеме, т.е. комплектующие туры и программы 

обслуживания в месте приема и обслуживания туристов;
в) ориентируют турпакеты назначением в пределах страны происхождения;
12. ."Активныйтуризм" означает:
а) отправку туристов; б) прием туристов; 
в) то же, что "активный отдых".

Вопросы к экзамену:
1. Отличительные черты инкаминга как вида туристской деятельности.
2. Этапы развития российского въездного туризма.
3. Система государственного регулирования внутреннего туризма.
4. Функции государства в сфере регулирования туристской деятельности.
5. Ресурсы, материальная база туризма в регионах России.
6. Потребительский рынок российского туристского продукта.
7. Система показателей развития туризма.
8. Основные направления деятельности в области развития туризма в Российской 

Федерации.
9. Производство национального туристского продукта.
10. Управление национальным туристским продуктом.
11. Продвижение и продажу национального туристского продукта непосредственным 

его потребителям.
12. Основные туристские поставщики инкаминговых туроператоров и особенности их 

услуг: услуга гостиничного предприятия, транспортная организация, предприятия 
общественного питания.

13. Основные туристские поставщики инкаминговых туроператоров и особенности их 
услуг: экскурсионные бюро, анимация, страхование иностранных туристов 
формирование выездных туров.

14. Сложность аутгоинга.
15. Классификация международных туроператоров.
16. Экономическая эффективность выездного туризма.
17. Особенности аутгоинга как вида деятельности на туристском рынке
18. Прямая (презентативная) организация туров.
19. Опосредованная (репрезентативная) организация зарубежных турпоездок 

преимущество работы аутгоингового оператора с зарубежными meet-компаниями.



20. Характеристики деятельности российского аутгоинг-туроператора.
21. Услуги meet-компаний.
22. Формы сотрудничества туроператоров и зарубежных гостиничных предприятий.
23. Покупка блока мест на условиях комитмента.
24. Покупка блока мест на условиях элотмента.
25. Работа на условиях безотзывного бронирования.
26. Работа на условиях повышенной комиссии.
27. Работа на условиях приоритетного бронирования.
28. Роль гида-переводчика и организаторов экскурсий.
29. Страхование российских туристов, выезжающих за рубеж.
30. Договор как основа взаимоотношений туроператора и страховой компании.

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, умений и 
навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций

Требования к выполнению тестового задания

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества 
обучения. Это метод, основанный на стандартизированных заданиях, позволяющих 
автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося.

Основные принципы тестирования, следующие:
— связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям социальной 

полезности и значимости, научной корректности и общественной поддержки;
— объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа призвано 

не допустить субъективизма и предвзятости в процессе этих измерений;
— справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем 

обучающимся, открытость всех этапов процесса измерений, своевременность ознакомления 
обучающихся с результатами измерений;

— систематичность -  систематичность тестирований и самопроверок каждого учебного 
модуля, раздела и каждой темы; важным аспектом данного принципа является требование 
репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании теста;

— гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны исключать 
нанесение какого-либо вреда обучающимся, не допускать ущемления их по национальному, 
этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному и другим признакам;

Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть построены 
по методике, обеспечивающей выполнение требований соответствующего федерального 
государственного образовательного стандарта.

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:
— закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько 

альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается вопрос, 
требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является», «относится» 
или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой форме, включает в 
себя один или несколько правильных ответов и иногда называется выборочным заданием. 
Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с выборочными ответами. В 
тестовом задании в этом случае сформулированы условие задачи и все необходимые исходные 
данные, а в ответах представлены несколько вариантов результата решения в числовом или 
буквенном виде. Обучающийся должен решить задачу и показать, какой из представленных 
ответов он получил.

— открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение, которое 
необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом задании, например, в 
виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых пропущены существенные 
составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, линии или изображения элементов 
схемы и графика. Обучающийся должен по памяти вставить соответствующие элементы в 
указанные места («пропуски»),

— установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два списка, 
между элементами которых следует установить соответствие;



— установление последовательности - предполагает необходимость установить правильную 
последовательность предлагаемого списка слов или фраз.

Критерии оценки знаний при проведении тестирования
Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 85% 

тестовых заданий;
Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 % 

тестовых заданий;
Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не менее 50О/ ./О,
Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа менее чем 

на 50 % тестовых заданий.
Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной аттестации.

Требования и критерии оценивания знаний, умений и навыков на экзамене

Экзамен - форма проверки успешного выполнения студентами практических работ, 
усвоения учебного материала дисциплины в ходе практических занятий и самостоятельной 
работы. Вопросы, выносимые на экзамен, доводятся до сведения студентов за месяц до сдачи 
экзамена. Требования и задания соответствуют требуемому уровню усвоения дисциплины и 
отражают ее основное содержание.

Критерии выставления оценок при проведении экзамена:
«отлично» Обучающий глубоко и прочно усвоил весь программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его излагает, 
тесно увязывает теорию с практикой. Обучающийся не затрудняется с ответом 
при видоизменении задания, свободно справляется с задачами, заданиями и 
другими видами применения знаний, показывает знания законодательного и 
нормативно-технического материалов, правильно обосновывает принятые 
решения, владеет разносторонними навыками и приемами выполнения 
практических работ, обнаруживает умение самостоятельно обобщать и излагать 
материал, не допуская ошибок.

«хорошо» Обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по существу 
излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на вопрос, может 
правильно применять теоретические знания и владеет необходимыми навыками 
при выполнении практических заданий.

«удовлетвори­
тельно»

Обучающийся усвоил только основной материал, но не знает отдельных деталей, 
допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, нарушает 
последовательность в изложении программного материала и испытывает 
затруднения в выполнении практических заданий.

«неудовлетво­
рительно»

Обучающийся не знает значительной части программного материала, допускает 
существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет практические 
работы

Требования к написанию реферата
Продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой краткое 

изложение в письменном виде полученных результатов (учебно-исследовательской) темы, 
где автор раскрывает суть исследуемой проблемы, приводит различные точки зрения, а 
также собственные взгляды на нее.

Реферат должен быть структурирован (по главам, разделам, параграфам) и включать 
разделы: введение, основная часть, заключение, список использованных источников. В 
зависимости от тематики реферата к нему могут быть оформлены приложения, 
содержащие документы, иллюстрации, таблицы, схемы и т.д. Объем реферата -  15-20



страниц печатного текста, включая титульный лист, введение, заключение и список 
литературы.

Его задачами являются:
1. формирование умений самостоятельной работы с источниками литературы, их 

систематизация;
2. развитие навыков логического мышления;
3. углубление теоретических знаний по проблеме исследования.
При оценке реферата используются следующие критерии:
- новизна текста;
- обоснованность выбора источника;
- степень раскрытия сущности вопроса;
- соблюдения требований к оформлению.

Критерии оценивания реферата:
«отлично» Выполнены все требования к написанию и защите реферата: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность, сделан краткий 
анализ различных точек зрения на рассматриваемую проблему и 
логично изложена собственная позиция, сформулированы выводы, 
гема раскрыта полностью, выдержан объём, соблюдены требования к 
внешнему оформлению, даны правильные ответы на дополнительные 
вопросы.

«хорошо» Основные требования к реферату и его защите выполнены, но при этом 
допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложении 
материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; 
невыдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении; на 
дополнительные вопросы при защите даны неполные ответы.

«удовлетвори­
тельно»

Имеются существенные отступления от требований к реферированию. 
В частности: тема освещена лишь частично; допущены фактические 
ошибки в содержании реферата или при ответе на дополнительные 
вопросы; во время защиты отсутствует вывод.

«неудовлетво­
рительно»

Тема реферата не раскрыта, обнаруживается существенное не 
понимание проблемы.

Тематика рефератов выдается преподавателем в конце семинарского занятия.

8.Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

8.1. Основная литература

1. Быстров, С.А. Технология организации туроператорской и турагентской 
деятельности [Электронный ресурс]: учебник / С.А. Быстров. - М.: ИНФРА-М, 2018. - 375 
с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/961834

2. Воскресенский, В.Ю. Международный туризм [Электронный ресурс]: учебное 
пособие для студентов вузов / В.Ю. Воскресенский. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 462 с. - 
ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71022.html

3. Черевичко, Т.В. Экономика туризма [Электронный ресурс]: учебное пособие / 
Т.В. Черевичко. - М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2018. - 264 с. - ЭБС «IPRbooks» - 
Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/75188.html

4. Можаева, Н.Г. Туристские ресурсы России [Электронный ресурс]: практикум / 
Н.Г. Можаева. - М.:Форум, ИНФРА-М, 2017. - 112 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим 
доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=546722

http://znanium.com/catalog/product/961834
http://www.iprbookshop.ru/71022.html
http://www.iprbookshop.ru/75188.html
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=546722


8.2. Дополнительная литература
1. Бессараб, Д.А. География международного туризма. Ч. 1. Туристическое 

страноведение [Электронный ресурс]: пособие для студентов вузов / Д.А. Бессараб, Л.В. 
Штефан. - Минск: ТетраСистемс, 2013. - 144 с. - ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/28063.html

2. Бессараб, Д.А. География международного туризма. Ч. 2. География видов 
туризма [Электронный ресурс]: пособие для студентов вузов / Д.А. Бессараб, Л.В. 
Штефан. - Минск: ТетраСистемс, 2013. - 224 с. - ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/28062.html

3. Овчаров, А.О. Экономика туризма [Электронный ресурс]: учебное пособие / 
А.О. Овчаров. - М.: Инфра-М, 2013. - 253 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: 
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=363808

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»

Информационное агентство РосБизнесКонсалтинг - www.rbs.ru 
Российская государственная библиотека - www.rsl.ru/
Российская национальная библиотека - www.nlr.ru
сайт Всемирной туристской организации - www.unwto.org - Федеральное Агентство 

по туризму РФ - www.rsl.ru/

9. М етодические указания для обучающихся по освоению дисциплины 
(модуля)____________________________________________________________________________

Раздел / Тема 
с указанием 

основных учебных 
элементов

Методы обучения Способы (формы) 
обучения

Средства
обучения

Формируе
мые

компетен
ции/

трудовые
функции

Тема 1. 
Исторические 
формы въездного 
международного 
туризма в России

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 2. Система
государственного
регулирования
внутреннего
туризма.

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 3. Ресурсы, 
материальная база

Лекция,
конспектирование,

Аудиторная 
(изучение нового

Устная речь, 
письмо, схемы,

ПКУВ-4

http://www.iprbookshop.ru/28063.html
http://www.iprbookshop.ru/28062.html
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=363808
http://www.rbs.ru
http://www.rsl.ru/
http://www.nlr.ru/
http://www.unwto.org
http://www.rsl.ru/


туризма в регионах 
России.

приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

рисунки,
учебники,
учебные
пособия

Тема 4. 
Потребительский 
рынок российского 
туристского 
продукта.

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 5. Технология
экспортного
производства
национального
туристского
продукта.

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 6. Основные
туристские
поставщики
инкаминговых
туроператоров и
особенности их
услуг.

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 7. 
Особенности 
аутгоинга 
(формирование 
выездных туров). 
Экономическая 
эффективность 
выездного туризма.

Лекция,
конспектирование, 
приобретение 
знаний, 
формирование 
умений и навыков, 
закрепление, 
проверка знаний, 
умений навыков

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и 
совершенствование 
умений и навыков, 
обобщение и 
систематизация 
знаний, контроль и 
коррекция знаний)

Устная речь,
письмо, схемы,
рисунки,
учебники,
учебные
пособия

ПКУВ-4

Тема 8. Технологии 
организации 
выездных туров.

Лекция,
конспектирование,
приобретение
знаний,

Аудиторная 
(изучение нового 
учебного материала, 
формирование и

Устная речь, 
письмо, схемы, 
рисунки, 
учебники,

ПКУВ-4



формирование совершенствование учебные
умений и навыков, умений и навыков, пособия
закрепление, обобщение и
проверка знаний, систематизация
умений навыков знаний, контроль и 

коррекция знаний)

10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине (модулю), вклю чая перечень 
программного обеспечения и информационных справочных систем (при 
необходимости)

Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного 
процесса по дисциплине, позволяют:

- организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информации 
посредством использования презентаций, учебных фильмов;

- контролировать результаты обучения на основе компьютерного тестирования;
- автоматизировать расчеты аналитических показателей, предусмотренные 

программой научно-исследовательской работы;
- автоматизировать поиск информации посредством использования справочных 

систем.

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения

Наименование программного 
обеспечения, производитель

Реквизиты  подтверждающего документа 
(№ лицензии, дата приобретения, срок 

действия)

Операционная система «Windows» Договор 0376100002715000045-0018439-01 
от 19.06.2015

Adobe Reader 9 Бесплатно, бессрочный
K-Lite Codec Pack, Codec Guide Бесплатно, бессрочный
7-zip. org GNU LGPL
Офисный пакет WPSOffice Свободно распространяемое ПО

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен 
индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам:

1. Электронная библиотечная система «IPRbooks» (http://www.iprbookshop.ru/)
2. Электронная библиотечная система «ZNANIUM.COM» (http://www.znanium.

com).
Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим 

современным профессиональным базам данных, информационным справочным и 
поисковым системам:

1. Консультант Плюс -  справочная правовая система (http://consultant.ru)
2. Web of Science (WoS) (http://apps.webofknowledge.com)
3. Научная электронная библиотека (НЭБ) (http://www.elibrary.ru)
4. Электронная Библиотека Диссертаций (https://dvs.rsl.ru)
5. КиберЛенинка (http://cvberleninka.ru)
6. Национальная электронная библиотека (1тр://нэб.рф)

http://www.iprbookshop.ru/81038.html
http://www.znanium
http://%D1%81onsultant.ru/
http://apps.webofknowledge.com/
http://www.elibrary.ru/
https://dvs.rsl.ru/
http://cyberleninka.ru/


11. Описание материально-технической базы необходимой для осуществления 
образовательного процесса по дисциплине (модулю)

Наименования специальных 
помещений и помещений 

для самостоятельной 
работы

Оснащенность 
специальных помещений и 

помещений для 
самостоятельной работы

Перечень лицензионного 
программного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего 
документа

Специальные помещения
Учебные аудитории для 
проведения занятий 
лекционного типа: № ауд. 3­
12, 3-15, 3-17, 3-19, 3-20, 3­
22, адрес: г. Майкоп, ул. 
Пушкина 177.
Аудитории для занятий 
семинарского типа, 
групповых и 
индивидуальных 
консультаций, текущего 
контроля и промежуточной 
аттестации: ауд. 3-11, 3-12, 
3-15, 3-16, 3-17, 3-19, 3-20, 
3-22, адрес: г. Майкоп, ул. 
Пушкина 177.
Компьютерный класс: ауд. 
3-2 адрес: г. Майкоп, ул. 
Пушкина 177.

Переносное мультимедий­
ное оборудование, доска, 
мебель для аудиторий, 
компьютерный класс на 12 
посадочных мест, 
оснащенный
компьютерами Pentium с 
выходом в Интернет.

1. Операционная система 
«Windows», договор 
0376100002715000045­
0018439-01 от 19.06.2015; 
свободно распространяемое 
(бесплатное не требующее 
лицензирования) 
программное обеспечение:
1. Программа для 
воспроизведения аудио и 
видео файлов «K-Lite 
Codec»;
2. Офисный пакет «WPS 
Office»;
3. Программа для работы с 
архивами «7zip»;
4. Программа для работы с 
документами формата .pdf 
«Adobe Reader»

Помещения для самостоятельной работы
Учебные аудитории для 
самостоятельной работы: 
ауд. 3-11, 3-16 адрес: г. 
Майкоп, ул. Пушкина 177.

Читальный зал: ул. 
Первомайская, 191,3 этаж

Переносное мультимедий­
ное оборудование, доска, 
мебель для аудиторий, 
компьютерный класс на 12 
посадочных мест, 
оснащенный
компьютерами Pentium с 
выходом в Интернет.

Читальный зал имеет 60 
посадочных мест, оснащен 
15 компьютерами с 
выходом в Интернет, 
специализированной 
мебелью, стационарным 
мультимедийным 
оборудованием, 
оргтехникой.

1. Операционная система 
«Windows», договор 
0376100002715000045­
0018439-01 от 19.06.2015; 
свободно распространяемое 
(бесплатное не требующее 
лицензирования) 
программное обеспечение:
1. Программа для 
воспроизведения аудио и 
видео файлов «K-Lite 
Codec»;
2. Офисный пакет «WPS 
Office»;
3. Программа для работы с 
архивами «7zip»;
4. Программа для работы с 
документами формата .pdf 
«Adobe Reader»



12. Дополнения и изменения в рабочей программе 
за 20___/ 20___учебный год

В рабочую программу

(наименование дисциплины)
по направлению
подготовки бакалавров____________________________________

по профилю подготовки___________________________________

вносятся следующие дополнения и изменения:

Дополнения и изменения внес

(должность, Ф.И.О., подпись) 
Рабочая программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры _____

(наименование кафедры)
« » 20 г.

Заведующий кафедрой
(подпись) (ФИО.)


