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               1. Цели и задачи учебной дисциплины 
 

Целью изучения дисциплины «Реклама в туризме» является формирование у 

студентов представлений о сущности, структуре и основных функциях рекламы; 

выявление специфики современных рекламных технологий и особенностей их 

использования в и туризме, изучение основ организации рекламной деятельности в 

туризме; формирование знаний и элементарных навыков работы в области рекламы в 

сфере туризма в соответствии с требованиями современной рыночной экономики.  

Задачами курса являются: 

- освоение понятийного аппарата, категорий и принципов изучаемого курса; 

- изучение содержания и структуры процессов рекламной деятельности 

предприятий сферы туризма;  

-  выявление специфики рекламных технологий и формирование навыков их 

применения в практической деятельности предприятий сферы туризма. 

 

   2. Место дисциплины в структуре ОПОП по направлению подготовки 
 

Дисциплина «Реклама в туризме» относится к части, формируемой участниками 

образовательных отношений Блока 1 и дает необходимые знания об основах рекламной 

деятельности в сфере туризма.  

Курс «Реклама в туризме» связан практически со всеми предыдущими 

дисциплинами, так как востребованность бакалавра по данному профилю на рынке труда, 

его конкурентоспособность в значительной степени зависят от наличия умения 

эффективно общаться, от знаний приемов и технологий воздействия на массовое 

сознание, убеждения, технологий разработки и создания рекламного продукта. В процессе 

изучения дисциплины «Реклама в туризме» студенты используют знания, полученные при 

изучении таких дисциплин как «Информационно-коммуникативные технологии в 

туристской деятельности», «Организация туроперейтинга», «Организация туристской 

деятельности», «Брендинг территорий», «Технологии продаж» и др. 

Дисциплина «Реклама в туризме» является предшествующей для следующих 

дисциплин: «Инновации в туризме», «Технологии туристской деятельности», 

«Стратегический маркетинг в туризме» и др. 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы  
 

В процессе освоения дисциплины у бакалавров формируются следующие 

профессиональные компетенции, установленные ВУЗом:  

ПКУВ-6 Способен к продвижению туристского продукта с использованием 

современных технологий 

Индикаторы достижения компетенций: 

ПКУВ-6.1. Осуществляет проведение мероприятий по продвижению туристского 

продукта; 

ПКУВ-6.2. Осуществляет оценку эффективности проводимых мероприятий 

продвижения, отбор наиболее эффективных каналов, разрабатывает мероприятия по 

корректировке рекламных кампаний. 

В результате освоения дисциплины студент должен: 

знать:  

- понятие, сущность и основные функции рекламы; историю и современное 

состояние рекламы (ПКУВ-6.1); 

- социально-психологические основы рекламы как коммуникативной технологии 

(ПКУВ-6.1);  



 

- нормативно-правовую базу рекламной деятельности (ПКУВ-6.2);  

- характеристику видов и средств рекламы (ПКУВ-6.1);  

- особенности построения рекламного текста и основы художественного 

оформления рекламных объектов; специфику рекламы в туризме (ПКУВ-6.2);  

- основы организации и управления рекламной деятельностью в туризме (ПКУВ-

6.2);  

- показатели и технологию определения эффективности рекламной деятельности 

(ПКУВ-6.1); 

уметь: 

- анализировать отечественный и зарубежный  опыт реализации рекламной 

деятельности в исторической ретроспективе и в настоящее время (ПКУВ-6.2);  

- выявлять сущностные характеристики рекламы как элемента маркетинговых 

коммуникаций (ПКУВ-6.2); 

анализировать этические и правовые проблемы отношений в сфере рекламной 

деятельности (ПКУВ-6.1); 

выбирать оптимальные средства рекламы с учетом их особенностей и целей 

рекламной деятельности в туризме (ПКУВ-6.1); 

- создавать рекламное сообщение (ПКУВ-6.1);  

- планировать и организовывать рекламную деятельность в туризме (ПКУВ-6.2);  

- применять на практике методы изучения эффективности рекламной деятельности 

(ПКУВ-6.2); 

владеть: 

- основами разработки рекламной продукции для продвижения туруслуг (ПКУВ-

6.1); 

- необходимыми навыками по созданию, корректировке и оценке рекламных 

текстов (ПКУВ-6.1);  

- использовать полученные знания и навыки при подготовке рекламных 

публикаций о туристической индустрии (ПКУВ-6.2); 

- навыками компьютерного метода сбора, обработки и хранения информации 

(ПКУВ-6.2). 

 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы. Общая трудоемкость 

дисциплины 
 

4.1. Объем дисциплины и виды учебной работы по очной форме обучения.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц (180 часов). 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов/з.е. 

Семестры 

7   

Контактные часы (всего) 53,85/1,5 53,85/1,5   

В том числе:     

Лекции (Л) 17/0,47 17/0,47   

Практические занятия (ПЗ) 34/0,94 34/0,94   

Лабораторные работы (ЛР) - -   

Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,35/0,01 0,35/0,01   

Самостоятельная работа под руководством 

преподавателя (СРП) 

 

2,5/0,07 

 

2,5/0,07 

  

Самостоятельная работа  (СР) (всего) 90,5/2,5 90,5/2,5   

В том числе:     

Расчетно-графические работы - -   

Реферат - -   

Другие виды СР (если предусматриваются,     



 

приводится перечень видов СРС) 

1.Составление плана-конспекта 

2. Обсуждение докладов 

3. Подготовка ответов на вопросы 

 

25/0,69 

22,5/0,63 

25/0,69 

 

25/0,69 

22,5/0,63 

25/0,69 

Курсовой проект (работа) 18/0,5 18/0,5   

Контроль (всего) 35,65/0,99 35,65/0,99   

Форма промежуточной аттестации:  

экзамен 
   

 

Общая трудоемкость 180/5 180/5   

 

4.2. Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единицы (180 часов) 

 

Вид учебной работы 
Всего 

часов/з.е. 

Семестры 

7   

Контактные часы (всего) 14,85/0,41 14,85/0,41   

В том числе:     

Лекции (Л) 6/0,17 6/0,17   

Практические занятия (ПЗ) 6/0,17 6/0,17   

Лабораторные работы (ЛР) - -   

Контактная работа в период аттестации (КРАт) 0,65/0,19 0,65/0,19   

Самостоятельная работа под руководством 

преподавателя (СРП) 

 

2,2/0,06 

 

2,2/0,06 

  

Самостоятельная работа  (СР) (всего) 157/4,36 157/4,36   

В том числе:     

Расчетно-графические работы - -   

Реферат - -   

Другие виды СР (если предусматриваются, 

приводится перечень видов СРС) 

1.Составление плана-конспекта 

2. Обсуждение докладов 

3. Подготовка ответов на вопросы 

 

 

50/1,39 

39/1,08 

50/1,39 

 

 

50/1,39 

39/1,08 

50/1,39 

  

Курсовой проект (работа) 18/0,5 18/0,5   

Контроль (всего) 8,65/0,24 8,65/0,24   

Форма промежуточной аттестации:  

экзамен 

    

Общая трудоемкость 180/5 180/5   

 

5. Структура и содержание дисциплины 

5.1. Структура дисциплины для очной формы обучения 

 

№ 

п/п 
Раздел дисциплины 

Н
ед

ел
я
 с

ем
ес

тр
а
 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу и 

трудоемкость  

(в часах) 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

(по неделям 

семестра) 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

(по семестрам) 

Л
 

П
З
 

К
Р

А
т 

С
Р

П
 

К
о
н

тр
о
л
ь 

С
Р

 



 

 7 семестр 

1. Тема 1. Современная 

реклама в системе 

маркетинговых 

коммуникаций и ее 

задачи в сфере туризма 

1-2 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

2. Тема 2. 

Законодательные 

основы рекламы  

3-4 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

3. Тема 3. Основные 

принципы и методы 

рекламной 

деятельности в туризме 

5- 6 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

4. Тема 4. Основы 

разработки рекламных 

объявлений и текстов в 

туризме 

7-8 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

5. Тема 5. Социально-

психологические 

особенности рекламы в 

туризме 

9-10 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

6. Тема 6. Средства 

распространения 

рекламы в туризме 

11-12 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

7. Тема 7. Разработка 

рекламной кампании 

 

13-14 2 4 - 0,31 - 12 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

8. Тема 8. Оценка 

эффективности 

рекламной 

деятельности 

15-17 3 6 - 0,33  6,5 

Блиц-опрос 

Обсуждение 

докладов 

 9. Промежуточная 

аттестация 
- - - 0,35 - 35,65 - Экзамен, КП 

10. Итого за семестр: - 17 34 0,35 2,5 35,65 90,5 - 

 

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения 
 

 

№ 

п/п 

Раздел дисциплины 

Виды учебной работы, включая 

самостоятельную работу и 

трудоемкость  

(в часах) 

Л
 

П
З

 

К
Р

А
т 

С
Р

П
 

К
о
н

тр
о
л
ь 

С
Р

 

7 семестр 

1. Тема 1. Современная реклама в системе 

маркетинговых коммуникаций и ее задачи в 

сфере туризма 

2 2 - - - 18 

2. Тема 2. Законодательные основы рекламы  2 2 - - - 18 

3. Тема 3. Основные принципы и методы 2 2 - - - 18 



 

рекламной деятельности в туризме 

4. Тема 4. Основы разработки рекламных 

объявлений и текстов в туризме 
- - - - - 20 

5. Тема 5. Социально-психологические 

особенности рекламы в туризме 
- - - - - 20 

6. Тема 6. Средства распространения рекламы 

в туризме 
- - - - - 20 

7. Тема 7. Разработка рекламной кампании 

 
- - - - - 20 

8. Тема 8. Оценка эффективности рекламной 

деятельности 
  - - - 23 

9. Промежуточная аттестация: экзамен, КП - - 0,65 - 8,65 - 

10. Итого за семестр: 6 6 0,65 2,2 8,65 157 



 

5.3. Содержание разделов дисциплины «Реклама в туризме», образовательные технологии 

Лекционный курс 

 

№ 

п/п 

Наименование темы 

дисциплины 

Трудоемкость 

(часы / зач. 

ед.) 
Содержание 

Формируемые 

компетенции 

Результаты освоения 

(знать, уметь, владеть) 

Образовательные 

технологии 

ОФО ЗФО 

 1. Тема 1. Современная 

реклама в системе 

маркетинговых 

коммуникаций и ее 

задачи в сфере туризма  

2/0,05 2/0,05 Основные составляющие 

комплекса маркетинговых 

коммуникаций. Влияние рекламы 

на общество. Характеристика 

целевых рынков рекламы. 

Перспективы рекламной 

деятельности в России.  

 

ПКУВ-6 Знать: основные 

составляющие комплекса 

маркетинговых 

коммуникаций. 

Уметь: описывать 

характеристику целевых 

рынков рекламы. 

Владеть: навыками сбора 

и анализа информации 

Составление  

плана-конспекта 

Лекция-

презентация 

2. Тема 2. 

Законодательные 

основы рекламы  

 

2/0,05 2/0,05 Основные нормативные 

документы, регулирующие 

рекламу. Закон «О рекламе», его 

характеристика. 

Государственные органы 

контроля за рекламой.  

 

 

ПКУВ-6 Знать: содержание 

основных нормативных 

документов, 

регулирующих 

рекламную деятельность 

в РФ. 

Уметь: формулировать 

ФЗ «О рекламе».  

Владеть: навыками сбора 

и анализа информации,  

Составление  

плана-конспекта  

Лекция-

презентация 

3. Тема 3. Основные 

принципы и методы 

рекламной 

деятельности в 

туризме 

2/0,05 2/0,05 Отличительные черты рекламы в 

туристской индустрии. 

Характеристика целей рекламы в 

туризме. Основные виды 

рекламы туристских 

предприятий. Стратегия 

продвижения турпродукта.  

ПКУВ-6 Знать: описывать 

характерные черты 

рекламы в туристской 

индустрии. 

Уметь: организовать 

свою самостоятельную 

работу по изучению 

Составление 

 плана-конспекта  

Лекция-

презентация 



 

 основной и 

дополнительной 

литературы. 

Владеть: навыками сбора 

и анализа информации 

4. Тема 4. Основы 

разработки рекламных 

объявлений и текстов в 

туризме 

 

2/0,05 - Факторы, влияющие на 

привлечение внимания к 

рекламному объявлению. Стили 

рекламного обращения. 

Структура рекламного 

обращения.  

 

 

ПКУВ-6  Знать: особенности 

разработки рекламных 

объявлений и текстов в 

туризме. 

Уметь: воспроизводить 

основные способы 

привлечения внимания 

потребителя и стили 

рекламного обращения.  

Владеть: навыками 

разработки рекламных 

объявлений и текстов. 

Составление  

плана-конспекта  

Лекция-

презентация 

5. Тема 5. Социально-

психологические 

особенности рекламы в 

туризме 

 

2/0,05 - Факторы, влияющие на 

восприятие и переработку 

рекламной информации. 

Особенности психологического 

восприятия рекламы.  

Основные приемы 

психологического воздействия на 

потребителя рекламы. 

Воздействие цвета на 

потребителя. Влияние 

национальных и региональных 

традиций на рекламу. 

ПКУВ-6 

 

Знать: социально-

психологические основы 

рекламы в туризме. 

Уметь: использовать 

приемы 

психологического 

воздействия на 

потребителей. 

Владеть: навыками 

использования 

психологических 

особенностей рекламы 

для целей туризма. 

Составление  

плана-конспекта  

Лекция-

презентация 

6. Тема 7. Средства 

распространения 

рекламы в туризме 

2/0,05 -  Основные средства 

распространения рекламы в 

туристской индустрии. 

Особенности применения разных 

ПКУВ-6 Знать: особенности 

применения различных 

средств распространения 

рекламы в сфере 

Составление 

 плана-конспекта  

 Лекция-

презентация 



 

средств рекламы. Специфика 

использования средств рекламы в 

туризме. Преимущества и 

недостатки средств рекламы.  

 

туризма. 

Уметь: проводить 

сравнительную оценку 

средств распространения 

рекламы в туризме и 

выбор оптимального из 

них. 

Владеть: навыками 

выбора оптимального и 

наиболее эффективного 

средства 

распространения 

рекламы в туризме. 

  

7. Тема 7. Разработка 

рекламной кампании 

 

2/0,05 - Понятие и этапы разработки 

рекламной кампании. Цели 

рекламной кампании. Виды 

рекламных кампаний в туризме. 

Разработка бюджета рекламной 

кампании. Медиаплан и медиа-

планирование.  

ПКУВ-6 Знать: понятие и 

основные этапы 

разработки рекламной 

кампании. 

Уметь: разрабатывать 

план рекламной 

кампании туристского 

предприятия. 

Владеть: навыками 

разработки медиаплана. 

Составление  

плана-конспекта  

Лекция-

презентация 

8. Тема 8. Оценка 

эффективности 

рекламной 

деятельности 

3/0,08 - Оценка эффективности 

рекламной кампании. 

Экономическая эффективность 

рекламной кампании. 

Социальная эффективность 

рекламной кампании. 

Коммуникативная 

эффективность рекламной 

кампании.  

ПКУВ-6 Знать: как оценивается 

эффективность 

рекламной кампании 

туристского 

предприятия. 

Уметь: проводить оценку 

эффективности 

рекламной деятельности 

туристского 

предприятия. 

Владеть: навыками 

Составление  

плана-конспекта  

Лекция-

презентация 



 

оценки эффективности 

рекламной деятельности 

туристского 

предприятия. 

9.  Итого 17/0,47 6/0,17 - - - - 



5.4. Практические и семинарские занятия, их наименование,  содержание и объем в 

часах  

 

№ 

п/п 

№ раздела 

дисциплины 

Наименование 

практических и 

семинарских занятий 

Объем в часах / 

трудоемкость в 

з.е. 

ОФО ЗФО 

7 семестр 

1.  Тема 1. Современная реклама в системе 

маркетинговых коммуникаций и ее 

задачи в сфере туризма  

Современная реклама в 

системе 

маркетинговых 

коммуникаций и ее 

задачи в сфере туризма  

2/0,05 2/0,05 

2.  Тема 2. Законодательные основы 

рекламы  

 

 Законодательные 

основы рекламы  

 

2/0,05 2/0,05 

3.  Тема 3. Основные принципы и методы 

рекламной деятельности в туризме 

Основные принципы и 

методы рекламной 

деятельности в 

туризме 

2/0,05 2/0,05 

4.  Тема 4. Основы разработки рекламных 

объявлений и текстов в туризме 

 

 Основы разработки 

рекламных объявлений 

и текстов в туризме 

 

2/0,05 - 

5.  Тема 5. Социально-психологические 

особенности рекламы в туризме 

 

Социально-

психологические 

особенности рекламы в 

туризме 

 

2/0,05 - 

6.  Тема 7. Средства распространения 

рекламы в туризме 

Средства 

распространения 

рекламы в туризме 

2/0,05 - 

7.  Тема 7. Разработка рекламной кампании 

 

 Разработка рекламной 

кампании 

 

2/0,05 - 

8.  Тема 8. Оценка эффективности 

рекламной деятельности 

Оценка эффективности 

рекламной 

деятельности 

3/0,08 - 

 Итого за семестр  17/0,47 6/0,0,17 

 

5.5. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах   

Лабораторные занятия учебным планом не предусмотрены. 

 

5.6. Примерная тематика курсовых проектов (работ) 

1. Медиасредства рекламы и их выбор в туристическом бизнесе.  

2. Проблемы рекламного творчества.  

3. Планирование рекламной деятельности. 

4. Рекламный менеджмент.  

5. Информационное обеспечение рекламы.  

6. Социальные, этические и правовые аспекты рекламной деятельности. 

7. Коммуникативная функция рекламного текста.  

8. Рекламное агентство и его клиенты.  



 

9. Разработка рекламного обращения.  

10. Контроль и оценка эффективности рекламной деятельности.  

11. Психологические основы рекламы.  

12. Международная реклама и ее значение в индустрии туризма.  

13. Разработка стратегии рекламной кампании и выбор средств распространения 

рекламы.  

14. Наружная, внешняя реклама и их использование в сфере гостиничной 

деятельности и отдыха.  

15. Нетрадиционные методы рекламы.  

16. Товарные знаки и их роль в рекламировании объектов туристического бизнеса.  

17. Бренд и его значение в сфере туризма.  

18. Реклама и позиционирование бренда туризма и отдыха.  

19. Онлайн-пространство – настоящее и будущее рекламы.  

20. Специфика Интернет-рекламы.  

21. Разработка рекламной кампании для турфирмы  

22. Разработка рекламной кампании для турбазы  

23. Разработка рекламной кампании для туристско-оздоровительного центра. 

24.  Разработка рекламной кампании для экскурсионного центра  

25. Разработка рекламной кампании для гостиницы. 

 

5.7. Самостоятельная работа студентов  

Содержание и объем самостоятельной работы студентов  
 

№ 

п/п 

Разделы и темы рабочей 

программы 

самостоятельного изучения 

Перечень домашних 

заданий и других 

вопросов для 

самостоятельного 

изучения 

Сроки 

выполнения 

Объем в часах / 

трудоемкость в 

з.е. 

 

ОФО ЗФО 

7 семестр  

1.  Тема 1. Современная 

реклама в системе 

маркетинговых 

коммуникаций и ее задачи 

в сфере туризма  

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

1-2 12/0,33 18/0,5 

2.  Тема 2. Законодательные 

основы рекламы  

 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

3-4 12/0,33 18/0,5 

3.  Тема 3. Основные 

принципы и методы 

рекламной деятельности в 

туризме 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

5- 6 12/0,33 18/0,5 

4.  Тема 4. Основы разработки 

рекламных объявлений и 

текстов в туризме 

 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

7-8 12/0,33 20/0,55 

5.  Тема 5. Социально-

психологические 

особенности рекламы в 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

9-10 12/0,33 20/0,55 



 

туризме 

 

Подготовка ответов на 

вопросы 

6.  Тема 7. Средства 

распространения рекламы 

в туризме 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

11-12 12/0,33 20/0,55 

7.  Тема 7. Разработка 

рекламной кампании 

 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

13-14 12/0,33 20/0,55 

8.  Тема 8. Оценка 

эффективности рекламной 

деятельности 

Составление плана-

конспекта  

Подготовка докладов 

Подготовка ответов на 

вопросы 

15-17 6,5/0,18 23/0,64 

9. Итого за семестр: - - 90,5/2,51 157/4,36 

 

6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы 

обучающихся по дисциплине (модулю) 

6.1. Методические указания  

1. Хамирзова, С.К. Маркетинг [Электронный ресурс]: учебное пособие / С.К. 

Хамирзова. - Майкоп: Магарин О.Г., 2011. - 264 с. – Режим доступа: http://lib.mkgtu.ru: 

8004/catalog/fol2. 

6.2. Литература для самостоятельной работы 

1. Бердышев, С.Н. Эффективная наружная реклама [Электронный ресурс]: 

практическое пособие / С.Н. Бердышев. - М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2017. - 132 c. - 

ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/57030.html 

2. Дурович, А.П. Реклама в туризме [Электронный ресурс]: учебное пособие / 

А.П. Дурович. - М.: ИНФРА-М, 2014. - 158 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=414298 

3. Панкратов, Ф.Г. Основы рекламы: учебник / Ф. Г. Панкратов, Ю. К. Баженов, В. 

Г. Шахурин. - М.: Дашков и К, 2017. - 538 с. - ЭБС «Znanium. com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=354029. 

4. Морган, Н. Реклама в туризме и отдыхе [Электронный ресурс]: учебное 

пособие для студентов вузов / Морган Н., Причард А. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 495 c. 

- ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71244.html. 

5. Ткаченко, О.Н. Дизайн и рекламные технологии [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / О.Н. Ткаченко; под ред. Л.М. Дмитриевой. - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2017. - 

176 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/891020. 

6. Шишова, Н.В. Теория и практика рекламы [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Н.В. Шишова, А.С. Подопригора, Т.В. Акулич. - М.: ИНФРА-М, 2015. - 299 с. - 

ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=362871 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из 

числа инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются 

в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:  

Для лиц с нарушениями зрения: 

– в печатной форме увеличенным шрифтом. 

Для лиц с нарушениями слуха:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа.  

http://lib.mkgtu.ru/
http://www.iprbookshop.ru/57030.html
http://znanium.com/catalog.php?item=booksearch&code=%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B0%20%D0%B2%20%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC%D0%B5#none
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=354029
http://www.iprbookshop.ru/71244.html
http://znanium.com/catalog/product/891020
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=362871


 

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:  

– в печатной форме,  

– в форме электронного документа. 

 

7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации 

обучающихся по дисциплине «Реклама в туризме» 

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения образовательной программы 

7.1.1. Для очной формы обучения 
 

Этапы формирования 

компетенции 

 (согласно учебному плану) 

Наименование дисциплин, формирующих компетенции в 

процессе освоения ОП 

ПКУВ-6 - способен к продвижению туристского продукта с использованием 

современных технологий 

3 География Адыгеи 

3 География международного туризма 

4 Исследовательская практика 

6 Технологии продаж 

6 Маркетинговые исследования в туризме 

6 Прикладной маркетинг 

6 Проектно-технологическая  практика 

7 Экспозиционная и выставочная работа 

7 Реклама в туризме 

8 Стратегический маркетинг в туризме 

8 Прикладной туроперейтинг 

8 Преддипломная практика 

8 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

8 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 
 

7.1.2. Для заочной формы обучения 
 

Этапы формирования 

компетенции 

 (согласно учебному плану) 

Наименование дисциплин, формирующих компетенции в 

процессе освоения ОП 

ПКУВ-6 - способен к продвижению туристского продукта с использованием 

современных технологий 

2 География Адыгеи 

2 География международного туризма 

2 Исследовательская практика 

3 Технологии продаж 

3 Проектно-технологическая  практика 

4 Маркетинговые исследования в туризме 

4 Прикладной маркетинг 

4 Реклама в туризме 

5 Стратегический маркетинг в туризме 

5 Прикладной туроперейтинг 

5 Экспозиционная и выставочная работа 

5 Преддипломная практика 

5 Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена 

5 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы 



7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания 

 

Планируемые результаты освоения 

компетенции  

Критерии оценивания результатов обучения Наименование 

оценочного 

средства неудовлетворительно удовлетворительно хорошо отлично 

ПКУВ-6 Способен к продвижению туристского продукта с использованием современных технологий 

Индикаторы достижения компетенций: 

ПКУВ-6.1. Осуществляет проведение мероприятий по продвижению туристского продукта; 

ПКУВ-6.2. Осуществляет оценку эффективности проводимых мероприятий продвижения, отбор наиболее эффективных каналов, 

разрабатывает мероприятия по корректировке рекламных кампаний. 

Знать: современное состояние уровня и 

направлений развития средств 

коммуникаций; прикладное 

программное обеспечение. 

Фрагментарные  

знания 

Неполные  

знания 

Сформированные, но 

содержащие 

отдельные 

пробелы знания 

Сформированные 

систематические 

знания 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доклад,  

конспект, 

курсовой 

проект,  

экзамен 

Уметь: использовать информационные 

системы в туристской деятельности; 

применять экспертные системы и 

системы поддержки принятия решений, 

моделирования и прогнозирования в 

профессиональной деятельности; 

идентифицировать систему 

бронирования; внедрять 

информационные и коммуникационные 

технологии в процесс продвижения 

туристского продукта. 

Частичные  

умения 

Неполные  

умения 

Умения полные, 

допускаются 

небольшие ошибки 

Сформированные 

умения 

Владеть: навыками реализации 

основных функций систем 

бронирования; методиками 

планирования и организации рекламной 

кампании (медиапланирование); 

навыками работы в локальных и 

глобальных компьютерных сетях, 

использования в профессиональной 

Частичное владение  

навыками 

Несистематическое 

применение 

навыков 

В систематическом 

применении навыков 

допускаются 

пробелы 

Успешное и 

систематическое 

применение 

навыков 



 

деятельности сетевых средств поиска и 

обмена информацией. 



7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки 

знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы 
 

Темы докладов: 

1. Что такое маркетинговые коммуникации? (сущность, составляющие). Каковы 

цели маркетинговых коммуникаций?  

2. Что такое личные продажи? Как используются личные продажи в гостиничной 

индустрии (приведите примеры)?  

3. Что такое стимулирование сбыта? Какие методы стимулирования сбыта 

используются в гостиничном бизнесе?  

4. Что такое пропаганда (public relations)? Охарактеризуйте основные направления 

public relations в туристском бизнесе?  

5. Чем реклама отличается от public relations? В чём сходство между ними?  

6. Проблема оптимального сочетания разных средств маркетинговых 

коммуникаций. Концепция интегрированных маркетинговых коммуникаций (приведите 

примеры).  

7. Какие из средств маркетинговых коммуникаций наиболее эффективны в 

туристской индустрии? (приведите примеры)  

8. Какую роль в рекламном процессе играет потребитель? Как можно 

характеризовать отношение потребителя к рекламному процессу и рекламной продукции?  

9. Как можно классифицировать потребителя по степени внимания к рекламной 

продукции?  

10. Основные отличия российского и западного потребителя (приведите примеры).  

11. Перечислите и охарактеризуйте основных участников современного 

рекламного процесса.  

12. Как повысить эффективность взаимодействия рекламодателя и потребителя? 
 

Тестовые задания 
 

1. Информационная функция рекламы: 

а) распространение в массовом масштабе информации о товаре или услуге, их 

характере, месте продажи и т.п.; 

б) стимулирование сбыта товаров и услуг, а также вложения инвестиций; 

в) формирование общественного сознания, усиление коммуникативных связей в 

обществе и улучшение условий жизни. 
 

2. Протореклама - это: 

а) устная информация, содержащая элементы стимулирования, убеждения людей в 

целесообразности определенных действий; 

б) транспарант или планшет треугольной либо прямоугольной формы, который 

вывешивали в местах продажи; 

в) широко используемая в рекламе художественная практика, применяющая линию 

и штрих, а также пятно, светотень, белый или черный фон листа. 
 

3. Глашатай - это: 

а) мелкий купец и ремесленник, политик или служитель религиозного культа; 

б) организатор зрелищ и представлений; 

в) специально нанятый торговцем человек, в чьи обязанности входило нахваливать 

товар и зазывать покупателей. 
 

4. Вывеска - это: 

а) основной элемент фирменного стиля компании; 



 

б) один из главных элементов витринной рекламы и фирменного стиля, 

выполняющий также роль указателя для посетителей организации; 

в) блестящая, радужная голографическая этикетка с трехмерным изображением. 
 

5. Кто является инициатором рекламного процесса? 

а) рекламораспространитель; 

б) рекламопроизводитель; 

в) потребитель; 

г) рекламодатель. 
 

6. Кто является адресатом рекламного воздействия? 

а) рекламопроизводитель; 

б) рекламодатель; 

в) потребитель. 
 

7. Рекламные агентства - это: 

а) профессиональные организации, специализирующиеся на проведении 

рекламных исследований, разработке планов рекламной деятельности и проведении 

отдельных кампаний, разработке и подготовке рекламных материалов и т.д.; 

б) союзы творческих деятелей, специализирующихся на создании гениальной 

рекламной идеи; 

в) группа специалистов, занимающихся снабжением рекламного текста 

фотографиями, рисунками, символическими элементами, схемами, диаграммами и 

другими иллюстрациями. 
 

8. К рекламным агентствам по оказанию полного цикла услуг относятся: 

а) достаточно крупные фирмы, которые оказывают спектр рекламных услуг от 

разработки идеи до ее воплощения и последующего размещения отдельных материалов в 

средствах массовой информации; 

б) агентства, которые закупают большие объемы времени (телевизионного или 

радиоэфира) и площади (газет, журналов, щитов наружной рекламы) у средств 

распространения рекламы со значительной скидкой; 

в) агентства, которые обычно входят в структуру средств распространения рекламы 

и занимаются продажей рекламного пространства. 
 

9. Медиабайеры предоставляют следующие услуги: 

а) оплачивают рекламный процесс; 

б) занимаются разработкой рекламной кампании; 

в) закупают рекламное пространство в средствах распространения рекламы; 

г) продают рекламное пространство средств распространения рекламы. 
 

10. Потребители рекламы - это: 

а) только физические лица, получившие рекламную информацию; 

б) традиционно к ним относят телевидение, радио и прессу; 

в) физические или юридические лица, до сведения которых должна доводиться 

необходимая рекламная информация. 
 

11. Одна из ключевых функций государства в рекламном процессе: 

а) запрещение распространения больших объемов рекламы; 

б) разработка правил создания и производства рекламной продукции; 

в) разработка ключевых установок в рамках данного рынка. 
 

12. Основной вид телевизионной рекламы: 

а) радиоспот; 

б) ролик; 



 

в) баннер. 
 

13. Бегущая строка - это: 

а) объявления дикторов с рекламными предложениями; 

б) текстовая строка внизу кадра, движущаяся, как правило, справа налево и 

передающая информацию; 

в) заставка перед началом или после окончания программы с логотипом фирмы-

рекламодателя. 
 

14. Продолжительность радиоклипа варьируется: 

а) от одной до трех минут; 

б) от пяти секунд до одной минуты; 

в) от трех минут и более. 
 

15. Рубричная реклама - это: 

а) сообщения торгового или информационного характера, объединенные на 

страницах изданий по определенным признакам; 

б) группа рекламных модулей, размешенная на одной странице печатного издания; 

в) компактные рекламные объявления, на которые устанавливаются специальные 

тарифы. 
 

16. Наиболее распространенный в крупных городах вид наружной рекламы: 

а) щит 3 6 метров; 

б) многостраничное объявление; 

в) пневмофигуры. 
 

17. Основная функция менеджера по рекламе: 

а) организация рекламной деятельности предприятия и координация 

взаимоотношений рекламодателей и рекламных посредников; 

б) приобретение рекламного пространства для дальнейшей его продажи или 

непосредственного размещения рекламы; 

в) написание слогана и рекламного текста в рамках маркетинговой и рекламной 

концепции. 
 

18. Основная функция копирайтера: 

а) организация рекламной деятельности предприятия и координация 

взаимоотношений рекламодателей и рекламных посредников; 

б) написание слогана и рекламного текста в рамках маркетинговой и рекламной 

концепции; 

в) приобретение рекламного пространства для дальнейшей его продажи или 

непосредственного размещения рекламы. 
 

19. Основная обязанность эккаунт-менеджера: 

а) написание слогана и рекламного текста в рамках маркетинговой и рекламной 

концепции; 

б) контроль над всем процессом реализации рекламных проектов; 

в) приобретение рекламного пространства для дальнейшей его продажи или 

непосредственного размещения рекламы. 
 

20. Самое известное и значимое мероприятие в мировой рекламной жизни: 

а) фестиваль социальной рекламы; 

б) фестиваль «Идея!»; 

в) фестиваль «Каннские львы». 
 

21. Медиабайер - это: 



 

а) менеджер по размещению рекламных сообщений в средствах массовой 

информации; 

б) агент по приобретению рекламного пространства для дальнейшей его продажи 

или непосредственного размещения рекламы; 

в) специалист по планированию графика размещения рекламных сообщений в 

средствах массовой информации. 
 

22. Основной нормативный правовой документ, который регулирует отношения по 

производству, размещению и распространению рекламы: 

а) свод обычаев и правил делового оборота рекламы на территории Российской 

Федерации; 

б) Закон РФ «О рекламе»; 

в) Закон РФ «Об авторском праве и смежных правах»; 

г) налоговая декларация юридического лица, занятого производством и 

распространением рекламного продукта. 
 

23. Государственный контроль за соблюдением законодательства РФ о рекламе 

осуществляет: 

а) Правительство РФ; 

б) федеральный антимонопольный орган и его территориальные органы; 

в) органы внутренних дел 
 

24. Буклет представляет собой: 

а) малоформатное несфальцованное недорогое издание; 

б) многостраничное, сброшюрованное и хорошо иллюстрированное издание 

небольшого формата; 

в) сфальцованное и, как правило, многокрасочное, хорошо иллюстрированное 

издание. 
 

25. Процарапывание на стенах домов жителями античного города различных 

надписей получило название: 

а) граффити; 

б) альбум; 

в) милиарии. 
 

26. Печатный станок изобрел; 

а) Б. Франклин; 

б) И. Гутенберг; 

в) Б. Батдольд. 
 

27. Рекламный процесс представляет собой: 

а) процесс создания рекламной продукции; 

б) комплекс рекламных мероприятий, направленных на какой-либо сегмент рынка; 

в) совокупность фаз движения рекламной информации от рекламодателя к 

потребителю. 
 

28. Реклама, представляющая общественные и государственные интересы и 

направленная на достижение благотворительных целей - это: 

а) социальная реклама; 

б) бизнес-реклама; 

в) имиджевая реклама 
 

29. Брандмауэр - это: 

а) крупноформатные отдельно стоящие конструкции с внешней подсветкой; 



 

б) крупные рекламные конструкции, расположенные на глухих стенах зданий, 

свободных от окон; 

в) отдельно стоящая раскладная и выносная конструкция, располагающаяся вблизи 

от рекламируемого объекта. 
 

30. Реклама от имени правительства: 

а) носит в основном коммерческий характер; 

б) осуществляется в целях популяризации определенных общегосударственных 

программ; 

в) носит некоммерческий характер и способствует утверждению социально 

значимых принципов и достижению определенных целей в сфере общественной жизни; 

г) используется как инструмент пропаганды определенных политических идей, 

партий, деятелей и т.п. 
 

31. По направленности на аудиторию выделяют: 

а) рекламу потребительских товаров, бизнес-рекламу; 

б) селективную, массовую рекламу; 

в) товарную, престижную рекламу; 

г) информативную, увещевательную рекламу. 
 

32. Основной задачей увещевательной рекламы является: 

а) убеждение покупателя приобрести рекламируемый товар; 

б) формирование осведомленности и знания о новом товаре; 

в) удержание в памяти потребителей информации о товаре; 

г) создание уникального образа фирмы. 
 

33. Под BTL-рекламой понимается: 

а) реклама, публикуемая в таких средствах распространения, как пресса, радио, 

телевидение, кино, наружная реклама и реклама на транспорте; 

б) реклама, по форме представляющая собой агрессивный нажим на покупателя с 

целью заставить его купить рекламируемый товар и рассчитанная на краткосрочную 

перспективу; 

в) реклама, которая используется как инструмент пропаганды определенных 

политических идей, партий, деятелей и т.п.; 

г) творческая реклама, предполагающая создание оригинального продукта, а не его 

простого размещения в СМИ 
 

34. Первые американские рекламные агентства специализировались: 

а) на составлении рекламных обращений; 

б) на проведении рекламных исследований; 

в) на перепродаже газетных площадей рекламодателям. 

35. В какой стране были установлены первые афишные тумбы? 

а) в Германии; 

б) в Англии; 

в) во Франции; 

г) в США. 
 

36. Латинский глагол reclamare означает: 

а) кричать, выкрикивать; 

б) рекламировать; 

в) рассказывать всем; 

г) распространять. 
 

37. Фотофильмы (или слайд-фильмы) - это: 



 

а) рекламные кино- или видеоролики продолжительностью от нескольких секунд 

до 2-3 мин., демонстрируемые по телевидению; 

б) череда стоп-кадров, использующаяся при рекламе определенных видов 

продукции; 

в) транслируемые в сопровождении музыки и дикторского текста различные 

неподвижные рисованные или фотографические рекламные сюжеты, которые заполняют 

паузы между различными телепередачами; 

г) скрытая реклама. 
 

38. Традиционно в прессе лидирует реклама: 

а) автотранспорта, недвижимости, услуг по туризму и отдыху, печатных изданий и 

полиграфии, торговых организаций; 

б) пива, прохладительных напитков, моющих и чистящих средств, средств по 

уходу за волосами, услуг сотовой связи; 

в) массовых зрелищ, услуг сотовой связи, печатных изданий; 

г) молочных продуктов, табака и табачных изделий, пива. 
 

39. Высокое качество исполнения и цветопередачи, длительность существования, 

многочисленность «вторичных читателей», престижность - это преимущества: 

а) журналов; 

б) газет; 

в) буклетов; 

г) каталогов. 
 

40. Обращения представителей фирмы-рекламодателя к радиослушателям с 

соответствующими предложениями или разъяснениями: 

а) объявления; 

б) выступления; 

е) радиорепортажи; 

г) имиджевый аудиоролик. 
 

41. Рекламные конструкции, периодически меняющие изображение путем поворота 

треугольных элементов, на которые нанесена реклама - это: 

а) суперсайты; 

б) призматроны; 

в) брандмауэры; 

г) штендеры. 
 

42. Отдельно стоящая выносная и раскладная конструкция из фанеры, картона, 

пластика или металла, располагающаяся вблизи от рекламируемого объекта - это: 

а) призматрон; 

б) штендер; 

в) брандмауэр; 

г) билборд. 
 

43. Менеджмент в рекламе: 

а) предполагает организацию деятельности компании по ее продвижению с учетом 

анализа рынка; 

б) направлен на организацию рекламной деятельности предприятий и координацию 

взаимоотношений рекламодателей и рекламных посредников; 

в) связан с разработкой и созданием рекламного продукта. 
 

44. Психологическая роль рекламы обусловлена тем, что реклама: 

а) принимает активное участие в формировании системы оценки человека 

окружающей среды и самооценки, характера реакций на различные раздражители; 



 

б) является зеркалом тенденций в моде и дизайне, вносит вклад в наши 

эстетические представления; 

в) способствует повышению жизненного уровня населения, формирует 

культурный, правовой и экономический менталитет каждого члена общества; 

г) ускоряет адаптацию нового и не опробованного товара, а также процесс 

достижений научно-технического прогресса в реальную жизнь. 
 

45. Классификация рекламы по предмету рекламной коммуникации: 

а) товарная; 

б) стимулирующая сбыт; 

в) радиореклама; 

г) формирующая спрос. 
 

46. Экономическая цель рекламы: 

а) сокращение сроков вывода на рынок нового товара или услуги; 

б) повышение уровня известности на рынке; 

в) изменение имиджа; 

г) выделение собственных товаров среди конкурентов. 
 

47. К основным характеристикам рекламы не относится: 

а) платность; 

б) персонифицированность; 

в) опосредованность; 

г) увещевательность. 
 

48. Черта рекламы, обязывающая организатора рекламного мероприятия приводить 

сведения о товарах, их качестве, достоинствах и преимуществах, соответствующие 

действительности, - это: 

а) конкретность рекламы; 

б) правдивость рекламы; 

в) гуманность рекламы; 

г) компетентность рекламы. 
 

49. Укажите, какая реклама должна использоваться на стадии выведения нового 

товара на рынок: 

а) информативная реклама; 

б) увещевательная реклама; 

в) напоминающая реклама. 
 

50. По способу воздействия бывает реклама: 

а) жесткая, мягкая; 

б) зрительная, слуховая, зрительно-обонятельная, зрительно-слуховая; 

в) увещевательная, напоминающая; 

г) селективная, массовая. 

  

Вопросы к экзамену  
 

1. Основные составляющие комплекса маркетинговых коммуникаций.  

2. Влияние рекламы на общество.  

3. Характеристика целевых рынков рекламы.  

4. Перспективы рекламной деятельности в России.  

5. Основные нормативные документы, регулирующие рекламу.  

6. Закон «О рекламе», его характеристика.  

7. Государственные органы контроля за рекламой.  

8. Отличительные черты рекламы в туристской индустрии.  



 

9. Характеристика целей рекламы в туризме.  

10. Основные виды рекламы туристских предприятий.  

11. Стратегия продвижения турпродукта.  

12. Значимость проведения рекламных исследований.  

13. Основные цели рекламных исследований. 

14.  Информационная база для проведения исследований.  

15. Факторы, влияющие на привлечение внимания к рекламному объявлению.  

16. Стили рекламного обращения.  

17. Структура рекламного обращения.  

18. Факторы, влияющие на восприятие и переработку рекламной информации.  

19. Особенности психологического восприятия рекламы.  

20. Основные приемы психологического воздействия на потребителя рекламы.  

21. Воздействие цвета на потребителя.  

22. Влияние национальных и региональных традиций на рекламу.  

23. Основные средства распространения рекламы в туристской индустрии.  

24. Особенности применения разных средств рекламы.  

25. Специфика использования средств рекламы в туризме.  

26. Преимущества и недостатки средств рекламы.  

27. Рекламная кампания – как комплекс рекламных мероприятий.  

28. Факторы, определяющие успех рекламной кампании.  

29. Организация рекламной кампании.  

30. Этапы планирования рекламной кампании. 

31. Концепция уникального торгового предложения (УТП).  

32. Основные критерии выбора рекламного агентства.  

33. Специализированные услуги рекламных агентств. 

34. Характеристика основных функциональных подразделений.  

35. Особенности участия предприятий сферы туризма в выставках и ярмарках.  

36. Российская практика организации выставок.  

37. Разработка бюджета участия в выставке.  

38. Характеристика элементов фирменного стиля.  

39. Требования, предъявляемые к товарному знаку.  

40. Эффективность использования товарных знаков в туризме. 

41.  Законодательство о товарных знаках.  

42. Экономическая эффективность рекламы.  

43. Методы расчета экономической эффективности.  

44. Эффективность психологического воздействия рекламы. 

45. Приемы оценки психологической эффективности.  

46. Основные цели контроля рекламной деятельности.  

47. Внутрифирменный контроль за рекламой.  

48. Преимущества Интернет-рекламы по сравнению с традиционной рекламой.  

49. Основные виды рекламных Интернет-проектов.  

50. Пути повышения эффективности рекламы в Интернете.  

 

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний, 

умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования 

компетенций 
 

Требования к написанию доклада 

Доклад - продукт самостоятельной работы обучающегося, представляющий собой 

письменное или устное сообщение по представлению полученных результатов 

определенной темы. 

Цель подготовки доклада: сформировать научно-исследовательские навыки и 

умения у обучающегося; способствовать овладению методами научного познания; 



 

освоить навыки публичного выступления; научиться критически мыслить. 

Текст доклада должен содержать аргументированное изложение определенной 

темы. Доклад должен быть структурирован и включать введение, основную часть, 

заключение. 

 

Критерии оценивания доклада: 

«отлично» Проблема раскрыта полностью. Проведен анализ проблемы с 

привлечением дополнительной литературы. Представленная 

информация систематизирована, последовательна и логически 

связана. Использовано более 5 профессиональных терминов. Широко 

использованы информационные технологии. Отсутствуют ошибки в 

представляемой информации. Ответы на вопросы полные с 

приведением примеров и пояснений. Выводы обоснованы. 

«хорошо» Проблема раскрыта. Проведен анализ проблемы без дополнительной 

литературы. Не все выводы сделаны или не все обоснованы 

Представленная информация систематизирована и последовательна. 

Использовано более 2 профессиональных терминов Использованы 

информационные технологии. На дополнительные вопросы даны 

неполные ответы. 

«удовлетвори-

тельно» 

Проблема раскрыта не полностью. Представленная информация не 

систематизирована или непоследовательна. Использованы 1-2 

профессиональных термина. Использованы информационные 

технологии частично. Допущены фактические ошибки в содержании 

доклада или при ответе на дополнительные вопросы; отсутствует 

выводы. 

 

 

«неудовлетво-

рительно» 

Тема доклада не раскрыта, обнаруживается существенное не 

понимание проблемы. 

 

Требования к выполнению тестового задания  

Тестирование является одним из основных средств формального контроля качества 

обучения. Это метод, основанный на стандартизированных заданиях, позволяющих 

автоматизировать процедуру измерения уровня знаний и умений обучающегося. 

Основные принципы тестирования, следующие:  

− связь с целями обучения - цели тестирования должны отвечать критериям 

социальной полезности и значимости, научной корректности и общественной поддержки;  

− объективность - использование в педагогических измерениях этого принципа 

призвано не допустить субъективизма и предвзятости в процессе этих измерений;  

− справедливость и гласность - одинаково доброжелательное отношение ко всем 

обучающимся, открытость всех этапов процесса измерений, своевременность 

ознакомления обучающихся с результатами измерений;  

− систематичность – систематичность тестирований и самопроверок каждого 

учебного модуля, раздела и каждой темы; важным аспектом данного принципа является 

требование репрезентативного представления содержания учебного курса в содержании 

теста;  

- гуманность и этичность - тестовые задания и процедура тестирования должны 

исключать нанесение какого-либо вреда обучающимся, не допускать ущемления их по 

национальному, этническому, материальному, расовому, территориальному, культурному 

и другим признакам;  

Важнейшим является принцип, в соответствии с которым тесты должны быть 

построены по методике, обеспечивающей выполнение требований соответствующего 

федерального государственного образовательного стандарта.  

В тестовых заданиях используются четыре типа вопросов:  



 

− закрытая форма - является наиболее распространенной и предлагает несколько 

альтернативных ответов на поставленный вопрос. Например, обучающемуся задается 

вопрос, требующий альтернативного ответа «да» или «нет», «является» или «не является», 

«относится» или «не относится» и т.п. Тестовое задание, содержащее вопрос в закрытой 

форме, включает в себя один или несколько правильных ответов и иногда называется 

выборочным заданием. Закрытая форма вопросов используется также в тестах-задачах с 

выборочными ответами. В тестовом задании в этом случае сформулированы условие 

задачи и все необходимые исходные данные, а в ответах представлены несколько 

вариантов результата решения в числовом или буквенном виде. Обучающийся должен 

решить задачу и показать, какой из представленных ответов он получил.  

− открытая форма - вопрос в открытой форме представляет собой утверждение, 

которое необходимо дополнить. Данная форма может быть представлена в тестовом 

задании, например, в виде словесного текста, формулы (уравнения), графика, в которых 

пропущены существенные составляющие - части слова или буквы, условные обозначения, 

линии или изображения элементов схемы и графика. Обучающийся должен по памяти 

вставить соответствующие элементы в указанные места («пропуски»).  

− установление соответствия - в данном случае обучающемуся предлагают два 

списка, между элементами которых следует установить соответствие;  

− установление последовательности - предполагает необходимость установить 

правильную последовательность предлагаемого списка слов или фраз.  

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 

Отметка «отлично» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 

85% тестовых заданий;  

Отметка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не менее чем 70 

% тестовых заданий;  

Отметка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа не 

менее 50 %;  

Отметка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильного ответа 

менее чем на 50 % тестовых заданий.  

Результаты текущего контроля используются при проведении промежуточной 

аттестации.  

 

Критерии оценки курсовых работ 

Оценка «отлично» выставляется студенту, являющемуся автором курсовой 

работы, соответствующей всем установленным требованиям, в том числе формальным. 

Содержание работы должно свидетельствовать о том, что студент творчески подошел к 

освещению темы, использовал самостоятельно найденные источники, в том числе 

новейшие научные публикации и нормативные документы по теме курсовой работы, не 

только произвел обобщение и оценку различных научных позиций, но и сформулировал и 

убедительно аргументировал собственную точку зрения. При этом во время защиты 

студент должен: 

а) продемонстрировать понимание актуальности заявленной темы, ее научную и 

практическую значимость, знание материала, являвшегося предметом исследования; 

б) уметь обосновать выводы исследования; 

в) правильно ответить на все вопросы, касающиеся темы курсовой работы. 

Оценка «хорошо» выставляется студенту, являющемуся автором курсовой работы, 

соответствующей всем предъявляемым требованиям, в том числе формальным. 

Содержание работы должно свидетельствовать о том, что отдельные пункты плана работы 

рассмотрены неполно, хотя в целом тема раскрыта достаточно подробно. Студент не 

продемонстрировал твердого навыка самостоятельного поиска новейших научных 

публикаций и нормативных документов по теме курсовой работы, а также иных 



 

необходимых источников. Имеются небольшие изъяны в оформлении текста. При этом во 

время защиты студент должен: 

а) продемонстрировать понимание актуальности заявленной темы, ее научную и 

практическую значимость, знание материала, являвшего предметом исследования; 

б) правильно ответить на вопросы, касающиеся темы курсовой работы. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, являющемуся автором 

курсовой работы, в целом соответствующей предъявляемым требованиям, в том числе 

формальным. Содержание работы должно свидетельствовать о том, что: 

1) студент показал лишь умение компилировать найденный по теме материал, 

опирался в основном на учебную литературу; 

2) в недостаточном объеме использовал специальные, в том числе, новейшие 

источники по теме (научные публикации, нормативные документы, обзоры юридической 

практики и т.д.); 

3) не смог сформулировать самостоятельные выводы и оценки рассмотренных 

вопросов; 

4) допустил серьезные изъяны в оформлении работы. 

При этом во время защиты студент должен продемонстрировать: 

а) умение раскрыть актуальность заявленной темы; 

б) не более двух неправильных ответов на вопросы научного руководителя, а в 

случае необходимости – иных лиц, присутствующих на защите. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, являющемуся автором 

курсовой работы, не соответствующей предъявляемым требованиям, в том числе 

формальным. Неудовлетворительная оценка выставляется, если во время защиты студент: 

а) не раскрыл актуальность темы исследования; 

б) не смог ответить более чем на два вопроса научного руководителя, а в случае 

необходимости – иных лиц, присутствующих на защите; 

в) использовал литературу без необходимых ссылок на нее в тексте работы. 

Оценка «неудовлетворительно» также выставляется, если во время защиты у 

научного руководителя возникли обоснованные сомнения в том, что студент является 

автором представленной к защите курсовой работы (он не ориентируется в тексте работы; 

не может дать ответы на уточняющие вопросы, касающиеся сформулированных в работе 

положений; аналогичные или тождественные по содержанию работы имеются в 

Интернете и т.д.). Такая оценка выставляется и в том случае, если работа не соответствует 

всем предъявляемым требованиям. 

 

Требования и критерии оценивания знаний, умений и навыков на экзамене 

 Экзамен - форма проверки успешного выполнения студентами практических 

работ, усвоения учебного материала дисциплины в ходе практических занятий и 

самостоятельной работы. Вопросы, выносимые на экзамен, доводятся до сведения 

студентов за месяц до сдачи экзамена. Требования и задания соответствуют требуемому 

уровню усвоения дисциплины и отражают ее основное содержание. 

 

Критерии выставления оценок при проведении экзамена: 

: «отлично» Обучающий глубоко и прочно усвоил весь программный материал, 

исчерпывающе, последовательно, грамотно и логически стройно его 

излагает, тесно увязывает теорию с практикой. Обучающийся не 

затрудняется с ответом при видоизменении задания, свободно справляется 

с задачами, заданиями и другими видами применения знаний, показывает 

знания законодательного и нормативно-технического материалов, 

правильно обосновывает принятые решения, владеет разносторонними 

навыками и приемами выполнения практических работ, обнаруживает 

умение самостоятельно обобщать и излагать материал, не допуская 



 

ошибок.     

«хорошо» Обучающийся твердо знает программный материал, грамотно и по 

существу излагает его, не допускает существенных неточностей в ответе на 

вопрос, может правильно применять теоретические знания и владеет 

необходимыми навыками при выполнении практических заданий.   

«удовлетвори-

тельно» 

Обучающийся усвоил только основной материал, но не знает отдельных 

деталей, допускает неточности, недостаточно правильные формулировки, 

нарушает последовательность в изложении программного материала и 

испытывает затруднения в выполнении практических заданий.  

«неудовлетво-

рительно» 

Обучающийся не знает значительной части программного материала, 

допускает существенные ошибки, с большими затруднениями выполняет 

практические работы   
 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

8.1.Оосновная литература 

1. Дурович, А.П. Реклама в туризме [Электронный ресурс]: учебное пособие / А.П. 

Дурович. - М.: ИНФРА-М, 2014. - 158 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=414298 

2. Дурович, А.П. Маркетинг в туризме [Электронный ресурс]: учебное пособие / 

А.П. Дурович. - М.: ИНФРА-М, 2015. - 316 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=478256 

3. Морган, Н. Реклама в туризме и отдыхе [Электронный ресурс]: учебное пособие 

для студентов вузов / Морган Н., Причард А. - М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2017. - 495 c. - ЭБС 

«IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/71244.html 

4. Шишова, Н.В. Теория и практика рекламы [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / Н.В. Шишова, А.С. Подопригора, Т.В. Акулич. - М.: ИНФРА-М, 2015. - 299 с. - 

ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=362871 
 

8.2. Дополнительная литература 

1. Бердышев, С.Н. Эффективная наружная реклама [Электронный ресурс]: 

практическое пособие / С.Н. Бердышев. - М.: Дашков и К, Ай Пи Эр Медиа, 2017. - 132 c. - 

ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/57030.html 

2. Ткаченко, О.Н. Дизайн и рекламные технологии [Электронный ресурс]: учебное 

пособие / О.Н. Ткаченко; под ред. Л.М. Дмитриевой. - М.: Магистр: ИНФРА-М, 2017. - 

176 с. - ЭБС «Znanium.com» - Режим доступа: http://znanium.com/catalog/product/891020 

 

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет» 

1. Административно-управленческий портал [Электронный ресурс]: Режим 

доступа: http://www.aup.ru 

2. Большая он-лайн библиотека [Электронный ресурс]: Режим доступа: 

http://www2.e-reading.bz/ 

3. Бесплатная библиотека России. Конференции, книги, пособия, научные издания 

[Электронный ресурс]: Режим доступа: http://libed.ru/knigi-nauka/ 

4. Все о туризме. Туристическая библиотека. Реклама в туризме. [Электронный 

ресурс]: Режим доступа:  http://tourlib.net/ books_tourism/durovich.htm 

5. Наука о рекламе [Электронный ресурс]: Режим доступа:   http://www.advertology. 

ru 

6. Энциклопедия маркетинга [Электронный ресурс]: Режим доступа: https://www. 

marketing.spb.ru/mr/travel/ 

 

 

http://znanium.com/catalog.php?item=booksearch&code=%D1%80%D0%B5%D0%BA%D0%BB%D0%B0%D0%BC%D0%B0%20%D0%B2%20%D1%82%D1%83%D1%80%D0%B8%D0%B7%D0%BC%D0%B5#none
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=414298
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=478256
http://www.iprbookshop.ru/71244.html
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=362871
http://www.iprbookshop.ru/57030.html
http://www.aup.ru/
http://www2.e-reading.bz/
http://libed.ru/knigi-nauka/
http://tourlib.net/%20books_tourism/durovich.htm


9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля) 

 

Раздел / Тема 

с указанием основных учебных элементов 
Методы обучения 

Способы (формы) 

обучения 

 

Средства 

обучения 

 

Формируемые 

компетенции/ 

трудовые 

функции 

Тема 1. Современная реклама в системе 

маркетинговых коммуникаций и ее задачи в 

сфере туризма. Основные составляющие 

комплекса маркетинговых коммуникаций. 

Влияние рекламы на общество. Характеристика 

целевых рынков рекламы. Перспективы 

рекламной деятельности в России.  

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

Тема 2. Законодательные основы рекламы. 
Основные нормативные документы, 

регулирующие рекламу. Закон «О рекламе», 

его характеристика. Государственные органы 

контроля за рекламой.  

 

 

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

Тема 3. Основные принципы и методы 

рекламной деятельности в туризме. 
Отличительные черты рекламы в туристской 

индустрии. Характеристика целей рекламы в 

туризме. Основные виды рекламы туристских 

предприятий. Стратегия продвижения 

турпродукта.  

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 



 

 систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Тема 4. Основы разработки рекламных 

объявлений и текстов в туризме. Факторы, 

влияющие на привлечение внимания к 

рекламному объявлению. Стили рекламного 

обращения. Структура рекламного обращения.  

 

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

Тема 5. Социально-психологические 

особенности рекламы в туризме. Факторы, 

влияющие на восприятие и переработку 

рекламной информации. Особенности 

психологического восприятия рекламы. 

Основные приемы психологического 

воздействия на потребителя рекламы. 

Воздействие цвета на потребителя. Влияние 

национальных и региональных традиций на 

рекламу. 

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

Тема 6. Средства распространения рекламы 

в туризме. Основные средства 

распространения рекламы в туристской 

индустрии. Особенности применения разных 

средств рекламы. Специфика использования 

средств рекламы в туризме. Преимущества и 

недостатки средств рекламы. 

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 



 

Тема 7. Разработка рекламной кампании. 
Рекламная кампания – как комплекс рекламных 

мероприятий. Факторы, определяющие успех 

рекламной кампании. Организация рекламной 

кампании. Этапы планирования рекламной 

кампании. Концепция уникального торгового 

предложения (УТП).  

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

Тема 8. Оценка эффективности рекламной 

деятельности. Экономическая эффективность 

рекламы. Методы расчета экономической 

эффективности. Эффективность 

психологического воздействия рекламы. 

Приемы оценки психологической 

эффективности.  

 

Лекция, конспектирование, 

приобретение знаний, 

формирование умений и 

навыков, закрепление, 

проверка знаний, умений 

навыков 

Аудиторная 

(изучение нового 

учебного материала, 

формирование и 

совершенствование 

умений и навыков, 

обобщение и 

систематизация 

знаний, контроль и 

коррекция знаний) 

Устная речь, 

письмо, схемы, 

рисунки,  

учебники, учебные 

пособия 

ПКУВ-6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



10. Перечень информационных технологий, используемых при 

осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая 

перечень программного обеспечения и информационных справочных систем (при 

необходимости) 

Информационные технологии, используемые при осуществлении образовательного 

процесса по дисциплине, позволяют:  

- организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информации 

посредством использования презентаций, учебных фильмов;  

- контролировать результаты обучения на основе компьютерного тестирования;  

- автоматизировать расчеты аналитических показателей, предусмотренные 

программой научно-исследовательской работы;  

- автоматизировать поиск информации посредством использования справочных 

систем. 
 

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения  

 

Наименование программного 

обеспечения, производитель 

Реквизиты подтверждающего документа 

(№ лицензии, дата приобретения, срок 

действия) 

Операционная система «Windows»   
Договор 0376100002715000045-0018439-01 

от 19.06.2015 

Adobe Reader  Бесплатно, бессрочный 

K-Lite Codec Pack, Codec Guide Бесплатно, бессрочный 

7-zip.org GNU LGPL 

Офисный пакет WPSOffice Свободно распространяемое ПО 

 

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем 
 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен 

индивидуальным неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам: 

1. Электронная библиотечная система «IPRbooks» (http://www.iprbookshop.ru/) 

2. Электронная библиотечная система «ZNANIUM.COM» (http://www.znanium. 

com). 

Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим 

современным профессиональным базам данных, информационным справочным и 

поисковым системам: 

1. Консультант Плюс – справочная правовая система (http://сonsultant.ru) 

2. Web of Science (WoS) (http://apps.webofknowledge.com) 

3. Научная электронная библиотека (НЭБ) (http://www.elibrary.ru) 

4. Электронная Библиотека Диссертаций (https://dvs.rsl.ru) 

5. КиберЛенинка (http://cyberleninka.ru) 

6. Национальная электронная библиотека (http://нэб.рф) 

 

11. Описание материально-технической базы необходимой для осуществления 

образовательного процесса по дисциплине (модулю) 

 

Наименования специальных 

помещений  и помещений 

для самостоятельной 

работы 

Оснащенность 

специальных помещений  и 

помещений для 

самостоятельной работы 

Перечень лицензионного 

программного обеспечения. 

Реквизиты подтверждающего 

документа 

Специальные помещения 

Учебные аудитории для Переносное мультимедий- 1. Операционная система 

http://www.iprbookshop.ru/81038.html
http://сonsultant.ru/
http://apps.webofknowledge.com/
http://www.elibrary.ru/
https://dvs.rsl.ru/
http://cyberleninka.ru/


 

проведения занятий 

лекционного типа: № ауд. 3-

12, 3-15, 3-17, 3-19, 3-20, 3-

22, адрес: г. Майкоп, ул. 

Пушкина 177. 

Аудитории для занятий 

семинарского типа, 

групповых и 

индивидуальных 

консультаций, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации: ауд. 3-11, 3-12, 

3-15, 3-16, 3-17, 3-19, 3-20, 

3-22, адрес: г. Майкоп, ул. 

Пушкина 177. 

Компьютерный класс: ауд. 

3-2 адрес: г. Майкоп, ул. 

Пушкина 177. 

ное оборудование, доска, 

мебель для аудиторий, 

компьютерный класс на 12 

посадочных мест, 

оснащенный 

компьютерами Pentium с 

выходом в Интернет. 

 

«Windows», договор 

0376100002715000045-

0018439-01 от 19.06.2015; 

свободно распространяемое 

(бесплатное не требующее 

лицензирования) 

программное обеспечение: 

1. Программа для 

воспроизведения аудио и 

видео файлов «K-Lite 

Codec»; 

2. Офисный пакет «WPS 

Office»; 

3. Программа для работы с 

архивами «7zip»; 

4. Программа для работы с 

документами формата .pdf 

«Adobe Reader» 

Помещения для самостоятельной работы 

Учебные аудитории для 

самостоятельной работы: 

ауд. 3-11, 3-16 адрес: г. 

Майкоп, ул. Пушкина 177. 

 

 

 

 

 

Читальный зал: ул. 

Первомайская, 191, 3 этаж. 

Переносное мультимедий-

ное оборудование, доска, 

мебель для аудиторий, 

компьютерный класс на 12 

посадочных мест, 

оснащенный 

компьютерами Pentium с 

выходом в Интернет. 

 

Читальный зал имеет 60 

посадочных мест, оснащен 

15 компьютерами с 

выходом в Интернет, 

специализированной 

мебелью, стационарным 

мультимедийным 

оборудованием, 

оргтехникой.  

1. Операционная система 

«Windows», договор 

0376100002715000045-

0018439-01 от 19.06.2015; 

свободно распространяемое 

(бесплатное не требующее 

лицензирования) 

программное обеспечение: 

1. Программа для 

воспроизведения аудио и 

видео файлов «K-Lite 

Codec»; 

2. Офисный пакет «WPS 

Office»; 

3. Программа для работы с 

архивами «7zip»; 

4. Программа для работы с 

документами формата .pdf 

«Adobe Reader» 

 

 

 

 

 



 

12. Дополнения и изменения в рабочей программе 

за 20__ / 20__ учебный год 

 

 
 

В рабочую программу    _______________________________________________________                                           

(наименование дисциплины) 

по направлению  

 

подготовки бакалавров    ________________________________________________________  
 

по профилю подготовки  ________________________________________________________                                                          
 

вносятся следующие дополнения и изменения: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Дополнения и изменения внес        .                                                       

(должность, Ф.И.О., подпись) 
 

Рабочая программа пересмотрена и одобрена на заседании кафедры  
 

                                                       

 (наименование кафедры) 

«____»___________________20___г. 
 

Заведующий кафедрой         __________________                    ________________ 

                             (подпись)                          (Ф.И.О.) 


