
Аннотация 

 

рабочей программы учебной дисциплины Б1.В.ДВ.09.01 Прикладной 

туроперейтинг 

направления подготовки бакалавров 43.03.02 Туризм  

профиль подготовки «Технология и организация туроператорских и 

турагентских услуг»  

 

Цель дисциплины: формирование у слушателей комплекса основных понятий, 

составляющих основу туроператорской деятельности и базовых практических навыков, 

необходимых для практики турбизнеса. 

Для реализации поставленной цели необходимо решить следующие задачи: 

- сформировать представлений 

- о цикле работ по созданию, продвижению и реализации туров: 

- особенностях программ обслуживания разных видов туризма; 

- специфики отношений с поставщиками услуг, 

- туристской документации, а также; 

- организации обслуживания туристов; 

- правовом регулировании туроперейтинга. 

Ведущей задачей курса является приобретение слушателями конкретных базовых 

практических навыков по овладению основными приемами создания турпродукта. 

Основные блоки и темы дисциплины: Среда международного туроперейтинга. 

Туроператор как субъект туристского рынка. Основные характеристики и структура 

турпродукта. Туристский пакет. Факторы, влияющие на его создание. Туристское 

планирование. Маркетинговые исследования в туроперейтинге. Технология разработки 

турпродукта. Организация сотрудничества с поставщиками услуг. Ценообразование в 

туроперейтинге. Современные информационные технологии, применяемые в 

туроперейтинге. Программный туризм как основа современного туроперейтинга и 

обслуживания туристов. Системы распространения турпродукта. Зарубежные 

представители туроператоров. 

Учебная дисциплина «Прикладной туроперейтинг» входит в перечень 

дисциплин по выбору учебного плана блока 1 части, формируемой участниками 

образовательных отношений.  

В результате освоения дисциплины «Прикладной маркетинг» у обучающегося 

формируются следующие компетенции:  

ПКУВ-2. Способен рассчитывать и анализировать затраты деятельности 

организации туристской индустрии, туристского продукта в соответствии с 

требованиями потребителя и (или) туриста, обосновывая эффективные 

управленческие решения. 

Индикаторы достижения компетенции: 

ПКУВ-2.1. Вырабатывает управленческие решения на основе результатов анализа 

деятельности туристского предприятия и предпочтений потребителя; 

ПКУВ-2.2. Участвует в составлении сметы и формировании стоимости туристских 

услуг; 

ПКУВ-2.3. Участвует в разработке текущих и перспективных планов реализации 

туристских продуктов, изучением обслуживаемых направлений и объемов оказываемых 

услуг. 

ПКУВ-6 Способен к продвижению туристского продукта с использованием 

современных технологий 

Индикаторы достижения компетенции:  

ПКУВ-6.1 Осуществляет проведение мероприятий по продвижению туристского 

продукта 
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ПКУВ-6.2 Осуществляет оценку эффективности проводимых мероприятий 

продвижения, отбор наиболее эффективных каналов, разрабатывает мероприятия по 

корректировке рекламных кампаний; 

Знать: необходимые для осуществления профессиональной деятельности 

системные знания в области экономики, основные методы оценки разных способов 

решения профессиональных задач (ПКУВ-2) основы планирования профессиональной 

траектории с учетом особенностей как профессиональной, так и других видов деятельности 

и требований рынка труда (ПКУВ-6) понятие и виды деятельности туроператора, процесс 

заключения договоров с поставщиками услуг, туристскую документацию и визовую 

поддержку. 

Уметь: проводить анализ поставленной цели и формулировать задачи, необходимые 

для ее достижения, анализировать альтернативные варианты; определять круг задач в 

рамках профессиональной деятельности, планировать собственную деятельность исходя из 

имеющихся ресурсов; соотносить главное и второстепенное, решать поставленные задачи 

в профессиональной деятельности; выполнять действия, связанные с решением 

исследовательских задач, предполагающих получение нового знания, требующих 

разработки инновационных подходов и методов решения (ПКУВ-2) расставлять 

приоритеты профессиональной деятельности и способы ее совершенствования на основе 

самооценки; планировать самостоятельную деятельность в решении профессиональных 

задач; подвергать критическому анализу проделанную работу; находить и творчески 

использовать имеющийся опыт в соответствии с задачами саморазвития (ПКУВ-6); 

Владеть: технологией разработки и реализации проектов, навыками применения 

современного инструментария для решения экономических задач; методикой построения, 

анализа и применения моделей для оценки состояния, и прогноза развития экономических 

процессов и явлений (ПКУВ-2) выявления стимулов для саморазвития; навыками 

определения реалистических целей профессионального роста (ПКУВ-6) проектирования и 

организации туров, организации обслуживания туристов: программный туризм, анимация 

туристского обслуживания, качество обслуживания и способы его регулирования. 

Дисциплина «Прикладной туроперейтинг» изучается посредством лекций, все 

разделы программы закрепляются практическими занятиями, выполнением контрольных 

работ, самостоятельной работы над учебной и научной литературой и завершается зачетом.  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 108 часов, 3 зачетные единицы. Вид 

промежуточной аттестации: зачет. 

 

 


