
Аннотация

рабочей программы Б2.В.01(П) Организационно-управленческая практика 
направления подготовки магистров 43.04.03 Гостиничное дело 
программа магистратуры Гостиничная деятельность

Целями прохождения производственной (организационно-управленческой) 
практики по направлению подготовки магистров 43.04.03 Гостиничное дело магистерской 
программы Гостиничная деятельность являются формирование и развитие у магистров 
профессиональных знаний в сфере избранного направления подготовки, закрепление 
полученных теоретических знаний по дисциплинам направления и специальным 
дисциплинам магистерских программ; проведение творческого анализа научной и научно­
методической литературы для развития умений трансляции знаний, а также приобретение 
навыков владения современными методами и принципами разработки научной 
проблематики по теме магистерской диссертации.

Задачами производственной (организационно-управленческой) практики являются:
- получение первичных профессиональных умений и навыков;
- подготовка магистрантов к осознанному и углубленному изучению базовых и 

обязательных дисциплин;
- привитие им практических профессиональных умений и навыков;
- закрепление, расширение, углубление и систематизация знаний, полученных при 

изучении дисциплин, на основе изучения деятельности конкретного гостиничного 
предприятия;

- приобретение практического опыта и профессионального мышления.
В соответствии с ФГОС ВО по направлению подготовки магистров 43.04.03 

Гостиничное дело, производственная практика входит в БЛОК 2 «Практики», в полном 
объеме относится к части, формируемой участниками образовательных отношений и 
представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на 
профессиональную подготовку обучающихся.

Основные разделы (этапы) практики: подготовительный, основной, научно­
исследовательский, заключительный.

Процесс прохождения производственной (организационно-управленческой) 
практики направлен на формирование следующих компетенций:

Универсальные компетенции:
УК-1.Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий
Индикаторы достижения компетенции:
УК-1.1. Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие 

и связи между ними;
УК-1.2. Определяет пробелы в информации, необходимой для решения 

проблемной ситуации, и проектирует процессы по их устранению;
УК-1.3. Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию решения 

проблемной ситуации на основе системного и междисциплинарного подходов.
УК-2. Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного цикла
Индикаторы достижения компетенции:
УК-2.1. Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу и 

способ ее решения через реализацию проектного управления;
УК-2.2. Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: 

формирует цель, задачи, обосновывает актуальность, значимость, ожидаемый результат и 
возможные сферы их применения;

УК-2.3. Разрабатывает план реализации проекта с учетом возможных рисков
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реализации и возможностей их устранения, планирует необходимые ресурсы;
УК-2.4. Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует 

отклонения, вносит дополнительные изменения в план реализации проекта, уточняет зоны 
ответственности участников проекта.

УК-3. Способен организовывать и руководить работой команды, 
вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели

Индикаторы достижения компетенции:
УК-3.1. Вырабатывает стратегию командной работы и на ее основе организует 

отбор членов команды для достижения поставленной цели;
УК-3.2. Организует и корректирует работу членов команды, в том числе на основе 

коллегиальных решений;
УК-3.3. Разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на основе 

учета интересов всех сторон; создает рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный 
климат в команде.

УК-4. Способен применять современные коммуникативные технологии, в том 
числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и профессионального 
взаимодействия

Индикаторы достижения компетенции:
УК-4.1. Осуществляет академическое и профессиональное взаимодействие, в том 

числе на иностранном языке;
УК-4.2. Переводит академические и профессиональные тексты с иностранного 

языка или на иностранный язык;
УК-4.3. Способен выстраивать стратегию общения с партнерами, в том числе 

зарубежными в соответствии с нормами межкультурной коммуникации.
УК-5. Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в процессе 

межкультурного взаимодействия
Индикаторы достижения компетенции:
УК -  5.1. Анализирует важнейшие идеологические и ценностные системы, 

сформировавшиеся в ходе исторического развития; обосновывается актуальность их 
использования при социальном и профессиональном взаимодействии;

УК-5.2. Выстраивается социальное профессиональное взаимодействие с учетом 
особенностей основных форм научного и религиозного сознания, деловой и общей 
культуры представителей других этносов и конфессий, различных социальных групп;

УК-5.3. Обеспечивает создание недискриминационной среды взаимодействия при 
выполнении профессиональных задач.

УК-6. Способен определять и реализовывать приоритеты собственной 
деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки

Индикаторы достижения компетенции:
УК-6.1. Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуационные, 

временные), целесообразно их использует;
УК-6.2. Определяет образовательные потребности и способы совершенствования 

собственной (в том числе профессиональной) деятельности на основе самооценки;
УК-6.3. Выстраивает гибкую профессиональную траекторию с учетом 

накопленного опыта профессиональной деятельности, динамично изменяющихся 
требований рынка труда и стратегии личного развития.

Профессиональные компетенции, установленные ВУЗом:
ПКУВ-1. Способен осуществлять планирование, организацию и контроль 

деятельности предприятий сферы гостеприимства и общественного питания
Индикаторы достижения компетенции:
ПКУВ-1.1. Проводит стратегический анализ и оценку результатов деятельности 

предприятий сферы гостеприимства и общественного питания, выявляет факторы успеха;
ПКУВ-1.2.Осуществляет управление деятельностью предприятий сферы



гостеприимства и общественного питания;
ПКУВ-1.3. Обеспечивает стратегический контроль деятельности предприятий 

сферы гостеприимства;
ПКУВ-1.4.Осуществляет эффективное взаимодействие с собственниками и 

партнерами по бизнесу для достижения целей стратегического управления предприятий 
сферы гостеприимства.

ПКУВ-2. Способен оценивать экономические последствия и эффективность 
управленческих решений по выбору концепции, разработке и реализации стратегии 
развития предприятий сферы гостеприимства

Индикаторы достижения компетенции:
ПКУВ-2.1. Демонстрирует навыки проведения анализа и оценки сильных и слабых 

сторон управленческих решений по выбору концепции, разработке и реализации 
стратегии развития предприятий сферы гостеприимства;

ПКУВ-2.2.Осуществляет выбор методов оценки эффектов и эффективности 
управленческих решений по стратегическим направлениям деятельности предприятий 
сферы гостеприимства;

ПКУВ-2.3. Проводит оценку эффективности управленческих решений по 
разработке и реализации стратегии развития предприятий сферы гостеприимства.

ПКУВ-3. Способен управлять внедрением инновационных технологий и 
информационно-коммуникативных инноваций для обеспечения
конкурентоспособности предприятий сферы гостеприимства и общественного 
питания

Индикаторы достижения компетенции:
ПКУВ-3.1. Определяет перспективность инноваций, оценивает их эффективность и 

разрабатывает мероприятия по их внедрению на предприятиях сферы гостеприимства и 
общественного питания;

ПКУВ-3.2. Внедряет передовые технологии при разработке услуг (продуктов) 
организаций сферы гостеприимства и общественного питания;

ПКУВ-3.3. Применяет современные информационно-коммуникативные технологи 
для обеспечения конкурентоспособности предприятий сферы гостеприимства и 
общественного питания.

ПКУВ-4. Способен разрабатывать и внедрять маркетинговые инновации на 
предприятиях сферы гостеприимства и реализовывать их с использованием 
информационно-коммуникационных технологий

Индикаторы достижения компетенции:
ПКУВ-4.1. Осуществляет выбор и обоснование перед собственниками бизнеса вида 

маркетинговых инноваций для внедрения на предприятиях сферы гостеприимства;
ПКУВ-4.2. Разрабатывает стратегический план внедрения маркетинговых 

инноваций на предприятиях сферы гостеприимства;
ПКУВ-4.3. Использует современные информационно-коммуникационных средства 

для внедрения маркетинговых инноваций на предприятиях сферы гостеприимства.
Производственная (организационно-управленческая) практика реализуется 

посредством прохождения инструктажа по технике безопасности, ознакомительных 
лекций, знакомства с деятельностью, структурой предприятия, организации, 
определенными в качестве базы практики, ознакомления с нормативными документами, 
регламентирующими деятельность базы практики, выполнения заданий, предусмотренных 
индивидуальным заданием, выданным обучающемуся научным руководителем, 
самостоятельной работы с научно-методической и учебной литературой, сбора материала 
для подготовки отчета по практике, изучения, обработки и систематизации научно­
исследовательского материала согласно заданию.



Общая трудоемкость практики составляет 648 часов, 18 зачетных единиц. 

Вид промежуточной аттестации: зачет с оценкой.
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