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1. Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

Целью изучения квалификационного экзамена по модулю "Социальный работник" является
формирование комплекса знаний о специфике социальной работы как профессионального
вида деятельности подготовки бакалавров государственного и муниципального управления в
социальной сферы, что позволяет систематизировать знания по основам социальной работы,
дает представления об основных формах, методах и направлениях социальной работы с
различными группами населения на современном этапе развития общества.

Для реализации поставленной цели необходимо решить следующие задачи: 

 - изучение научных основ деятельности социальных институтов, направленных на
поддержание и преобразование социальной системы, механизмов и форм социальных
изменений; 

 - рассмотрение основных этапов развития общества как социальной реальности и целостной
саморегулирующейся системы; социальных и системных институтов, обеспечивающих
воспроизводство общественных и межличностных отношений;

  - анализ сущности социальной работы как практического вида деятельности; 

 - выявление закономерностей и принципов социальной работы; 

 - знакомство с особенностями социальной работы с различными категориями населения; 

 - изучение эффективности социальной работы; 

 - развитие интеллектуальных способностей студентов, логического мышления;

  - воспитание нравственных качеств, гуманного отношения к объектам социальной работы. 

 - анализ основных социальных проблем современного российского общества; - формирование
представлений о системе социального обслуживания и социальной защиты.
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2. Место дисциплины (модуля) в структуре ОП по направлению
подготовки (специальности)

Модуль "Социальный работник" входит в перечень дисциплин  вариативной части ОП. Модуль
направлен на изучение вопросов становления социальной работы, специфики организации
социальной работы в различных сферах общества, основ социальной защиты населения. 

Модуль "Социальный работник" имеет предшествующие логические и содержательно-
методические связи с дисциплинами «Социология», «Правоведение», «Система
государственного и муниципального управления», «Основы управления персоналом»,
«Правоведение».
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине
(модулю), соотнесенных с планируемыми результатами освоения
образовательной программы.

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующей(их) компетенции(й):
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4. Объем дисциплины (модуля) и виды учебной работы. Общая
трудоемкость дисциплины

  

Объем дисциплины и виды учебной работы по заочной форме обучения.

Формы контроля
(количество)

Виды занятий Итого часов з.е.

Эк Контроль
Курс 3 Сем. 5 1 0.35   0.35 0.35
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5. Структура и содержание учебной и воспитательной деятельности при реализации дисциплины

5.2. Структура дисциплины для заочной формы обучения.

Сем Раздел дисциплины Виды учебной работы, включая самостоятельную работу и
трудоемкость (в часах)

Лек Лаб ПР СРП КРАт Контро
ль

СР СЗ

1 2 4 5 6 7 8 9 10 11
5 Квалификационный экзамен 0,35

ИТОГО: 0.35
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5.4. Содержание разделов дисциплины (модуля) «Квалификационный экзамен по модулю "Социальный работник"»,
образовательные технологии

Учебным планом не предусмотрено
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5.5. Практические занятия, их наименование, содержание и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

Симуляционные занятия, их наименование, содержание и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.6. Лабораторные занятия, их наименование и объем в часах

Учебным планом не предусмотрено

  

5.7. Примерная тематика курсовых проектов (работ)

Учебным планом не предусмотрено
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5.8. Самостоятельная работа студентов

Содержание и объем самостоятельной работы студентов

  Сем Разделы и темы рабочей программы
самостоятельного изучения

Перечень домашних заданий и других вопросов для самостоятельного
изучения

Сроки
выпол
нения

Объем в часах
ОФО ЗФО ОЗФО

1 2 3 4 5 6 7
ИТОГО:

  

5.9. Календарный график воспитательной работы по дисциплине

  Учебным планом не предусмотрено  
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6. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной
работы обучающихся по дисциплине (модулю).

  

6.1. Методические указания (собственные разработки) 
Название Ссылка

Учебно-методическое пособие по дисциплине http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php?id=2100053138

  

6.2. Литература для самостоятельной работ
Название Ссылка

 Фирсов, М. В. Технология социальной работы : учебник и
практикум для вузов / М. В. Фирсов, Е. Г. Студенова. - 3-е
изд.,пер. и доп. - Москва : Юрайт, 2022. - 557 с. - (Высшее
образование). - ЭБС Юрайт. - URL:
https://urait.ru/bcode/488870. - Режим доступа: по
подписке. - ISBN 978-5-534-01364-1

https://urait.ru/bcode/488870

 Фокин, В.А. Социальная работа и подготовка социальных
работников за рубежом : Учебное пособие / В.А. Фокин. -
Москва : ФОРУМ, 2019. - 272 с. - ЭБС Знаниум. - URL:
http://znanium.com/catalog/document?id=355460. - Режим
доступа: по подписке. - ISBN 978-5-00091-019-1. - ISBN
978-5-16-102597-0. - ISBN 978-5-16-010573-4

http://znanium.com/catalog/document?id=355460

  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся из числа
инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) предоставляются в формах,
адаптированных к ограничениям их здоровья и восприятия информации:

Для лиц с нарушениями зрения:

в печатной форме увеличенным шрифтом,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла,
в печатной форме на языке Брайля.

Для лиц с нарушениями слуха:

в печатной форме,
в форме электронного документа.

Для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:

в печатной форме,
в форме электронного документа,
в форме аудиофайла.
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7. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной
аттестации обучающихся по дисциплине (модулю)

7.1. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения
образовательной программы

Этапы формирования компетенции
(номер семестр согласного учебному плану)

Наименование учебных
дисциплин,

формирующие
компетенции в процессе

освоения
образовательной

программы

ОФО ЗФО ОЗФО

7.2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных
этапах их формирования, описание шкалы оценивания

Планируемые
результаты

освоения
компетенции

Критерии оценивания результатов обучения Наименование
оценочного

средства
неудовлетворит

ельно
удовлетворител

ьно
хорошо отлично

1 2 3 4 5 6

7.3. Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки
знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы
формирования компетенций в процессе освоения образовательной программы

  

Вопросы к квалификационному экзамену по модулю "Социальный работник"  

1. Понятие теории социальной работы: ее предмет и объект. 

 2. Актуальность и состояние социальной сферы на современном этапе 

 3. Социальная работа как многоуровневая теория. 

 4. Функции теории социальной работы

  5. Социальная работа как учебная дисциплина. 

  6. Основные принципы теории социальной работы. 

 7. Стадии развития теории социальной работы

8. Становление социальной работы как общественного феномена и вида социальной
деятельности. 

 9. Становление социальной помощи на Востоке. 

  10. Специфика социальной политики в Античном мире. 

 11. Развитие благотворительности и государственные меры помощи нуждающимся в
европейских странах в эпоху Средневековья 

 12. Государственные подходы к организации социальной помощи в Европе XVII-XIX вв. 

 13. Древнейшие формы помощи и взаимопомощи в Киевской Руси. 

 14. Оформление и развитие теории и практики общественной помощи на Руси (XIV – первая
половина XVII в.). 

  15. Государственная социальная политика в России во второй пол. XVII –XIX в. 
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 16. История становления системы социальной помощи в СССР 

 17. Становление и развитие социальной работы в Российской Федерации 

 18. Социальная работа в мире в условиях глобализации XX-XXI в. 

 19. Типы социальных отношений в обществе. 

 20. Направления и содержание социальной политики в России 

 21. Социальное обслуживание: сущность, цели и задачи 

 22. Учреждения социального обслуживания 

 23. Социальная работа с различными группами населения.

  24. Социальная работа по профилактике отклоняющегося поведения лиц с социально-
негативным поведением. 

 25. Функции и типология семейных структур и их основные разновидности.

7.4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений и навыков, и опыта деятельности, характеризующих этапы формирования
компетенций

  

Экзамен - вид мероприятия промежуточной аттестации, в результате которого обучающийся
получает оценку в четырехбальной шкале («отлично», «хорошо», «удовлетворительно»,
«неудовлетворительно»). Проводится по учебному графику. Вопросы к экзамену (и форму его
проведения) обучающиеся получают в течение первой недели начала изучения дисциплины.
Экзамен может проводиться в устной или письменной форме. На подготовку к устному ответу
обучающемуся дается 40-60 минут в зависимости от объема билета. На подготовку ответа при
сдаче экзамена в письменной форме - не менее 120 минут.
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8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
(модуля)

  

8.1. Основная литература
Название Ссылка

 Фокин, В.А. Социальная работа и подготовка социальных
работников за рубежом : Учебное пособие / В.А. Фокин. -
Москва : ФОРУМ, 2019. - 272 с. - ЭБС Знаниум. - URL:
http://znanium.com/catalog/document?id=355460. - Режим
доступа: по подписке. - ISBN 978-5-00091-019-1. - ISBN
978-5-16-102597-0. - ISBN 978-5-16-010573-4

http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2?SHOW_ONE_BOOK+0A0
F52

 Фирсов, М. В. Технология социальной работы : учебник и
практикум для вузов / М. В. Фирсов, Е. Г. Студенова. - 3-е
изд.,пер. и доп. - Москва : Юрайт, 2022. - 557 с. - (Высшее
образование). - ЭБС Юрайт. - URL:
https://urait.ru/bcode/488870. - Режим доступа: по
подписке. - ISBN 978-5-534-01364-1

http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2?SHOW_ONE_BOOK+0BA
D00

  

8.2. Дополнительная литература
Название Ссылка

Учебно-методическое пособие по дисциплине "Основы
социальной работы" [Электронный ресурс] / Минобрнауки
России, ФГБОУ ВО Майкоп. гос. технол. ун-т, Фил. ФГБОУ
ВО "МГТУ" в пос. Яблоновском, Каф. эконом., гуманитар. и
естественнонауч. дисциплин ; [составитель Жане С.Р.]. -
Яблоновский : Б.и., 2017. - 48 с.

Режим доступа: http://lib.mkgtu.ru:8002/libdata.php
?id=2100054237&DOK=0970C3&BASE=000001 с.

Павленок, П.Д. Технологии социальной работы с
различными группами населения : учебное пособие /
Павленок П.Д., Руднева М.Я. ; под ред. Павленка П.Д. -
Москва : ИНФРА-М, 2019. - 272 с. - ЭБС Знаниум. - URL:
http://znanium.com/catalog/document?id=332861. - Режим
доступа: по подписке. - ISBN 978-5-16-003292-4. - ISBN
978-5-16-103342-5

http://lib.mkgtu.ru:8004/catalog/fol2?SHOW_ONE_BOOK+09F
4AC

  

8.3. Информационно-телекоммуникационные ресурсы сети «Интернет»

Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО "Научно-
издательский центр Инфра-М". – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата
обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст:
электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений образовательных стандартов и
включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты, диссертации,
энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы,
специальные периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов.
http://znanium.com/catalog/ Национальная электронная библиотека (НЭБ) : федеральная
государственная информационная система : сайт / Министерство культуры Российской
Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL: https://нэб.рф/. -
Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. НЭБ - проект
Российской государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная
электронная библиотека (НЭБ) разрабатывается ведущими российскими библиотеками при
поддержке Министерства культуры Российской Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить
свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем изданным, издаваемым и
хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных
памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В настоящее время
проект НЭБ включает более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов.
https://нэб.рф/ Электронная библиотека: библиотека диссертаций : сайт / Российская
государственная библиотека. – Москва : РГБ, 2003. – URL: http://diss.rsl.ru/?lang=ru. – Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. В соответствии с приказом
генерального директора РГБ № 55 от 02.03.2012 г. пользователям Виртуальных читальных
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залов разрешен ЗАКАЗ на печать полных текстов диссертаций из ЭБД РГБ. При первом
обращении к ресурсам ЭБД РГБ необходимо пройти регистрацию в виртуальном читальном
зале РГБ
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9. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)

  

Для студентов заочной формы обучения 

Промежуточный контроль – экзамен - проводится очно, в устной форме. На подготовку к ответу студенту отводится не менее 40 мин. По
ходу ответа студента преподаватель имеет право задавать дополнительные вопросы в устной форме.

В рабочей программе содержится перечень всех изучаемых в рамках данного курса тем, практических работ и рекомендованных при их
изучении источников. 

Необходимо помнить, что в конспекте лекций содержится только минимально необходимый теоретический материал, при самостоятельном
изучении тем, подготовке к практическим занятиям и промежуточному контролю необходимо пользоваться рекомендованной как основной
и дополнительной литературой, так и источниками электронных библиотечных систем и сети Интернет. Литература, рекомендуемая в
качестве основной, наиболее полно отражает содержание данного курса, поэтому при подготовке необходимо преимущественно
пользоваться ею, но отдельные из рассматриваемых вопросов лучше освещены в специальных источниках, которые приводятся в списке
дополнительной литературы. 

Также туда отнесены источники, содержащие необходимый справочный материал, дающие ретроспективный обзор рассматриваемых тем,
необходимые при подготовке докладов.
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10. Перечень информационных технологий, используемых при
осуществлении образовательного процесса по дисциплине (модулю),
включая перечень программного обеспечения и информационных
справочных систем (при необходимости)

10.1. Перечень необходимого программного обеспечения

  Название
Adobe Reader DC Свободная лицензия
Microsoft Office Word 2010 Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1 MSO 02260-018-0000106-48095
Операционная система Windows Договор от 26.05.2020 № 32009117096 Договор от 17.01.2019 № 31908696765

10.2. Перечень необходимых информационных справочных систем:

  

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивидуальным
неограниченным доступом к электронно-библиотечным системам:

Название
Znanium.com. Базовая коллекция : электронно-библиотечная система : сайт / ООО 'Научно-издательский центр
Инфра-М'. – Москва, 2011 - – URL: http://znanium.com/catalog (дата обновления: 06.06.2019). - Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Фонд ЭБС формируется с учетом всех изменений
образовательных стандартов и включает учебники, учебные пособия, УМК, монографии, авторефераты,
диссертации, энциклопедии, словари и справочники, законодательно-нормативные документы, специальные
периодические издания и издания, выпускаемые издательствами вузов. http://znanium.com/catalog/
Национальная электронная библиотека (НЭБ) : федеральная государственная информационная система : сайт /
Министерство культуры Российской Федерации, Российская государственная библиотека. – Москва, 2004 - – URL:
https://нэб.рф/. - Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. НЭБ - проект Российской
государственной библиотеки. Начиная с 2004 г. Проект Национальная электронная библиотека (НЭБ)
разрабатывается ведущими российскими библиотеками при поддержке Министерства культуры Российской
Федерации. Основная цель НЭБ - обеспечить свободный доступ гражданам Российской Федерации ко всем
изданным, издаваемым и хранящимся в фондах российских библиотек изданиям и научным работам, – от книжных
памятников истории и культуры, до новейших авторских произведений. В настоящее время проект НЭБ включает
более 1.660.000 электронных книг, более 33.000.000 записей каталогов. https://нэб.рф/
Электронная библиотека: библиотека диссертаций : сайт / Российская государственная библиотека. – Москва : РГБ,
2003. – URL: http://diss.rsl.ru/?lang=ru. – Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. В
соответствии с приказом генерального директора РГБ № 55 от 02.03.2012 г. пользователям Виртуальных читальных
залов разрешен ЗАКАЗ на печать полных текстов диссертаций из ЭБД РГБ. При первом обращении к ресурсам ЭБД
РГБ необходимо пройти регистрацию в виртуальном читальном зале РГБ.РОССИЙСКАЯ НАЦИОНАЛЬНАЯ БИБЛИОТЕКА
(РНБ) : сайт / Российская национальная библиотека. - Москва : РНБ, 1998. - URL: http://nlr.ru/. – Режим доступа: для
зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. '... одна из крупнейших в мире и вторая по величине фондов в
Российской Федерации – служит российской культуре и науке, хранит национальную память, способствует
просвещению населяющих Россию народов и распространению идей гуманизма. ... В фондах Библиотеки хранится
более 38,6 млн экз. произведений печати и иных информационных ресурсов, в том числе и на электронных
носителях, доступных широкому кругу пользователей. Ежегодно РНБ посещает около 850 тыс. читателей, которым
выдается до 5 млн изданий, к ее электронным ресурсам обращаются за год свыше 10 млн удаленных
пользователей. ... Сохраняя культурную и историческую преемственность, верность библиотечным традициям,
заложенным еще в Императорской Публичной библиотеке, РНБ сегодня — современное информационное
учреждение, оснащенное новейшим оборудованием и своевременно отвечающее на насущные вызовы времени.'
(цитата с сайта РНБ: http://nlr.ru/nlr_visit/RA1162/rnb-today ) http://diss.rsl.ru/

  

Для обучающихся обеспечен доступ (удаленный доступ) к следующим современным
профессиональным базам данных, информационным справочным и поисковым системам:

Название
eLIBRARY.RU. : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2000. - . – URL: https://elibrary.ru/defaultx.asp. -
Режим доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. Платформа eLIBRARY.RU была создана в
1999 году по инициативе Российского фонда фундаментальных исследований для обеспечения российским ученым
электронного доступа к ведущим иностранным научным изданиям. С 2005 года eLIBRARY.RU начала работу с
русскоязычными публикациями и ныне является ведущей электронной библиотекой научной периодики на русском
языке в мире. https://elibrary.ru/defaultx.asp
CYBERLENINKA : научная электронная библиотека : сайт. – Москва, 2014. - . – URL: https://cyberleninka.ru// - Режим
доступа: для зарегистрир. пользователей. – Текст: электронный. КиберЛенинка - это научная электронная
библиотека, построенная на парадигме открытой науки (Open Science), основными задачами которой является
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Название
популяризация науки и научной деятельности, общественный контроль качества научных публикаций, развитие
56/58 Название междисциплинарных исследований, современного института научной рецензии, по
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11. Описание материально-технической базы необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине (модулю)

  Наименования специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Оснащенность специальных
помещений и помещений для

самостоятельной работы

Перечень лицензионного
программного обеспечения.

Реквизиты подтверждающего
документа

Учебная аудитория для проведения
занятий лекционного типа; Учебная
аудитория для проведения занятий
семинарского типа (Ф_админ-А-306)
385140, Республика Адыгея,
Тахтамукайский район, пгт.
Яблоновский, ул. Связи, дом № 11,
Административное здание

рабочее место преподавателя;
учебная мебель на 26 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO 02260-018-0000106-48095Опера
ционная система Windows Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 31908696765

Учебная аудитория для проведения
занятий семинарского типа;
Аудитория для проведения текущего
контроля и промежуточной
аттестации (Ф_админ-А-305) 385140,
Республика Адыгея, Тахтамукайский
район, пгт. Яблоновский, ул. Связи,
дом № 11, Административное здание

рабочее место преподавателя;
учебная мебель на 26 посадочных
мест, доска, мультимедийное
оборудование (проектор, экран)

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO 02260-018-0000106-48095Опера
ционная система Windows Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 31908696765

Кабинет информационных
технологий в профессиональной
деятельности (Ф_корпус-Б-209)
385140, Республика Адыгея,
Тахтамукайский район, пгт.
Яблоновский, ул. Связи, дом № 11,
Учебный корпус

Посадочные места по количеству
обучающихся, рабочее место
преподавателя, шкаф для хранения
документов и литературы;
персональные компьютеры
обучающихся – 10 шт.; персональный
компьютер преподавателя; МФУ;
переносное мультимедийное
оборудование; операционная
система Windows; пакет офисных
программ; 7-Zip – бесплатная;
Kaspersky endpoint security; Google
Chrome. общего и
профессионального назначения.

Adobe Reader DC Свободная
лицензияMicrosoft Office Word 2010
Номер продукта 14.0.6024.1000 SP1
MSO 02260-018-0000106-48095Опера
ционная система Windows Договор от
26.05.2020 № 32009117096 Договор
от 17.01.2019 № 31908696765
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