
Аннотация

рабочей программы учебной дисциплины "Б1.В.ДВ.09.01 Управление персоналом
торговых предприятий"

направления подготовки бакалавров "38.03.07 Товароведение"

профиль подготовки "Товароведение и экспертиза в сфере производства и обращения
сельскохозяйственного сырья и продовольственных товаров"

программа подготовки "Бакалавр"

Цели и задачи учебной дисциплины (модуля)

 

Целью освоения дисциплины «Управление персоналом торговых предприятий»
является формирование у обучающихся системного представления о принципах и методах
управления персоналом в современных условиях, формировании организационных структур и
информационного обеспечения процесса управления, принципах подбора и мотивации
персонала, организации повышения качества торгового обслуживания потребителей, анализ
и оценка профессиональной деятельности (коммерческой, маркетинговой, рекламной,
логистической, товароведной) предприятия. 

           Задачей является научить студентов ориентироваться в вопросах стратегического и
оперативного управления персоналом торгового предприятия

Основные блоки и темы дисциплины
Раздел дисциплины

Система управления персоналом
Кадровое планирование
Подбор и отбор кадров
Сущность профессиональной ориентации социальная адаптация персонала
Мотивация персонала . Стимулирование персонала
Обучение персонала
Оценка деятельности персонала и аттестация
Промежуточная аттестация

Место дисциплины в структуре ОП

  Дисциплина «Управление персоналом торговых предприятий» входит в перечень дисциплин
вариативной части ОПОП

Дисциплина «Управление персоналом торговых предприятий» позволит
сформировать у обучающихся комплексное представление о проблемах управления
персоналом оптовых и розничных торговых предприятий; получить теоретические знания и
практические навыки в области организации процесса управления, подбора и расстановки
кадров, организации информационных потоков, что является необходимыми элементами
подготовки бакалаврской программы «Товароведение». Дисциплина «Управление
персоналом торговых предприятий » тесно связана с такими дисциплинами как:
«Менеджмент организации», «Управление качеством» .

В результате изучения дисциплины бакалавр должен обладать
следующими компетенциями:
УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.2. Использует в социальной и профессиональной сферах навыки взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к проявлениям экстремизма, терроризма и коррупции.
основы социальных и использовать в социальной и навыками антикоррупционных
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профессиональных
антикоррупционных
взаимоотношений

профессиональной сферах навыки
взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к коррупции

взаимоотношений в социальной и
профессиональной сфере.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.2. Использует в социальной и профессиональной сферах навыки взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к проявлениям экстремизма, терроризма и коррупции.
основы социальных и
профессиональных
антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений

использовать в социальной и
профессиональной сферах навыки
взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к коррупции

навыками антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений в социальной и
профессиональной сферах.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.2. Использует в социальной и профессиональной сферах навыки взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к проявлениям экстремизма, терроризма и коррупции.
основы социальных и
профессиональных
антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений

использовать в социальной и
профессиональной сферах навыки
взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к коррупции

навыками антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений в социальной и
профессиональной сферах.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.2. Использует в социальной и профессиональной сферах навыки взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к проявлениям экстремизма, терроризма и коррупции.
основы социальных и
профессиональных
антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений

использовать в социальной и
профессиональной сферах навыки
взаимодействия на основе
нетерпимого отношения к коррупции

навыками антикоррупционных,
антитеррористических и
антиэкстремистских
взаимоотношений в социальной и
профессиональной сферах.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.1. Использует в профессиональной сфере действующие правовые нормы, обеспечивающие борьбу
с экстремизмом, терроризмом и коррупцией.
 правовые нормы, обеспечивающие
борьбу с коррупцией

использовать положения
современного законодательства в
области противодействия коррупции.

навыками применения правовых
норм, регулирующих борьбу с
коррупцией.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.1. Использует в профессиональной сфере действующие правовые нормы, обеспечивающие борьбу
с экстремизмом, терроризмом и коррупцией.
 правовые нормы, обеспечивающие
борьбу с экстремизмом, терроризмом
и коррупцией.

использовать положения
современного законодательства в
области противодействия
экстремизму, терроризму и
коррупции.

навыками применения правовых
норм, регулирующих борьбу с
экстремизмом, терроризмом и
коррупцией.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.1. Использует в профессиональной сфере действующие правовые нормы, обеспечивающие борьбу
с экстремизмом, терроризмом и коррупцией.
 правовые нормы, обеспечивающие
борьбу с экстремизмом, терроризмом
и коррупцией.

использовать положения
современного законодательства в
области противодействия
экстремизму, терроризму и
коррупции.

навыками применения правовых
норм, регулирующих борьбу с
экстремизмом, терроризмом и
коррупцией.

УК-11: Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, терроризма, коррупционному
поведению и противодействовать им в профессиональной деятельности
УК-11.1. Использует в профессиональной сфере действующие правовые нормы, обеспечивающие борьбу
с экстремизмом, терроризмом и коррупцией.
 правовые нормы, обеспечивающие
борьбу с экстремизмом, терроризмом
и коррупцией.

использовать положения
современного законодательства в
области противодействия
экстремизму, терроризму и
коррупции.

навыками применения правовых
норм, регулирующих борьбу с
экстремизмом, терроризмом и
коррупцией.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.3 Прогнозирует результаты (последствия) личных действий и планирует последовательность шагов
для достижения заданного результата.
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать командную
стратегию.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.
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УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.2 Понимает особенности поведения выделенных групп людей, с которыми
работает/взаимодействует, учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп людей
осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки – по возрастным
особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально незащищенные слои населения и
т.п.).
 - системные характеристики
участников социокультурного
процесса, основные формы
социального взаимодействия, типы
социальной коммуникации.

- на практике выявить значимые
качества участников
социокультурного взаимодействия
для эффективной коммуникации и
совместной деятельности.

- примами и методами эффективной
коммуникации для совместной
деятельности и отношений на
личностном и групповом уровнях.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной
цели, определяет свою роль в команде.
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать план групповых и
организационных коммуникаций
(коммуникационных процессов) в
ходе решения лингвистической
задачи.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.4 Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. участвует в обмене
информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы команды.
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- формулировать задачи для
достижения поставленной перед
командой цели.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.2 Понимает особенности поведения выделенных групп людей, с которыми
работает/взаимодействует, учитывает их в своей деятельности (выбор категорий групп людей
осуществляется образовательной организацией в зависимости от целей подготовки – по возрастным
особенностям, по этническому или религиозному признаку, социально незащищенные слои населения и
т.п.).
 - системные характеристики
участников социокультурного
процесса, основные формы
социального взаимодействия, типы
социальной коммуникации.

- на практике выявить значимые
качества участников
социокультурного взаимодействия
для эффективной коммуникации и
совместной деятельности.

- примами и методами эффективной
коммуникации для совместной
деятельности и отношений на
личностном и групповом уровнях.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.1 Понимает эффективность использования стратегии сотрудничества для достижения поставленной
цели, определяет свою роль в команде.
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- разрабатывать план групповых и
организационных коммуникаций
(коммуникационных процессов) в
ходе решения лингвистической
задачи.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде
УК-3.4 Эффективно взаимодействует с другими членами команды, в т.ч. участвует в обмене
информацией, знаниями и опытом, и презентации результатов работы команды.
- методики выстраивания
последовательности действий для
достижения заданного результата
(решения лингвистической задачи).

- формулировать задачи для
достижения поставленной перед
командой цели.

- умением анализировать,
проектировать и организовывать
межличностную и групповую
коммуникацию в команде для
достижения поставленной цели.

Дисциплина "Управление персоналом торговых предприятий" изучается посредством лекций,
все разделы программы закрепляются практическими, лабораторными занятиями,
выполнением контрольных работ, самостоятельной работы над учебной и научно-технической
литературой и завершается экзаменом.

Общая трудоёмкость дисциплины составляет 108 часа, 3 зачетные еденицы.

Вид промежуточной аттестации:  Зачет.
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